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 الإستراتيجيات التنافسية 
 



 
 

   مقدمة:
تعتبر الإستراتيجية التنافسية من العناصر الأساسية التي تحدد نجاح الشركات في بيئة الأعمال      

عالم يتسم بالتغيير السريع والتنافس الشديد، يصبح من الضروري على الشركات تطوير  المعاصرة.في
 استراتيجيات فعالة  تمكنها من التميز عن المنافسين وتحقيق أهدافها.

تستند استراتيجية التنافسية إلى مجموعة من المفاهيم والنماذج التي تهدف إلى فهم البيئة السوقية والعوامل      
يعتبر نموذج القوى الخمس لمايكل بورتر أحد أبرز الأدوات المستخدمة في تحليل هذه البيئة. يركز  فيها. المؤثرة

هذا النموذج على تقييم التهديدات والفرص التي تواجه الشركات، مما يساعدها على اتخاذ قرارات استراتيجية 
 مستنيرة.

التمايز، حيث تسعى الشركات لتقديم  منتجات أو تتضمن استراتيجية التنافسية خيارات متعددة، مثل      
خدمات فريدة تميزها عن الآخرين، أو استراتيجية التكلفة المنخفضة، حيث تركز الشركات على تقديم منتجات 
بأسعار تنافسية. كما يمكن أن تتبنى الشركات استراتيجيات تجمع بين هذين النهجين، أو تركز على أسواق 

 محددة.
الية استراتيجية التنافسية فهما عميقا للسوق والمنافسين، بالإضافة إلى القدرة على الابتكار و تتطلب فع     

التكييف مع المتغيرات. في النهاية تهدف استراتيجية التنافسية إلى تحقيق ميزة مستدامة تمكن الشركات من 
 البقاء و النمو في ظل الظروف المتميزة.

 

 1إلى الإستراتيجيات التنافسية مبحث الأول: مدخلال  
      الإستراتيجيات التنافسيةالمطلب الأول: تعريف  
هي إطار عمل طوره مايكل بورتر، أحد أبرز علماء الإدارة و الإستراتيجية ، ويهدف إلى مساعدة الشركات      

 على تحقيق ميزة تنافسية  مستدامة في السوق.
       الإستراتيجيات التنافسيةالثاني: أهمية المطلب  

الإستراتيجية التنافسية لمايكل بورتر تعتبر من الأدوات الأساسية  في عالم الأعمال، ولها أهمية كبيرة      
 تتجلى في عدة جوانب:

 تحديد الميزة التنافسية:-1
مستدامة تميزها تساعد الشركات على تحديد نقاط القوة والضعف لديها، مما يمكنها من بناء الميزة التنافسية      

 عن المنافسين.
 :تحليل السوق -2

توفر إطار عمل لفهم ديناميكيات السوق من خلال تحليل القوى الخمس، مما يساعد الشركات في تقييم      
 التهديدات و الفرص المتاحة. 
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 :جيه القرارات الإستراتيجيةتو -3
وتقليل  خلال التركيز على الريادة في التكلفة أو التمييز، يمكن للشركات تحسين كفاءتها التشغيليةن م     

 التكاليف وزيادة الربحية.
 تحسين الكفاءة:-4

من خلال التركيز على الريادة في التكلفة أو التمييز، يمكن الشركات تحسين كفاءتها التشغيلية و تقليل      
 التكاليف وزيادة الربحية.

 تعزيز الابتكار:-5
تشجيع الشركات على الابتكار والتطوير المستمر للمنتجات والخدمات، مما يسهم في تحسين تجربة      

 ولائهم.العملاء وزيادة 
 التكيف مع التغيرات:-6

تساعد الشركات على التكيف مع التغيرات السريعة في بيئة الأعمال، مثل تغيرات السوق أو التوجهات      
 الجديدة لدى العملاء.

 بناء العلامة التجارية:-7
توجهاتها، مما يزيد من خلال استراتيجيات التمييز، يمكن للشركات بناء علامة تجارية قوية تعكس قيمها و     

 من قدرتها على جذب العملاء.
 تحقيق النمو المستدام:-8

تساهم في تحقيق نمو مستدام من خلال التركيز على استراتيجيات طويلة الأمد بدلا من الحلول قصيرة      
 المدى.

 تحديد الشريحة المستهدفة:-9
تتيح فهما أفضل للعملاء المستهدفين، مما يساعد في تصميم منتجات وخدمات تلبي احتياجاتهم بشكل      

   أفضل. 
 المطلب الثالث: التحديات التي تواجه الإستراتيجيات التنافسية

    الإستراتيجية التنافسية عدة تحديات تؤثر على فعاليتها ونجاحها.إليك بعض هذه التحديات:تواجه      
 تغيرات السوق السريعة:-1

ء، والتكنولوجيا، والاقتصاد يمكن أن تجعل الإستراتيجيات الحالية التغيرات المستمرة في تفضيلات العملا     
 غير فعالة.

  :لمنافسة المتزايدةا-2
دخول شركات جديدة إلى السوق وزيادة المنافسة يمكن أن تضغط على الأسعار وتقلل من الحصة       

 السوقية.
  التقنيات الجديدة:-3



 
 

 التكنولوجية السريعة قد تتطلب تعديلات مستمرة في الاستراتيجيات، مما يتطلب استثمارات كبيرة. الابتكارات     
 عدم اليقين الاقتصادي:-4

توقعات أو التغيرات السياسية يمكن أن تؤثر سلبا على الاستراتيجيات التنافسية و  الأزمات الاقتصادية      
 السوق.

  فهم العملاء:-5
صعوبة في معرفة احتياجات العملاء و توقعاتهم قد يؤدي إلى تطوير منتجات أو خدمات غير متوافقة مع      

 السوق.
 :ف المرتفعةالتكالي-6

 تنفيذ الإستراتيجيات التنافسية قد يتطلب موارد مالية كبيرة، مما يضغط على الميزانيات.     
 على الموردين: الاعتماد-7

 حدوث أي مشاكل في سلسلة الإمداد.الاعتماد الكبير على موردين محددين يمكن أن يشكل خطرا في حال      
 صعوبة القياس:-8

قياس فعالية الإستراتيجية التنافسية قد يكون معقدا، مما يجعل من الصعب تقييم الأداء واتخاذ القرارات      
 المستندة إلى البيانات.

  تحديات التنظيم الداخلي:-9
 مقاومة التغيير داخل المنظمة أو نقص التنسيق بين الأقسام يمكن أن يؤثر سلبا على تنفيذ الإستراتيجيات.     
  الاستدامة و المسؤولية الاجتماعية: -11

الحاجة المتزايدة لتحقيق الاستدامة والمسؤولية الاجتماعية قد تضيف تعقيدا إلى تطوير استراتيجيات تنافسية      
 جديدة.     

  


