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 لوحة القيادة الإدارية والإستراتيجية: 03المحاضرة رقم 

 منذ ظيهرىا في الشركات 19يرجع الكثير من الباحثين نشأة لهحة القيادة إلى نياية القرن 
الاقتصادية الفرنسية، فقد عرفت ىذه المرحلة تغلب الطابع المالي على لهحة القيادة، ونعرا للعجز الذي 

عرفتو أنعمة القيادة التقليدية بغياب المعلهمات غير المالية، ظير نهع جديد من لهحات القيادة في 
 عرف باسم لهحة القيادة المتهازنة وىه ما يطلق عليو اليهم بطاقة 1992الهلايات المتحدة الأمريكية سنة 

 .(تعتمد على مجمهعة من المؤشرات المالية وغير المالية)الأداء المتهازن 

 :تأخذ لهحة القيادة عدة أشكال من بينيا الشكل العام التالي
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 مراحل إعداد لوحة القيادة: 01الجدول رقم 

 


