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 تحليل البيئة الخارجية الخاصة )الصناعية والتنافسية(: ةثالثة السلسلال

 لشزكة السؤال:
ً
 استراتيجيا

ً
 "ا)بسكويت االرك   " بصفتك مستشارا

ً
شرزكة متسسر ة اجم رع ل فر  طرق إ رام (، يضرت ا تمرزا ا تفا را

 مررررا علار. ال  يررررا  لم،رررر  تررررع ر رررر  ا بتكرررراا لمالوياإرررراا التاليررررة مشررررل   شررررسا   تررررس  لما،ررررا السررررسما لما   ررررس  م ررررك ت  ي  ررررا 
ً
لشخيصرررريا

 :لمتصنيف ا

 لر  اجصصرة بك رر مرس السرسما بفمر  ،ر رائا ال اة رة  لر  عإفرام ع ب ر   Bimo لم Palmary مثر لسري ز الشرزتاا الزاةر . الى رر  "  1

ً
ً
 ".لمامتبك ا شولاا تسسيا لغ   تام  الترا  السطنتا لمهس ما  ع ش  س مجاراته تاليا

 'كورر ض    تجرراا االررس فز (Croissant) 'أ ررو س ضفمرر س شررزار االىزلماسررس  ا  ورر  ه ررات ت ررس  م صررسل طررق سرر ست بم ررااا تيرر "  2

(Gaufrettes) التق ي ضة طق لم واا بطفا  ا  رسيةا مفا أل  لترا ا موي ات ا طق هذا الص ف." 

رلضس كوررررار  ف يررررة   ررررا   مررررس  ررررغر شرررر ض  مررررس مررررسرلد ا ررررسال بلمليررررة ،السررررىزا الرررر ،ي ا الش ررررسا ال واتيررررة ا تيرررر  ض تىررررز  ب ررررة مررررسً"  3

 للم  أ  إف ك خيار التفالمض ألم التو ض 
ً
 ".الاستيرال لم قسمس  بزفا بس ار للمر ا

مرررس اج ساإرررب عضجابيرررة أ  اج  ررراا اجصلسميرررة ،امرررن بتشررر ض  ( رررزاراا مررر ص رخررر  اسرررتيرال خ رررس  عإترررا  الصررر ا يةا مفرررا   ررر  "  4

 ل غاض
ً
 لممل فا

ً
   وا

ً
 ".ة مقارإة بالساب لخس  م افسي    ل لق اع الص ا ة أمزا

 طرررق   رررع "  5
ً
ل ت رررر م تجررراا ال سرررلس ن مرررال. اسرررلأئبكية أساسرررية لةسرررز اج شاةز رررة ،خا رررة مرررا الق رررس. لماجص يرررب ا مفرررا ضمرررفس اسرررتقزارا

 ".ال  ب الىلق لم  م ت  زه بالأسماا الا،تصالضة

 مرس ،ورر  مشرراا الرسري الصررغير. قيررر ال كاميرة الخررت تنررت  مسرلس ن رخرر"  6
ً
ي  الررثفس ،بر لم   بمررة تجار ررة  لمت ي رره ضسا ره السررسم (قزا،ررا

 ".طق بسسام الش ويةا مفا ضؤلد لىسز بس ار طق م اطق ا ا   ية

 ،اسررية مثرر  الرر فا ل رر  ،ت ررصيف الومررا ة  لم  ررالوس  "  7
ً
  رر  التفررالمض مررا سبسرر  السررسكزماركن الى ررر ا ضفز ررس    ي ررا شررزلمطا

 ".م افسة (ذا لع  ستجببخصسماا كوير.ا م  لضس باستو ا  م تجات ا بف تجاا 

ه ررررات ت ررررسر تى سلررررس ق متسررررارع طررررق خ ررررس  عإتررررا  دسررررفص بتقرررر ضع أشررررلا  م شررررس. لمم قرررر .ا لمتس رررره ذلمم ا سررررلأئ ك إ ررررس ا  تجرررراا "  8

 ".ذاا ا ك ز اج ذا  (Premium) 'االزا،ية

 ".ال الية لمالتغ يف الفاخز تتفيز الشزتاا القاة . با تفال استراتيجية بس ار ا زتف ة ما التركيز ا ىثف  ل  اج سل."  9

تتفس ا شزكت ا ،مسلس ن الشزم  لمم افسسها ا واشزلم  طق فشة بس ار ا تسس ةا ما إ ام تسسيا م ر لمل ضقتصرز  لر  الستضراا "  11

 ".ا جالمر. فقر

ص ج فيررا لشرر   السررسم طررزت إى رراا لمم تجرراا   ضرر . مشررل  ضررسم ا مفررا   رر  ا  افسررة شزسررة ل غاضررة لمأل  ( رر  ت ترر  هررسام  الررزك"  11

 ".الب وي  طق السسمً

 تس ه ،سد ل   فشة الشوا  إ س م تجاا األسات ال ا،ة"  12
ً
 لما  تجاا ال رصية ، ي رة السرىزا لمهرس اتجراه (Energy Bars) 'ض رس تاليا

(Trend) .ا   بقس ." 

 التالية: بسش ة السو ة لت  ي  الص ا ة بتصنيف ا   ياا للإ ابة  س ب ارً  ل  الوياإاا ال شساةية أ بها ،عاالمطليب:

  السفاا الا،تصالضة ا  يف ة  ل  الص ا ة مس خب  ا   ياا بي  -1

  ما م   ش . ت  ،س.كي  لًم ااايطق ا      افسة اجخفس،س  ا ت ل -2

   القس  ا  زكة ل تغيير طق الص ا ة، استخز  ال سام  الخت ستغير شل  الص ا ة طق ا ستقو  القز ب -3

    ف الشزتاا ا ذتسر. (    بث مجفس اا استراتيجية ب ارً  ل  الس ز لمال  ام اج غزاطق -4

الت زتراا الاسرتراتيجية ا تس، رة  ( ر.ا مراذا تتس،را أ  ض ر ث طرق بسر ار لما  تجراا  ل  سر ست الشرزتاا القاةر . لمالرسري الصرغي ب ارًً -5

  ل ف افسي 

 (KSFs)   سام  ال جات الزةيسية ما الذد ت تا ه أد شزكة لت جح لملستفز طق هذه الويشة الص وة  -6

  ي . لت قي  الزكص أم ت ه  تتيص هذه الص ا -7
ً
 م    اذبية الص ا ة  تىع نئا    س(  ة فز ا


