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 :ـرةلمحاضا تاـیومحت

 

 مصطلخات أساسجٌ .1

 طرق اِنتاج .2

 سجاسٌ اِنتاج .3

 

 1. :أساسجٌمصطلخات 

 
يعنً إنتاج السلع اي اِشجاء الملموسٌ او إيجاد المنافع باستخدام المواد واِفراد والمعدات الّزمٌ  اِنتاج:.1.1

 لذلك.

تعنً تقديم الخدمات , أي إيجاد اِشجاء غجر الماديٌ مثل خدمات الجامعات والمدارس والمستشفجات  العملجات:.2.1

  والوزارات والوجُات والمصارف.

أي تلك اِنشطٌ التً  .هً وظجفٌ الإدارة المعنجٌ بتصمجم وتخطجط ومراقبٌ العملجات دارة الإنتاج )والعملجات(إ.3.1

 تخلق السلع والخدمات من خّل تخويل المدخّت الٍ مخرجات بكفاءة وفاعلجٌ.

  )تركز أنشطٌ التصمجم علٍ تخديد خصاُص نظام الإنتاج )السعٌ والموقع والتكنولوججا وما إلٍ ذلك

 والمنتجات

  .بمعنٍ آخرَ يودف إلٍ تنسجق الطاقٌ يصف التخطجط اِستخدام المتوقع لنظام الإنتاج بودف تلبجٌ الطلب

 .الإنتاججٌ المتاخٌ مع الطلب

 .يودف نشاط الرقابٌ إلٍ تقججم مدى مّءمٌ النتاُح التً تم الخصول علجوا فجما يتعلق بالخطط 

ً إدارة الإنتاجَ نمجز عمومًا بجن عدة مستويات من صنع القرار تتراوح من القرارات ف: مستويات اِدارةأ.

 جٌ و/أو طويلٌ الأجل إلٍ القرارات التشػجلجٌ و/أو قصجرة الأجلاِستراتجج

 .الإدارة اِستراتجججٌ والتخطجط طويل الأمد-

 ٌَيػطً هذا المستوى من القرار تعريف مومٌ الشرك 

 َتكوين مخفظٌ المنتجاتَ وتخديد قطاعات السوق المستودفٌَ واختجار عملجات الإنتاج 

  ٌَوقجادة التكلفٌَ والتمايز )من خّل الجودةَ والمرونٌَ واِبتكارَ والمواعجد تعريف اِستراتجججٌ التنافسج

 النواُجٌَ وما إلٍ ذلك(. تركجز النشاط

 :الأجل ما يلًَ فً إدارة الإنتاجَ يشمل التخطجط المتوسط الأجلالتخطجط المتوسط -

  مختوى خطٌ التسويق وإدارة تخطجط الإنتاج المجمعَ الذي يتمثل دوره فً تنسجق قرارات الإنتاج مع

 الموظفجنَ

 ٌإدارة المشاريع. تتعلق بتطوير خطٌ الإنتاج المجمع 

 التخطجط قصجر المدى -

 ٌتطوير خطٌ الإنتاج الرُجسج (MPS) َالتً تفصل الكمجات التً سجتم إنتاجوا خّل فترة زمنجٌ مخدودة 

 تخطجط متطلبات المكوناتَ أو إخدى التقنجات الأكثر شجوعًا 

 التخطجط هو أسلوب MRP (تخطجط متطلبات المواد 

 ًإدارة المخزونَ والمفاهجم الأساسجٌ لوا معروفٌ ججدا 



 

 

 

 .توزيع أوامر الإنتاج علٍ مخطات العمل. موضوع مومَ لكن غالباً ما يفُوم بشكل سًء: جدولٌ الإنتاج وإطّقىب.

 
 .الأداءَ وما إلٍ ذلكالرقابٌَ ورصد أوامر التصنجعَ ومراقبٌ الجودةَ ومؤشرات 

 
يجب أن تفُضً إدارة الإنتاج إلٍ إنتاج منتجات عالجٌ الجودةَ فً الوقت المخددَ وبأفضل  أهداف إدارة الإنتاج:ج.

 .تكلفٌ
 

 هً مطابقتى ِختجاجات العمجل المعلنٌ أو الضمنجٌ. وهً قابلٌ للقجاس من الناخجٌ الفنجٌ وفقًا  جودة المنتح
 .م الجودة الجوم إمكانجٌ تتبع هذا المنتحَ ِ سجما فً صناعٌ الأغذيٌللمعايجر. ويشمل مفوو

 

 أوقات التصنجع:  ًّ فً كثجر من الخاِتَ تخُدد أوقات التسلجم للعمّء. ومع ذلكَ تعُدّ أوقات التسلجم عام
  .Primercial تجارياً رُجسجاً لشركٌ

 

 :التقنجٌ  شكل الأهداف(. وهً تتأثر بشدة بـيتم تقججموا وفقًا للمعايجر )التكالجف المخططٌ التً ت التكالجف
مستوى  (المستخدمٌ لتخديد الإنتاججٌ )قجمٌ الإنتاج / كمجٌ العامل المستخدم أو قجمٌ الإنتاج / تكلفٌ العامل

 يمكن تخقجقى صنعٌ( الذي يخدد اقتصاديات الخجمالنشاط )الكمجٌ الم
 

 ٌوهً قدرة الشركٌ علٍ رصد أو توقع التػجرات الكمجٌ والنوعجٌ فً الطلبَ وتكججف عرضوا  :المرون
 .وأسعارها وفقًا لذلكَ ِ سجما من خّل وظاُفوا التقنجٌ

 
     :                                                                                                                طرق الإنتاج.2
 

 .تصف طرق الإنتاج الأسالجب التً تتبعوا الشركات لتصنجع منتجاتوا
 

ل متطابقٌ فً جمجع عملجات تكون عملجٌ التخويل خطجٌ عندما تكون خطوات التخوي :الخطً المستمر الإنتاج.1.2
دون انقطاعَ علٍ سبجل المثال: الكجمجاءَ صناعٌ الأسمنتَ صناعٌ الصلبَ صناعٌ الصابونَ أي  .الإنتاج

 .عامنتجاتوا النواُجٌ علٍ مدار الصناعٌ الأغذيٌ. وتقدم نفس وخدة الإنتاج م
 

 ينطبق الإنتاج الضخم علٍ السلع اِستوّكجٌ المنتجٌ بكمجات كبجرة
 
 
 
 
 
 
 
 
 

يتضمن تصنجع منتجات مختلفٌ علٍ خط التجمجع نفسى أو عبر ورش العمل. تنجم  :الإنتاج المتقطع.2.2
اِختّفات واِنقطاعات عن عوامل تكنولوججٌَ أو الموضٌَ أو متطلبات واختجاجات مخددة. يوجد هذا النوع من 

 .يتم تصنجعوا علٍ خط إنتاج واخدالإنتاج فً الصناعات التً تقدم منتجات نواُجٌ مختلفٌَ ولكن 
 



 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

إنتاج الوخدات. يتضمن هذا إنتاج منتح واخد بناءً علٍ طلب العمجل. فً هذه الطريقٌ : اِنتاج خسب الطلب.3.2
الإنتاججٌَ ِ يوجد مخزون للمنتجات النواُجٌ. بمجرد تصنجعواَ يتم تسلجم المنتح. ينطبق هذا علٍ الإنتاج الخرفًَ 

 وإنتاج الأثاثَ والمعداتَ والمنتجات المعقدة والباهظٌ الثمنَ والطاُراتَ والقواربَ والقطاراتَ وغجرها
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                                                          .سجاسٌ اِنتاج3

 يمكن للشركٌ اختجار إنتاج المنتح )التدخجل(. هذا أمرٌ مثجر لّهتمام إذا كانت لديك  :لتكامل(إنتاج ذاتً )ا
 .(مجزة تنافسجٌ فً الإنتاج )مثل إتقان التكنولوججا

 :)ٌإبرام عقود تعاقد من الباطن. يتضمن التعاقد  التعاقد من الباطن )التعاقد أو اِستعانٌ بمصادر خارجج
من الباطن تفويض جزء من الإنتاج )المراد اِستعانٌ بمصادر خارججٌ( إلٍ شركٌ أخرىَ لأسباب تتعلق 

 .بالقدرة الإنتاججٌ أو التخصصَ وذلك للخصول علٍ جودة أفضل وتكلفٌ أقل
 
 :أسالجب إدارة الإنتاج.1.3

 

 طريقٌ إدارة الإنتاج المعروفٌ باسم تدفق الدفع )المرتبطٌ بالتايلوريٌ  قلجدي(الإدارة العلجا )النظام الت
 .(والإنتاج الضخم الموخد

 أو "الإنتاج فً الوقت المناسب"َ خجث ريعتعُرف طريقٌ إدارة الإنتاج باسم "التدفق الس :لّخقٌدارة االإ "
بجن الإنتاج الضخم وتكالجف  اِنتاج فً الوقت المناسب يتم الإنتاج وفقًا لطلب مُعبرْ عنى بدقٌ. يوُفق مبدأ 

 .التخزين المنخفضٌ جداً
 

 :مؤشرات الأداء.2.3

 ٌالقجمٌ المضاف 

 ٌمعدل الودر ومعدل عدم المطابق 

 (التكنولوججا )الأداء والقدرة 

 )نظام اِنتاج) الترتجبَ السلسلٌَ الوخدة 

 تنظجم الورش ووساُل اِنتاج 

  اِنتاجَ وثم التوجى نخو التوخجد القجاسً.استقرار معايجر 


