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 المكلوة

 
ي ةيم   ييذةميي   يمح الأيي ا ييبيث ي أيم ايج  ابياأ في  ايم ا ي ميسل ي ة ريم ًاةمأ
 حةمي  ي  ممجمت زي ةعلسبمت ي حأمس . زف  ذذي ي عرا ي ااة ح حمي  ت اييي  
ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ةمسيي ةايًح الأيي ا فرييا ي ة ييمت  زي ةةمًسييمت ييسمسييم  

ت زي حفييمع الييص  لأبييث ي أييم ايج  هي اذةميي  ارييسش  ةييةمت سيي ب  ي ةعلسبييم
خرسلأم  ييفايت زي ةؤسأمت الص ح  سسيء. ييبيث ي أيم ايج  ذيس بعةساي  
بييث ي ةةمًسييمت زي  تحمييمت ي ةرييةة   حةمييي  ييجاةيي  زي ويي  مت ي    ازجميي  
بيييث ي  ر يييي يت زي رعةيييمت ي    ازجمييي . زفييي  زيييم يىا ةيييمت ي ة اييييي  اليييص 

ييبييث ي أييم ايج  ا  ييا ي   حس سجمييم فيي  جةمييب جسيجيي  ي حمييم  ي مسبميي ح الأيي ا 
اذةم  بث اي زات بةص. فم  ممجمت ي وخرم  زي ةعلسبيمت ي حأمسي   لأفيايت 
زي ةحاةييييمت بعاخيييي  يخرييييمً يىخ ييييايع زي  أيييياي  زي   ايييي  بييييث ا ييييم 

 ي ة أللمث زبعاب  ي ج اجت. 
 ييذ  ح بييث ي ةييازًي فرييا ي ةفييمذما ييسمسييم   لأبييث ي أييم ايج  زتحفمييذ 

م يي   حةمييي   ييجاةيي  زي  ممجييمت. سييم حمزا ذييذي ي ةسخييس  ي ة ييمت  بةمًسييمت فعل
زي  تحمييمت ييسمسييم   لأبييث ي أييم ايج ح ةةييم فيي  ه يي  اتيً  ي رسييي  زي سلأييساح 
زحةمي  ي  ممجيمت زي وي  متح زيىسي عمة   لحيسيتاح زي  عيمف . زسيما ا اليص 
 مفم  تر مق ذذخ ي ةةمًسمت ف  سممامت بخ لفي ح بيث ييفيايت ا يص ي ةحاةيمت 

ي  لر معيي  ي ة رييسً  زي ة ايييي    ل ر ييي يت ي أييم ايجم ح ي ريي م ا  زي   مييا . جايياأ
الأييي ا فريييا زتحفميييذ ييبيييث ي أيييم ايج  خيييازً  اسمسيييم   عةميييب ي ةأييي خ بمث 
زي ةؤسأيييمت. ايييث ساييييق يس  ويييمئ ذيييذخ ي ة يييمت  زي ةةمًسيييمتح سيييم ة ث 
ي تمً  بث ي حرسا اليص ي ةعافي  زييتزيت ي  ةبي   حةميي  جفأيد زبؤسأي د 

 ث ييخرمً ي أم ايجم . ب
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جأييييللها يا ت ييييمًىح زتعييييم ص ات يسفتحييييم  ةييييم فمييييد ي خميييياح زات يعمححييييم الييييص 
ي ةأييمذة ح ز ييس ةحتريي  فيي  جفييب يحخييايث فيي  ةحييمً ي ةعافيي  ي ة حسايي ح ز خييا 
ح زي ريييي   زي أييي ل الييييص خميييا ي  ويييياي   مثد يييم دة  عد عل  ي م دً   ِّ يييي ر ا  ةم تاسيجيييم ات ي محد

 زالص     ي رم مث ي رمذايث زلأح   ي  ا ي ةممبمث. زي ةاسلمثح ج محم بحة ح
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 ال صن الأوه: ولخن سوه الأوَ الضيبراٌي
 

فرا ييبث ي أيم ايج  ي ميسل الأي ا  ي ء خيازًي. تأيعص   ميا بيث ي ي زا 
زي ةؤسأمت   عاياخ  ةسيجر  ي  ح يمت ي ة ايي   في  ي فةيمء ي ااةي . ييبيث 

 أييم ايج  ذييس بعةسايي  بييث ي ة ييمت  زي ةةمًسييمت ي  يي  تريي ئ ا ييص حةمييي  ي
ي ةعلسبمت زييجاة  بث ي سلأسا غما ي ةراح ةد از ييهش. بب ي حةس ي أيايب 
ف  ي   حس سجممح الأ حت ي و  مت ي ةعلسبمتم  ااخ   لع ي  بث ي  ر يي يتح 

ييبيييث ب يييم ي رعةيييمت ي    ازجمييي  زي  ابعميييمت ي ةيييمً ح بةيييم يععيييم تعاييييا 
ييم   مفيي  ي  ممجييمت ي ح سبميي  زي خملأيي .  ييذيح ييي ا تيي ًي   ي برةأ ي أييم ايج  ابيياأ
ي  يييسيتً ي  وييياي  زتريييسيا ي تيييسيجمث زي  ويييايعمت ي  ةبييي    عاييييا ذيييذي ييبيييثح 
 ةييةمت ةمتييمت ًاةميي   بحيي . ًغييا ي عرييست ي   مييا ح اى ات ي  حيي يمت بأيي ةا . 

اييي  اليص ي  تحميمت ي ح ي ي ح ي ع ي  بث ي ةوي  ت تاريا ج معي  يىا ةيمت ي ة 
ب ييم اج اجييت يي ييممء زي  ر متييمت ي أييحمةم ح بةييم يةييمإ اخرييمً ج ييي   ا ييص 
ي  ر ييييي يت ي  تلم ييييي . يح ييييم  ي  عمبييييم بييييب ذييييذخ ي ةخييييمسا ا ييييص يسيييي خ يل 
يسيي ايتمعممت فعم يي    حلمييم زتتمييما ي ةخييمسا ةححييسً بأيي ةاح فةيي أ اييث ةيييمت  

ذيذي في  زايت ت أيمةق فميد ي ي زا   تي يا  ي سا  ةللهذةم  ييبث ي أيم ايج . ييللهت 
حلسا ب   ا   حةمي  ي  ممجمت ي حأمس  زيىب  ما  لتيسيجمث ي  ز مي  زي ةحلمي . 
ييبث ي أم ايج  ذس خيةمت  حةميي  ي ةعلسبيمت ي رمبي . ذيس  يم  بعيات اجيايء 
ابحيييي ح ةييييم ذييييس جيييياء اسمسيييي  بييييث ي  حميييي  ي  ح ميييي   لعييييم ا ي ااةيييي . ترييييسيا 

 أييم ايج  يح  يي  ات ي ةييةث تعايييا ي  عييمزت ةييمث ييفييايت يسيي ايتمعممت ييبييث ي
زي ةؤسأمت زي ح سبمتح فة أ اث زخب خيسية  لأيمًب   حةميي  ي  ممجيمت. 
ات تفعمييم ي ويياي مت ةييمث ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب يأييما  فيي  ت ييمتا ي ةعافيي  
زي ةةمًسييمت ي عميي  ح بةييم يعيياة ايي ً  ي ةع ةعييمت الييص بسيجريي  ي رعةييمت 
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ي حمسيأيييم  حةميييي  بأييي ت لحم ي أيييم ايجم .  يييذ أً   ح ية يييم ييبيييث ي أيييم ايج  يسييي  ةم
 ي ااة  زخةمت الأس حم زبعلسبمتحم ي حتمتم .

 لتىور التاريخي لم اِيي الأوَ الضيبراٌي: .‌أ
ترييسً ي وي  مت زاجاةيي   بحيذ ة ييي  ي ةعلسبمتميي ح  يمت ييبييث جياء برييا بيث

ي ةعلسبييمت. بييب تايييي  يسيي خ يل ي حسيسييم  زيج وييمً ي ج اجييتح ترليي  ييبييا 
حةمييي  ي ةعلسبييمت بييث ي  ر ييي يت ي أييم ايجم . فيي  ي   يييي ح  ييمت ي  ا مييا الييص 
حةميييي  ييجاةييي  بيييث ي فمازسيييمت زي  يييايبع ي ةيييمً ح   يييث بيييب بيييازً ي سايييتح 

يح ب يييم ذعةيييمت ي  ريييم  الأييي حت تر يييي يت ييبيييث ي أيييم ايج  ا  يييا تع تمييي أ
يىح مم   زًفض ي خ ب . ذذي ي   ما جعم بث ي ةازًي زجست يسي ايتمعممت 
افةمح بةم اتش ا ص زرسً بفمذما ج يي   ت عليق ةيللهبث ي ةعلسبيمتح ب يم تبيع 
ييبييث ي أييم ايج  فيي  ي  خرييم  يىسيي ايتمع   لةحاةييمت زخييازً  زجييست فيياع 

 رييييم. ايةييييمأح  مجييييت  لتييييسيجمث ب خرريييي   ةايا يييي  ي  ر ييييي يت زيىسيييي عمة  
زي  حامةيييمت تزً   ميييا فييي  تريييسيا بفريييسل ييبيييث ي أيييم ايج . فتييي  سيييما ت 
ي حسيتا ي  مًة  ف  ًفب ي سا  حسا اذةم  زجست اسيا امجسجمي  تحةي  ييفيايت 

( الييص 0702زي ةعلسبييمت ي حأمسيي . زفيي  تًيسيي راح ا يي خىةيا س ز خييازتح 
اح حميي  يأيي  م ي ةرييمجةست جتييم  اذةميي  ييبييث ي أييم ايج  فيي  ي ساييت ي حمخيي

ي ةيعإ فيي  اجاةي  ي ةعلسبييمت. زبيث خيي ا تريسيا ي ةعييميما ي  حامةمي ح ةيي ات 
ي ةحاةيييمت ة  حييي  افةيييم ي ةةمًسيييمت  تيً  ييخريييمً زتحفميييذ اسييي ايتمعممت 
 ةسيجريي  ي  ر ييي يت.  ييذ  ح تأييرا ي عسيبييم ي تمجسجميي  فيي  تعايييا  تمفيي  ييبييث 

لسبيمت. زبيب تاييي  يىة  يمًيت في  بعيمىت زاًسمء ب مت  اسيي   حةميي  ي ةع
ب م ي حسس   ي أحمةم  زاج اجيت يي يممءح الأي ا بيث ي ةيازًي تعي يم بفريسل 

يم خ حسجمعيستي ز خيازتح  (ح ذحيمى حمجي  0702ييبيث ي أيم ايج  ةمسي ةايً. زفتأ
ا ييص تعايييا اسيي ايتمعممت ي  خفمييإ بييث ييخرييمًح زى سييمةم فيي  ي  حميي  ي  ح ميي  

ذذخ ي  ريسًيت اجويمء ذمم يم زاجاةي  ابحمي  ج يي   ت سيفيق بيب ي حمسي . ت رل  
م ي   ي  ح يمت ي ح ي  .  يذ  ح في ت يى  يايل ةم ةعيميما زتريسيا اسي ايتمعممت فعل
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ي عييمزة حةمييي  ي ةعلسبييمتح ةييم ية يي  ا ييص ةحييمء ي  تيي  فيي  ي   حس سجمييم ي ح ي يي  
 زخلق ةمتمت  بح  ت اا يىة  مً زي  ت ل.

 براٌي في العصز الزقىي الحالي:أِىية الأوَ الضي .‌ب
تسجيي  اخرييمً   مييا  ةأيي   خييعإ ييبييث ي أييم ايج  فيي  ي عرييا ي ااةيي  
ييييم ىسيييي تايً ييجاةيييي   ي ذمبأ ي مييييسل. حميييي  تة ييييم ي رعةييييمت ي أييييم ايجم  تر ييييي أ
زي ةعلسبيمت. زبييب يىا ةييمت ي ة ايييي  الييص ي ج اجيتح الأيي ا بييث ي أييرم الييص 

  زسيياا رمح بةييم يييؤتي  عسيايي  ي عرييمت ي ةييمً  ي سلأييسا ا ييص ةممجييمت حأمسيي
سيييمت  اليييص ييفيييايت زي ويييا مت زي ح سبيييمت.  يييذ  ح تح يييم  خرييي  ي تيً  
ي عمييي    لأبيييث ي أيييم ايج   حةميييي  ي ةعلسبيييمت زخيييةمت يسييي ةايًي  يياةيييما. 
يم ا يص ي حمجي    تي يا ي ةريمًيت زي ةيسيًت ي  ةبي   ةسيجري   زيوما ي  تاييا ايةأ

(.  ةييم يارييا اذةميي  Dwivedi et al., 0702تحيي يمت ييبييث ي أييم ايج  خ
ي يييسا  ةيييمث ييفيييايت زي ويييا مت حيييسا سايميييق حةميييي  ي ةعلسبيييمت زيى  يييايل 
ةييم تسيجمث ي ة علتيي  ةييميبث ي أييم ايج . تأييما  ي  رييسًيت ي   حس سجميي  ي أييايع  
ف  ي أحسيت ييخما  الص فرا ي حمج   ةةمًسمت فعم   في  ييبيث ي أيم ايج . 

ي جحيس ي ةسيايب ي ااةمي  زييجاةي  ي أيحمةم . تعي  حم  يور  ي عم ا تحسىأ     ماأ
ي اسمسييمأم بييث ذييذي ي  حييساح حميي  تح ييم  ا ييص تتيي يا  ي حسسيي   ي أييحمةم  جيياءأ
خيي بمت ب حسايي  ز بحيي   حةمييي  بعلسبييمت ي ةأيي خ بمث زي وييا مت. ي رليي  
ي اة أ ي فق بب ي ة رل مت ي تمجسجمي   أً ه   ترسيا يس ايتمعممت  مبل  تسيفا اسم

يخ امي   لأبييث ي أيم ايج ح ةةييم في  ه يي  ييةعيمت ييخ اميي  في  ي  عمبييم بييب زي
يم  خليق ةمتي  ًاةمي  Dwivedi et al., 0700ي  ممجيمت خ (. زذيذي يوي م اسمسأ

 بحييي  تييي اا يىة  يييمً زتعييياة بيييث تحمفأيييم  ي ويييا مت. فييي  ي حرميييي ح يعييي  ييبيييث 
م ف  تعاييا ي  تي  في  ي عريا ي ااةي ح ي برةأ بةيم ي رلي  تعيمزت  ي أم ايج  احراأ

ي عةمييب   حأيييمث اجييايءيت ي حةميييي  زيىب  يييما. تأييرا ي أممسيييمت ي ح سبمييي  
زي لسيما ي  حامةم  ف  تحأمث اسمً ي عةم ي  ةل  ةسيجر  ي  حي يمت ي حم مي ح 
زتعييياة ي  سيلأيييم ةيييمث ي ةؤسأيييمت ي خملأييي  زي عمبييي .  يييذ  ح بيييث ي ةيييازًي 
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يج ح بيب ي  ا ميا اليص تحأيمث يس ةايً ي  ح  زي  رسيا ف  بعما ييبث ي أم ا
(. ذيذخ ي عريست Dwivedi et al., 0702ي تي ًيت ي ااةمي  زةييمت  ي ويفمفم  خ

تأيييما  فييي  خيييةمت حةميييي  ي ةعلسبيييمت زبحيييب تأييياةرم از يسييي خ يبرم ةرايتييي  
 خمست  زس  ةمت  ت حس سجم  ب ت ب  بلمت  ةم  ح يمت.

 ت:ز. تحل ات وتّل لات الأوَ الضيبراٌي عبر مختمف الكىاعا
ت حمزا ي  ح يمت ي  ي  تسيجيد ييبيث ي أيم ايج  في  بعيمىت ا يي   بأيلله   
تعتم  ي حاا ي ةعلسبمتم  زةيمت  يىا ةمت الص ي  تحم . ف  ي عم ا ي حم  ح تع ة  
ي ةؤسأمت ا  ا الص جاا ي ةعلسبمت ي ااةم   لعةيم زي  سيلأيمح بةيم يععلريم 

زيىخ ايايييمت. ذيييذخ ااخييي    ر يييي يت ج يييي   ب يييم ي رعةيييمت ي    ازجمييي  
ي  ر ييييي يت توييييةم ايييي ً  ي ةرييييمجةمث الييييص يسيييي   ا ي   ييييايت ييبحميييي  فيييي  
ي  ر متييمت زي  ابعمييمت زاجاةيي  ي  ويي ممح بةييم يييؤتي  فتيي يت ةممجييمت حأمسيي  
زخأمما بم مي    ميا . اي ز  اليص ه ي ح   عاييا ييبيث ي أيم ايج  يح يم  ييبيا 

فيي  ي   حس سجمييم.  ييذ  ح  ا ييص سممسييمت باجيي  زب أييت  بييب ي   مييايت ي أييايع 
يريي ا تحيي ي  ي  حميي  ي  ح ميي  ي  تحميي  زتعايييا ي حةمييي  خييازًيمأ  ةسيجريي  ذييذخ 
ي  ح يمت. ي  ح يمت ي اممأي  في  ي حفيمع اليص ييبيث ي أيم ايج  ت عليق ة عي ت 
زتحس  برمتً ي  ر ي يتح حمي  تويةم ي فيمالمث بيث بخ ليإ يىتعمذيمت ةةيم 

زجممثح فةيي أ اييث ييخرييمء ي  ويياي . ايةييمأح فمرييم ي تايلأييح  زي ةعييابمث ي    ييا
تعييي  ي  ر يييي يت ي حمتعييي  ايييث ي  ابعميييمت ي ةيييمً  زي رعةيييمت ي ةسةاييي  بيييث 
ي تةييييميم ي اممأيييي  ي  يييي  تييييؤ ا الييييص ي ترماييييمت ي ةخ لفيييي . بييييث ي سيخييييا ات 
ي  ر يييييي يت   مفييييي  ييجاةييييي ح سيييييسيء  مجيييييت ح سبمييييي  از خملأييييي ح تت ةييييي  

   اليص ي ةؤسأيمت ات ت يست اليص اليا يس ايتمعممت فعم    ل عمبم بعرم. يح 
ةللهحيي ا ي  تحمييمت زاسييم م  ي حةمييي  زات تعيي ت ي ييسا  ةييمث ي ةييسزفمث حييسا 
سايمق ي  فم  ي أم ايج ح بةم يأما  ف  تتلميم ي ةخيمسا زتحأيمث ي تي ً  اليص 

(. فييي  سيييممع تعاييييا ييبيييث Barky et al., 0703يىسييي عمة  ي أيييايع  خ
 عييمل  سخييب يسيي ايتمعممت فعم يي  تةييةث ي أييم ايج ح يح ييم  ي ترييم  ي خييمب زي
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س ب  ي و  مت زي ةعلسبمت. ي ةةث ه   تريةما ةيايبع ت ًي مي  ب خرري  
  حأيمث بريمًيت ي عيمبلمث في  ذيذي ي ةعييما زًفيب بأي سش ي يسا  ي عيمل حييسا 
اذةميي  ييبييث ي أييم ايج . يعيي  ي  عييمزت ةييمث ي ةؤسأييمت زي عرييمت ي ح سبميي  

امةيي  اييسي يحتييق ي  ييسيةت ةييمث يىا رييمتيت احرييايأ اسمسييممأ فيي  اجوييمء اسييمً تح
ي ااةمييي  زحتيييسع ييفيييايت. ياريييا ذيييذي ي  عيييمزت فييي  تريييسيا سممسيييمت تحامةمييي  
زيخييح  ت حييمزا جسيجيي  ي حةمييي  زيىب  ييماح بةييم يأييرا فيي  اجوييمء ةمتيي   بحيي  
زبأيي  يب    ة  ييمً ي ااةيي  زيعيياة ي  حةميي  يىا رييمتي . فيي  ي حرمييي ح تة ييم ذييذخ 

 Barkyي  فم  ييزا خ  ي  ر ي يت ي أم ايجم  ي ة ايي   خيىس ايتمعممت خ  
et al., 0703.) 
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 ال صن الجاٌي: الأصط الٍعز ة للأوَ الضيبراٌي
 

ييسيي  ي حااييي   لأبييث ي أييم ايج  ذيي  احملأييا برةيي   حةمييي  ي ةعلسبييمت. 
ت ةةث ذيذخ ييسي  بعةساي  بيث ي ة يمت  زي حااييمت ي  ي  تع ةي  اليص فريا 

ةييمت ي أييم ايجم . يح ييم  ه ي    حلمييم تامييق  لأسييا ي ةفمذمةميي  ي ةخيمسا زي رع
م يس ايتمعممت  ي    تح ت  مفم  تعمبم ي ةؤسأمت بب ي  ر ي يتح زيوةم ايةأ
اتيً  ي ةخييمسا زاجاةيي  ي  يياخمه. فيي  ذييذي ي وييللهتح يوييما ي  ييمح ست ا ييص اذةميي  

ح ةةيم اجومء ةمتمت سم ايجم  بحرح  تأ ح  ا يص تحلميم  يمبم  ل حي يمت ي حم مي 
فيي  ه يي  تليي  ي ة علتيي  ة تحمييمت اج اجييت يي ييممء ي  يي  تأييةا ة يي فق بأيي ةا 
 ل ممجييمت بييث برييمتً ب عيي ت ح بةييم يأيي  ا  خييازً  تر مييق بحرعمييمت  ييمبل  

(. ييسيا ي ف ايي   لأبيث ي أيم ايج  Allouez et al., 0702 لأبث ي أيم ايج  خ
يييم ي  فمايييم  ةيييمث ي عسيجييي  ى تويييةم ي عسيجييي  ي  تحمييي  فتييي ح ةيييم ت ةيييةث ايةأ

يىج ةمامييي  زييخ امييي  زي أممسيييم . يح  ييي  اليييص ي ةؤسأيييمت تحأيييمث بازجييي  
ييجاةيي  ييبحميي  بييث خيي ا تبييع جاايييمت ي حس ةيي  زاخ امييمت ي  ممجييمت.  ةييم 
تؤ   ي  ًيسمت اذةم  تر مق ي ةعميما ي  حامةم  زييخ ام  ي عمي  ح ي  ي  تعياة 

ذيييذي ي أيييممعح تيييؤتي ي عمبعيييمت فمالمييي  يسييي ايتمعممت ييبيييث ي أيييم ايج . فييي  
ييم فيي  ترييسيا اةحييما تأييرا فيي  تويي مم سممسييمت  ي برةأ أً زباي ييا ييةحييما تز
فعم  .  يذيح يح  ي  ات ت يست يىسي عمة   ل حي يمت ي أيم ايجم  ب حمي  اليص ب يمت  

(. زية يث ي تيسا ات ييسي  Rodríguez et al., 0702زاسي  زيخيح  خ
ام بأ ةا ةمث ي حااي  زي  ر ميق. ف محةيم ي حااي   لأبث ي أم ايج  تح م  ا ص تفم

ي  تأييرا ي حاايييمت فيي  فرييا ي ةخييمساح ي رليي  ي  حفمييذ ي فعليي  تحأييمحأم بأيي ةاأ
ي  ةسيجر  ي  ر ي يت ي ع ي  .  ذيح بيث ي ةيازًي اجويمء اجاةي  تس ميق  أً زية  م
بحمس  ح بةم يعاة ي وفمفم  زي ةأيمء  . ات تحتميق ييبيث ي أيم ايج  يع ةي  اليص 
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ًيت بويي ا   ةييمث ييسييايئ ي ةعحميي ح ةةييم فيي  ه يي  ي ترييمامث ي عييمل ةحييمء ترييس
زي خيييمبح   حتميييق ةمتييي  ًاةمييي   بحييي  زبأييي  يب  تعييياة ي  تييي  فييي  ي   حس سجميييم 

 ي ح ي  .
 الٍعز ات والمبادئ الأصاصية في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

تارييييا اذةميييي  ي حاايييييمت ييسمسييييم  فيييي  ييبييييث ي أييييم ايج  فيييي  تسجمييييد 
 حةمييي  ي ةعلسبييمت زي  ممجييمت ي حأمسيي . ترارييا ييةحييما ات يىسيي ايتمعممت 

فرا ي حاايمت ي أم ايجم  ية ث ات ياي  بث ا ً  ي ةؤسأمت اليص ي   ميإ بيب 
ي  ر ي يت ي ة ايي   ف  ي عم ا ي ااة . بيب تتي ل ي   حس سجميمح تاريا تحي يمت 
ت ج ي   تح م   حةسه  بات  تيً  ي ةخمسا. توما ةعض ي  ًيسمت ا ص زجيس

فعسيت ف  ي سا  ي ااة  ةمث ييجمما ي ع يي  ح ب يم ي عميم ي ةملمحميم  ح بةيم 
يأييي  ا  تريييسيا بحيييمذع تعلمةمييي  تعييياة بيييث بفيييمذما ي ةأيييؤز م  يىج ةمامييي  

(.  ييذيح يييسفا ت حيي  جاايييمت Wilkerson et al., 0703زيىسيي  يب  ي  متميي  خ
ي   سجميد ي أممسيمت زي ةةم أً ًسيمت. تويما ييسيا ييبث ي أم ايج  ييسمسم  اسم

ي ةفمذمةمييي  فييي  ييبيييث ي أيييم ايج  ا يييص اذةمييي  ي  حأيييمق ةيييمث احملأيييا ي حةميييي  
ي ةخ لفيي ح ب ييم تتحمييمت ي  وييفما زاتيً  ي رسيييمت زي يي ح ا فيي  ي سلأييسا. ذييذخ 
ي عسيج  خازًي   ةةمت س ب  ي ةعلسبمت ف  ي ةؤسأمت ي عمب  زي خملأ . 

ي الأي  زيىسي عمة  يعياة ي تي ً  ةحمء جامل  مبم يوةم يس ايتمعممت فعم   ف  
ييم تعايييا ي ييسا   ي. بييث ي ةرييا ايةأ الييص ي  ح ييؤ ةم  ر ييي يت زي  وييإ احرييم ب  يياأ

 Angelinoي عةما  حسا ي ةخمسا ي ةومً ا مرم في  ي  ًيسيمت يي متيةمي  خ
et al., 0703 ث ه   بث بةمًسمت ي حةميي   ي ش ي ةأي خ بمث (ح حم  يرحأل

ت االييص. تح ييم  تحيي يمت ييبييث ي أييم ايج  زي ةع ةعييمتح بةييم يييؤتي ا ييص ابييم
ي ة ايييي   ىة  ييمً يسيي ايتمعممت تات ييا الييص ب ييمت  اسييي ح توييةم ي  عييمزت ةييمث 
ي ترمامت ي ةخ لف  زي ةومً   ي ةع ةعمي . تريسيا ي  فيمءيت ي ااةمي  زي ةرحمي  
ي ةم ةأييييؤز م  ييبحميييي . يح  يييي  الييييص  ييييم ب ايييييي أ فيييي  ذييييذي ي ةعييييما يع يييي  زامأ

م   رسيا ةيايبع تايي  ي يسا  زتةيحا ي ةؤسأمت ي  علم ةم  زي ح سبم  ي عةم بعأ
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ي ةرمًيت ي  ةب   لأفيايت  ةسيجري  ي  ر يي يت ةفمالمي . في  ذيذي ي أيممعح تعي  
ذييذخ ي ة ييمت  خييازًي   ةيييةمت ييبييث ي أييم ايج  ز خليييق بع ةييب ا  ييا ابمجأيييم 
 زيسيي  يب ح بةييم يعيياة ايي ً  ييفييايت زي ةع ةعييمت الييص ي   مييإ بييب ي   مييايت

 ي أايع  ف  ي عم ا ي ااة .
 الأطز الم اِيىية والتغز عية التي تحهي الأوَ الضيبراٌي: .‌ب

ييسا ي ةفمذمةم  زي تمجسجم  ي ة علت  ةميبث ي أم ايج  ت  ست بيث بعةساي  
اسيايي  زبعييميما تريي ئ   حاييما زحةمييي  ي فةييمء ي ااةيي . ت ةييةث ذييذخ ييسييا 

تيي ً  الييص ي  حةييمح حميي  يعيي  ييبييث ب ييمت  بات ريي  ةم أيي ب  ي أييم ايجم  زي 
ي أم ايج  خازً    للهبمث حمم  ييفايت زي ةع ةعمت ف  ارا يع ة  فمد ي ع ي  
بث ي ةعمىت الص ي   حس سجمم. يىتعمذمت ي حم م  ف  ي تيسيجمث تي اا تريسيا 
بعيميما تتحميي  زاتيًييي  ت علييق ةم  ريي ي  ل ر ييي يت ي أييم ايجم ح بةييم يعيياة سيي ب  

ةميي  زايي ًترم الييص ي   مييإ بييب ي ةخييمسا ي ة ايييي  . يرارييا ه يي  ييجاةيي  ي اا
اذةميي  خييةمت يىسيي عمة  ي أييايع  زي يي علا بييث ي حييسيتا ي أييمةت ح  ةييم توييما 
ي ةرمتً ي ةع ة   ا ص ي  زً ي ةرا  لأبث ي أم ايج  في  حةميي  ي ةع ةيب. في  
  سييييممع ييبييييث ي أييييم ايج ح ي  حيييي يمت ي ة ايييييي   ي  يييي  تسيجييييد ي  حميييي  ي  ح ميييي

ي ةعلسبمتم  تع  تيفعمأ اسمسممأ   رسيا ييسا ي تمجسجم . فم  رسً ي أيايب  ل تحميمت 
ب ييم ي ييذ مء يىلأييرحما  زاج اجييت يي ييممء ي رليي  فحييه بأيي ةا  لةخييمسا 

( اذةمي  ي  عيمزت ةيمث ي عريمت Taylor et al., 0703ي حم مي  زي ةأي ت لم . خ
 تحمييمت ي ةأيي خ ب  فيي  ي ح سبميي  زي ترماييمت ي عمبيي  زي خملأيي ح بةييم يعيياة ي 

ًلأ  زترحمإ ي ةخمسا ي أم ايجم . يأما  ذذي ي  عمزت ف  ةحمء   ممت يس عمة  
م   اح  زاس  ي رعةمت ي أم ايجم ح فةي أ ايث زخيب  يسيما تحامةمي  اسمسيرم  فعل
ترسيا ي  ابعممت زييجرا    تلمم ي ةخمسا.  ذ  ح ية م ي فرا ي عمي   لأسيا 

ث ي  ممجيمت زحةميي  ي ةيسيًت ييسمسيم . اتيً  ييبيث ي  حامةم  حمج  بلح    يللهبم
ي أم ايج  تح م  ا ص يسي ايتمعممت  يمبل  تللهخيذ ةمىا  يمً ي عسيجي  ييخ امي  

( اذةميييي  تعايييييا ي حس ةيييي  Brass et al., 0700زيىج ةمامييي . يرارييييا خ
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يم احي  ي  عمبيم  زي ةةمًسمت ي ةازًي   حةمي  ي ةعلسبيمت ي حأمسي ح خرسلأأ
ي ر ميي  فيي  ييجرييا  ي ة رييل . تعيي  بأييممم ي خرسلأييم  زحةمييي  بييب ي  ممجييمت 

ي  ممجيييمت بيييث ي تةيييميم ي ةعتييي   ي  ييي  تأييي  ا  زخيييب ايييسيجمث زيخيييح    حايييما 
يسييي خ يبرم. فةييي أ ايييث ه ييي ح ت رلييي  ي وييياي مت ةيييمث ي ترمايييمت ي ةخ لفييي  
  حتمييق اذيي يئ ابحميي  بويي ا   زخييةمت تسسييمب ي  علييما زي  ساميي  ةةةمًسييمت 

ج . ات ي سلأسا ا ص ةمتمت ًاةم   بحي  يع ةي  اليص تحتميق تحأيمق ييبث ي أم اي
يما ةييمث جةمييب ييسيايئ ي ةعحميي ح بةييم يأيرا فيي  خلييق ةمتي  ًاةميي  ا  ييا ابمجأييم  فعل

 زيس  يب .
 ز. المٍاِر الٍعز ة لتشمين وإدارة أخىار الأوَ الضيبراٌي:

ا بيث تع  ي ةحمذع ي حااي    حلمم زاتيً  اخرمً ييبيث ي أيم ايج  جياء بري
يسييي ايتمعممت حفييي  سييي ب  ي ةعلسبيييمت. تع ييي  ذيييذخ ي ةحيييمذع  ميييإ تف يييا 
ي ةؤسأيمت في  اي ًترم اليص تح يي  زتتلميم ي ةخيمسا هيت ي ريل  ةم رعةيمت 
ي أيم ايجم . تف يياذ ذييذخ ي حاايييمت ات ذحييمى اتزيت زتتحمييمت ية ييث يسيي عةم رم 

عيياة   تمييما ي ةخييمسا زترييسيا يسيي ايتمعممت ي  خفمييإ. الييص سيي مم ي ة ييماح ت
ةعض ييسم م  ي سا  ييبح  ف  ي ةؤسأمتح بةم يأةا ة عرما فياع ي عةيم 
 ةسيجريي  ي  ر ييي يت ي ةح ةليي ح زذييذي يعيياة ةمتيي  ييبييمت ي ااةيي .  ييذ  ح تعيي  
ذيييذخ ي ةحيييمذع برةييي  يجريييم تتييي ل اسيييمً اةيييم زيخيييا   حفميييذ سممسيييمت ييبيييث 

  تًيسيمت ي أم ايج ح زذذي يأرا ف  تحأمث ييتيء ي ةؤسأ .  ت  ا ي ت اي 
ةييللهت تييلله ما ي  تحمييمت ي ع ييي  ح ب ييم ي ييذ مء يىلأييرحما  زي حسسيي   ي أييحمةم ح 
يراح تح يمت ج ي   الص ذذخ ي ةحمذع. ي رل  ذيذي بيث ي ةؤسأيمت تعي يم 
يسيي ايتمعممترم   حلمييم زاتيً  ي ةخييمسا ةرايتيي  باجيي  ا  ييا. يع ةيي  ذييذي ي   ممييا 

  حميييا فييي  ي  ممجيييمت اليييص ي حمجييي   ةعم عييي  بأيييممم ي خرسلأيييم  زييبيييمت زي
ي ة محيي . ةحييمءأ الييص ه يي ح تارييا ي حمجيي    رييسيا جةييمه  ج ييي   تللهخييذ ةعييمث 
يىا  ييمً ي  ريييسًيت ي أيييايع  فييي  ي   حس سجميييم زتأيييما  فييي  تح يييي  ي ةخيييمسا 
ي ةات رييي  ةميجاةييي  ي ةعتييي  ح ب يييم بحريييمت ي  ممجيييمت ي   ميييا  زاسيييا ي عةيييم 



 

27 

يىسي عمة  ي فعم ي   لحيسيتا  ي أحمةم . ات فرا ذذخ ييجاةي  يأيما  في  تعاييا
ي أييم ايجم  ي ة ايييي  . ييي اس ي  تيي ل فيي  بعييمىت ييبييث ي أييم ايج  ا ييص اتًي  
ي تةميم ييخ امي  زيىج ةمامي  في  ي ةحيمذع ي حاايي    حلميم ي ةخيمسا. يح  ي  
ات توةم ذذخ ي ةحمذع تتمما ي  لله مايت يىج ةمام   لأبث ي أم ايج ح ب م  مفمي  

ي ع ييي   الييص خرسلأييم  ييفييايت زي ع ي يي  يىج ةماميي . ةعمجيي   تييلله ما ي  تحمييمت
ه  ح ت رل  ي ةحيمذع ي ح ي ي  ي  ا ميا اليص تريسيا ي تيسيجمث زي أممسيمت ي  ي  
تةيييةث حةميييي  ي ةأييي خ بمث بيييث ي ةخيييمسا ي ةح ةلييي . ات تبيييع جةميييب ذيييذخ 
ي عحملأا في  اسيمً تحلميم زاتيً  ي ةخيمسا يأيما  في  ةحيمء ةمتي   بحي  زبأي  يب  

ي فةيييمء ي أيييم ايج ح بةيييم يأييي  ا  ي ةايييي  بيييث ي  حييي   فريييا ي  حييي يمت فييي  
 ي ةات ر  ةد زترسيا يس ايتمعممت  ل عمبم بعرم.
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 ال صن الجالح: البٍية التشتية الضيبراٌية
 

تع  ييجاة  ي أم ايجم  جاءيأ برةمأ في  تعاييا ييبيمت ي أيم ايج . تيؤتي ذيذخ 
لسبيييمت ي حأمسييي  زييجاةييي  بيييث اخريييمً ييجاةييي  تزًيأ   ميييايأ فييي  حةميييي  ي ةع

ي رعةييمت ي أييم ايجم . توييةم ذييذخ ييجاةيي  بعةسايي  بييث ي  تحمييمت زييتزيت 
ي    تأما  ف   ويإ ي  ر يي يت زتتي يا ًتزت فعيم سيايع    تلميم ييخيايً. 
الص س مم ي ة ماح تأما  اجاة  ي الأ  زيى  ومئ ف  ي  عيائ اليص ييجوير  

زاييمت ابحميي ح بةييم يعريي  ي ساييت  لةأييؤز مث ي ةييمً  ي  يي  ايي  تييؤتي ا ييص خا
 ل رائ ا يم حي زا ييهش. بيث ي ةريا تبيع ذيذخ ييجاةي  في  يسي ايتمعممت 
اتيً  ي ةخمسا ي أايع ح  ةةمت بسيجري  ي  ر يي يت زتحتميق ييبيمت ي ةأي  يل 
فيي  ي  متيي  ي ااةميي . تارييا اذةميي  ي  حميي  ي  ح ميي  ي أييم ايجم  فيي  ايي ًترم الييص تاييا 

مسيييم  فييي  ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي  زي خملأييي ح بةيييم يييي ا اليييص ي عةلميييمت ييس
ي حمج     ح  سممسمت فعم   تةةث س ب  ذذخ ييجاة . يح    ات ت سيفق ذيذخ 
ي أممسمت بب ي ةعميما ي  ز م  زي جايءيت ي ةع ةي  ح بيب ي  ا ميا اليص تعيمزت 
ي ترمامت ي ةخ لف    عايا ييبث ي أيم ايج . يع ي  ي  حي  ي ةأي ةا في  ذيذي 
ي ةعما ترسًيأ جحس فرا ي ةخمسا زي جايءيت ي  ةب   حةميي  ي  ممجيمت زي  حمي  
ي  ح م . بث خ ا فرا ي جايءيت ييبحم ح ية ث تحأمث تل  ي  حمي  ييسمسيم  
ا ييا ت حيي  تتحمييمت ح ي يي  زةيييمت  ي  فييمءيت ي ااةميي   لعييمبلمث. توييما ي  ًيسييمت 

مأت بعات اسيمً فحي ح ةيم ذي  بحيسً ي ح ي   ا ص ات ي  حم  ي  ح م  ي أم ايجم   
ىسيي ايتمعممت ييبييث ي أييم ايج . ي  حيييسىت ي أييايع  فيي  ي   حس سجمييمح ب يييم 
ي حسسيي   ي أييحمةم  زي عمييم ي خييمب ح تفيياذ الييص ي ةؤسأييمت ااييمت  تتمييما 
بأ سيمت ييبيمت زتحي ي رم.  ةيم تح يم  ا يص فريا اةميق  ع اي  ذيذخ ي  تحميمت 

ث ي  ر ي يت.  ذ  ح ف ت زخب سممس   يمبل  ةةس سام  ي ةعلسبمت زي حةمي  ب
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تللهخيييذ فييي  يىا  يييمً ي   ميييايت ي أيييايع  فييي  ي   حس سجميييم زت يييايً ي  ر يييي يت 
 ي أم ايجم ح يع  ابايأ برةمأ  ةةمت ابمت ي ةعلسبمت زحةمي رم بث ي ةخمسا.

 وهوٌات البٍية التشتية الضيبراٌية الحيو ة: .‌أ
م  ييسمسييم  ييسيمز  ايييمت  سيي ب  توي م ب سجييمت ي  حميي  ي  ح مي  ي أييم ايج

ي ةعلسبيمت زي حةميي  بيث ي  ر يي يت ي ة اييي  . تويةم ذيذخ ي ة سجيمت اجاةي  
ي و  متح اسياي  ي  ممجيمتح زي ةحريمت ي ااةمي  ي  ي  تع ةي  المريم ي ةؤسأيمت 
ي مييسل. فعم ميي  ذييذخ ي ة سجييمت تييات   ة  مبلرييم زتحأييمق اةلرييم ةححييسً جميي ح بةييم 

ةييمث ييجاةيي  ي ةخ لفيي . ةعمجيي  ه يي ح تعيي  ي عسيجيي   يةييةث ي  سيفييق ييبحيي 
ي  واي  ب م ي   ًي  زةيمت  ي سا  ييبح  جاءيأ برةم بث ي  حم  ي  ح م . ية ث 
ي تيييسا ات يىسييي ع يت  لأةبيييمت ي أيييم ايجم  يع ةييي  ةريييسً    ميييا  اليييص  فيييمء  

 ,.Angelino et alي عييمبلمث فيي  ييبييث زفرةرييا يحيي ا ي  ر ييي يت خ
ز  الييص ه يي ح ي رليي  تعايييا ي  حميي  ي  ح ميي  ي أييم ايجم  ي فحييه (. ايي 0703

ي ةأ ةا  لأخرمً زي  ح يمت ي    تسيجررم. حم  يح    اليص ي ةؤسأيمت ات 
ت  حص يس ايتمعممت  لح  بث ي ةخمسا ي  ي  اي  تيؤ ا اليص سي ب  ي ةعلسبيمت. 
بييث خيي ا تر مييق جاييا اتيً  فعم يي    تمييما ي ةخييمساح ية ييث تح ييي  ي   ييايت 

 ةسجييست  فيي  ييجاةيي  زتحفمييذ ي جييايءيت ي  ةبيي    عايييا ييبييمت. ةيياية  ذييذخ ي
ييسيييم م  بيييب تحأيييمث يىسييي عمة   لحيييسيتا ي أيييم ايجم ح ية يييث تعاييييا اييي ً  
ي ةؤسأييييمت الييييص بسيجريييي  ي  ر ييييي يت. ذحييييم يارييييا تزً ي  يييي ًي  ي ةأيييي ةا 
زي  ييييايبع ي  ساسييييي   عسيبييييم برةيييي  فيييي  ًفييييب بأيييي سش ييبييييمت ي أييييم ايج  

(. تعيي  خيي بمت يىترييمىت زي ويي  مت جيياءيأ Angelino et al., 0703خ
اسمسييممأ بييث ب سجييمت ي  حميي  ي  ح ميي  ي أييم ايجم ح حميي  تييللهبث يىترييما زت ييمتا 
ي ةعلسبييمت ةييمث ييجاةيي  زييفييايت.  ييذ  ح يح  يي  ات ييي ا ي  عمبييم بييب جةمييب 

 ي  جسيج  حةمي  ذذخ ي خ بمت  ةةمت س ب  ي  ممجمت. فةي أ ايث ه ي ح يح 
ات تا ا ي عرمت ي ةعحم  الص ترسيا سممسمت زيخيح   تيً  حتيسع ي سلأيسا 
زي  ح ا ف  ي رسي ح بةم يعاة بث حةمي  ي ةعلسبمت ي حأمسي . ات تعاييا ذيذخ 
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ي عسيجيي  ةرايتيي  يسيي ايتمعم  يةييةث ايي ل تعيياذ ي  حميي  ي  ح ميي   ل ر ييي يت 
مت ي أييم ايج  ي ة  يياً ح زةم  ييم   يأييرا ةححييسً فعييما فيي  تحتمييق اذيي يئ ييبيي

 (.Taylor et al., 0703ي ةرلسع خ
 تصٍيف وتحمين ٌعي المعمووات الحضاصة والبياٌات: .‌ب

ييم بييث ي  حميي  ي  ح ميي   ي برةأ تعيي  جاييا ي ةعلسبييمت ي حأمسيي  زي  ممجييمت جيياءأ
ي أم ايجم ح حم  تح يسي اليص بعلسبيمت ت رلي  بأي سيمت ابيمت ام مي . يح  ي  

مت حأي  حأمسيمل رم زتيلله ما ي سلأيسا الص ي ةؤسأيمت تريحمإ ذيذخ ي ةعلسبي
غما ي ةراح ةد. ف  ذذي ي سيمًح يويما تحلميم جايا ي ةعلسبيمت ي حأمسي  ا يص 
اذةم  ترسيا يس ايتمعممت   رحمإ ي  ممجمت ي  ي  تح يم  ا يص حةميي  ا  يا. بيث 
خيي ا ذييذي ي  رييحمإح ية ييث تسجمييد ي عرييست   ييللهبمث ييجاةيي ح بةييم يتلييم بييث 

م  ي  ي  اي  تيؤتي ا يص تأياع ي ةعلسبيمت ي حأمسي  اخرمً ي  ر ي يت ي أيم ايج
از يس خ يبرم ةححسً غما لأحما. ذذي يعاة بث بفرسل ييبث ي أيم ايج   عحريا 
برييا  ةييةمت حةمييي  ي ةعلسبييمت زةيييمت   تيي  ي ةأيي خ بمث فيي  ي ةؤسأييمت. 
ت رليييي  اةلميييي  ترييييحمإ زتحلمييييم ي ةعلسبييييمت ي حأمسيييي  يسيييي خ يل اتزيت 

سا زتحلمييم ي  ييلله ماح بييث اجييم حةمييي  فعم يي  زبحرعمييمتح توييةم تتمييما ي ةخييم
 ل ممجمت. ية ث ات تأما  تتحممت ي ذ مء يىلأرحما  زي  علا يح   ف  تحلميم 
اجةيييم  ي سلأيييسا زي  فمايييم بيييب ي ةعلسبيييمت ي حأمسييي ح بةيييم يأيييرم ي  ويييمئ 
ي أييلس ممت غمييا ي عمتييي  ي  يي  ايي  توييما ا ييص بحييمزىت يخ ييايع. زةم  ييم  ح يعيي  

حأمس  ةححسً تامق خيازً  في  بسيجري  تحي يمت ييبيث ترسيا جاا بعلسبمت 
ي أييم ايج  ي حم ميي .  ةييم ات تعايييا ي فرييا   مفميي  تفماييم ي ةأيي خ بمث بييب ذييذخ 
ييجاة  يع  خرس  برة    حتمق بأ سش االص بيث ييبيمتح بةيم ياريا ي حمجي  
ا ييص تييسيةت ةييمث ي سلأييسا زحتييسع ي خرسلأييم . ايي ز  الييص ه يي ح يح  يي  ات 

اجيييايءيت ييبيييث ي أيييم ايج  فييي  يىا  يييمً ي تيييسيجمث ي ة علتييي  تللهخيييذ سممسيييمت ز
ةخرسلأم  ي  ممجمتح زي    ت رل  حةمي  اخمفم   لةعلسبمت ي حأمس . يح  ي  
الص ي ةؤسأيمت زخيب يسي ايتمعممت  ةعم عي  ي  ممجيمتح ت ةيةث   ميمت فعم ي  
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 ةايا ييي  ي سلأيييسا زي ييي ح ا فييي  يىسييي خ يل. فييي  سيييممع ذيييذي ي حتيييم ح ا يييمً 
( ا ييص اذةميي  ترييسيا جةييمه  تييسيفا Saqib Ali et al., 0702ت فيي  خي  ييمح س

م  لعةلممت زتتحممت    حتمق ي ويفمفم  زي  تي  في  جايا ي ةعلسبيمت.  XAIتتممةأ
ات تييييسيفا ذييييذخ ي حةييييمه  فرةييييمأ ااةييييق  ل ر ييييي يت ي  يييي  تسيجييييد جاييييا  ية ييييث

ي ةعلسبييمتح بةييم يأييرم يسيي عمة  فعم يي  زسييايع .  ةييم يح  يي  ي حاييا فيي    ييمً 
 .Yogesh Kح ي  يي  تييا تحمز رييم فيي  خChatGPTيسيي خ يل تتحمييمت ب ييم 
Dwivedi et al., 0702 ح  ةييةمت تتيي يا حلييسا ت حس سجميي  تيي اا تعايييا)

 ج  زتحتمق ج ممع ايعمةم  الص ي ةأ سيمث ي  حامة  زيىج ةما .ييبث ي أم اي
 ز. آليات الاتصاه والتوا ن في البيئات الضيبراٌية:

تعيي  سايمييق يىترييما فيي  ي  متييمت ي    ازجميي  بييث ي عسيبييم ييسمسييم  ي  يي  
تأييما  فيي  تحأييمث ييبييث ي    ازجيي . بييث ي ةرييا ات جفرييا ةححييسً جميي   مييإ 

 ماذم الص ييبمت. تسيجد ي ةؤسأمت تحي يمت   ميا  ب يم تأما ي ةعلسبمت زتلله
ي  ح ا ف  ت فق ي ةعلسبمت زخةمت اي ل يخ اياريم. يح يم  ييبيا ا يص تريسيا 
سايميييق فعم ييي   لييي ح ا فييي  ي سلأيييسا ا يييص ي ةعلسبيييمتح ةةيييم فييي  ه ييي  تحفميييذ 
ةازتس سىت ب ت ب   ل حتق بث ي رسي .  ةيم ات زجيست اجاةي  ب ت بي   ةايا ي  

مييا ي عمتييي  يعيي  اسمسييممأ  ل وييإ ي ة  ييا اييث اي تر ييي يت. ي  ا مييا ييجويير  غ
الييص اسييم م  يترييما  بحيي  ية ييث ات يحأييث ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص حةمييي  
ةممجمترييم زحةمييي  ذسيييمت ي ةأيي خ بمث. تويييةم زسييممم يىترييما فيي  ي  متيييمت 
ي    ازجميي  ايةييمأ يسيي خ يل ت ييم مإ ج ييي   تعيياة ي  سيلأييم ي فعييما. زةحأيي  

(ح ف جد بث ي ةازًي يس خ يل ي  حمي  ي  ح مي  ي ح ي ي  0703ز خازت خاجع جس 
زي ة  مبل    أرمم ت متا ي ةعلسبمت. زتع   تتحممت يىتريما ي ة ت بي ح ةةيم 
ف  ه ي  ي وي  مت ي أيحمةم  زي  ر متيمت ي ةحةس ي ح ي حمجي  ا يص تي يةما ابحمي  

الييص ي ييذ مء   ييمبل   ةييةمت حةمييي  ي  ممجييمت. زايي ز  الييص ه يي ح فيي ت ي  ا مييا
يىلأرحما  زي  علا يح   يسخا ا ًيترةم ي فايي   في  تحأيمث   ميمت ييبيثح 
حميي  ية ييث  رييذخ ييتزيت تحلمييم ييجةييم  ي أييلس م  زي  ح ييؤ ةميخرييمً ا ييم 
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ح ز رمح بةم يأل  ي ةسء الص اذةم  تحسيب ي س ايتمعممت ي ةأ خ ب . زفي  
ي  فمايييم ةيييمث ي   حس سجميييم سيييممع ييجوييير  يىا ريييمتي  زيىج ةمامييي ح يؤ ييي  

زييخ ع الص اذةم  ي  سيلأم ي فعما زخيةمت ي خرسلأيم .  ةيم يؤ ي  فيمج مث 
( الييص اذةميي  زخييب سممسييمت زيخييح    عايييا ي  عييمزت ةييمث 0707ز خييازت خ

بخ لإ الأحمع ي ةرلح  ي ةعحممث ةميبث ي أيم ايج . زفي  ذيذي ي أيممعح يي ا 
بةمًسييمت  ييفمف  فيي  يىترييما. ةحييمء ي  تيي  ةييمث ييسييايئ بييث خيي ا يسيي خ يل 

زيع ييي  ةييييمت  ي يييسا  ةم  حييي يمت ي    ازجمييي  زتزً  يييم فيييات فييي  حةميييي  
ي ةعلسبمت اذةم  ذذخ ي تةم  ف  ي عرا ي ااة .  ذ  ح في ت تحأيمث اسيم م  
يىترييما زي  سيلأييم ةسجييدً اييمل خييازً  بلحيي   لحفييمع الييص ييبييث ي أييم ايج  

  ة ايي  .ز فمء  ي ةؤسأمت ف  بسيجر  ي  ر ي يت ي
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 ال صن الزابع: إدارة أخىار الأوَ الضيبراٌي
 

اتيً  اخريييمً ييبيييث ي أيييم ايج   ييي ء بريييا يح يييم  يذ ةيييمل ا  يييا ةأييي   
ي ةخيمسا  ي   حس سجمم ي حم م . توةم ذذخ ي تيً  اةلم   مبل    ح يي  زتتميما

ي  يي  تسيجييد ييجاةيي  زي ةعلسبييمت ي ةرةيي . حأيي  جاايييمت ييبييث ي أييم ايج ح 
يح    الص ي ةؤسأمت ات تحلم ي  ر ي يت ي ةح ةلي  زتح يي  جتيم  ي ةيعإ 
ف  ةحم رم ي  ح م . ذذي يعح  اذةم  اا يت ةمت  تأي رمب بسيجيد ي ةخيمسا ة فيمء ح 

ةعلسبيمت. في  ذيذي ي سيمًح بةم يأما  ف  تحأمث بأ سيمت ييبمت زحةمي  ي 
ي علييييص اذةميييي  ي  ف مييييا ييبحيييي  فيييي  جةمييييب بايحييييم تزً  حمييييم  ي ةعلسبييييمت 

 زييجاة ح حم  سمأما  ه   ةم  لله م  ف  تتلمم ي  ر ي يت ي ةح ةل . 
ت ةييةث يسيي ايتمعممت تتلمييم ي ةخييمسا ايي   خرييسيت بحاةيي  تريي ئ ا ييص  

  ىسيي ةايًي  خفييض ا ييا ي حييسيتا ي أييم ايجم . بييث خيي ا ترييسيا خريي  اسييي
يياةييييما زي  عمبييييم بييييب ي رييييسيً ح ية ييييث  لةؤسأييييمت تحأييييمث يسيييي عمة رم 
 لحيييسيتا ييبحمييي . ت ةيييةث ذيييذخ ي خرييي  تييي ًي  ي ةيييسزفمث زةييييمت  ي يييسا  
ةم  ر ي يت ي    ية ث ات تسيجررم ي ةحاةمت. بيب زجيست ي أممسيمت ي ةحمسي   

تعايا ي ح ممع ف  زي جايءيت زيىس ايتمعممت ييبحم ح ية ث تتلمم ي ةخمسا ز
بسيجري  ي  حي يمت. بيث ي ةريا ات تريةا ي ةؤسأيمت يسي ايتمعممترم ةحيمءأ اليص 
تتميييما ي ةخيييمسا ي  ييي  تسيجرريييمح بةيييم يؤ ييي  اليييص اذةمييي  تخريييمه ي ةيييسيًت 

 (Angelino et al., 0703زي  تحممت ي  ةب   ةةمت ييبمت ي أم ايج . خ
بييب ي ساييتح بةييم يععييم  تويي م ييخرييمً ي أييم ايجم  تر ييي يأ ييياتيت تعتميي يأ  

ي  عيمزت زي  حأييمق ةييمث ي عرييمت ي ةخ لفيي  ابيايأ خييازًيمأ.  ةييم يرارييا ي  حيي  ات 
ةحمء ةمت  ابحم  ب  مبل  ي رل  بويمً   فعم ي  ةيمث ي ح سبيمت زي تريم  ي خيمب 
زي ةع ةييب يي ييمتية . يح  يي  تعايييا ذييذخ ي عرييست ةم  يي ًي  ي ة مييا زةيييمت  
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ةييميبث ي أييم ايج . زفتييمأ  ة ييمت  زاسييا ي عةييم ي ييسا  ةميخ امييمت ي ة علتيي  
(. يح  ييي  اخيييذ ي عسيجييي  ييخ امييي  Bishop et al., 0703ي ةع ةييي   خ

زيىج ةماميي  فيي  اتيً  ي ةخييمسا ةعييمث يىا  ييمً. ةييذ  ح ية ييث خييةمت حةمييي  
فعم    ل حم  ي  ح م  زي ةعلسبمت ي حأمس  بث ي أمحمًيسذمت ي ةح ةل  ي    ا  

 علسبمت .تر ت ييبمت ي ة
 تحل ل وتكييي أخىار الأوَ الضيبراٌي .‌أ

تع  اخرمً ييبمت ي أم ايج  جاء برا بث ي  حمء ي  ح م  ي أم ايجم  ي ح ي  ح 
زه يي  ةأيي   ةيييمت  يىا ةييمت الييص ي   حس سجمييم ي ااةميي  فيي  بعييمىت ا ييي  . 
يح    الص ي ةؤسأمتح سسيء  مجت سلةم  از خملأي ح ات تفريا ذيذخ ي ةخيمسا 

يارييم ب ييم ي  ر ييي يت ي    ازجميي  زي رعةييمت ي ة م ييا ح  يي  تيي ة ث بييث زاجس
يتخيييمه خريييسيت فعم ييي   ل تلميييم بحريييم.  يييذ  ح تح يييم  ةمتيييمت اج اجيييت يي يييممء 

( ا ييص تتحمييمت ج ييي   زاسييم م  ب   ييا    تمييما ي ةخييمساح حميي  تح ييسي IoTخ
 ي ع ي  بث ييجرا  زي  ر متمت ي ة ايةري  اليص جتيم  خيعإ ية يث ات تأي  م

(.  يذيح يأييما  اجيايء تتميما  ييمبم Ani et al., 0707بيث ا يم ي ةخ ياامث خ
 لةخييمسا فييي  تتسيييي  ييبييث ي أيييم ايج  زةييييمت  ي تيي ً  اليييص تسايييب ي  ر يييي يت 
ي ةأييييي ت لم . ت رلييييي  اةلمييييي  تح يييييي  زتتميييييما ي ةخيييييمسا ي أيييييم ايجم  زخيييييب 

ةرا يس ايتمعممت  مبل  توةم تحلمم جةمب بأ سيمت ييبث ي أم ايج . بث ي 
تبع ي  تممةمت ي  ةم  زي حسام    ت يا تيلله ما ي ةخيمسا ي ةح ةلي  اليص ييجاةي  
زييفايت. ت ةا اذةم  ذذي بيث خي ا ي حمجي  ا يص جةيمه  تع ةي  اليص اذي يئ 
بح ت ح خملأ  ف  اجاة  اج اجت يي ممءح حم  ات ي حةسه  ي ذي يع ةي  اليص 

  يييسيًا غميييا بة يييث  ي  تييي  ية يييث ات يأيييما  فييي  اميييمز ي  يييلله مايت ي ة اييييي  
ييم زجييست جرييست بأيي ةا  Ani et al., 0707ي أييمرا  المرييم خ (. يح  يي  ايةأ

 ل سيلأييم بييب بخ لييإ ييسييايئح ةةييم فيي  ه يي  ي ح سبييمت زي ترييم  ي خييمبح 
  سحم  ي عريست في  بسيجري  ذيذخ ي  ر يي يت. ية يث ات ييؤتي تعمذيم ي  تميما 

يم ي ومبم  لةخمسا ا ص تعايض ي  حمي  ي  ح مي  ي حمسيي    ةخيمسا   ميا ح خرسلأأ
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بييب يىة  ييمًيت ي   حس سجميي  ي أييايع  ي  يي  جويير ذم فيي  ي ساييت ي ييايذث. زايي  
ازريات ي  ًيسيمت ات ي ح سبيمت تعةيم الييص تريسيا يسي ايتمعممت  لحي  بييث 
يم بيم ت عحي  يتخيمه تي يةما لأيمًب  اي  تيؤ ا اليص يىة  يمً.  ي ةخمساح   حرم غم  أ

    ًيسييي  ي ةخيييمسا ي أيييم ايجم   يييذ  ح بيييث ي ةيييازًي يا ةيييمت بتمًةيييمت باجييي
زي  حتق بث فعم م  تتحممت ي حةمي  ي ة  ع . تعي  ذيذخ يىسي ايتمعممت خيازًي  
  للهبمث ي ةعلسبمت زخيةمت سي ب رم اليص ي ةي ش ي رسييمح بةيم يعياة ي  تي  في  

 ي  مت  ي ااةم .
 اصتراتيذيات التخ يف وإدزاءات التشهي في المخاطز: .‌ب

م  ذييي  جييياء بريييا بيييث ي خرييي  ي  ييي  تأييي خ برم اتيً  ي ةخيييمسا ي أيييم ايج
ي ةؤسأييمت  ايييمت  ييبييمت ي خييمب ةرييم. توييةم ذييذخ ي تيً  خرييسيت بحاةيي  
  ح يييي  زتتميييما ي ةخيييمسا ي ةح ةلييي ح زذيييذي يح يييم  ا يييص تحلميييم تاميييق  ل متييي  
ي أم ايجم  ي حم م . يأيما  ذيذي ي  حلميم ي ةؤسأيمت في  تح يي  جتيم  ي ةيعإ 

ريييييم. يسييييي خ يل اتزيت ب يييييم جةيييييمه  ي يييييذ مء زي  ر يييييي يت ي  ييييي  اييييي  تسيجر
ح يعيي  فالأيي   يي اا ذييذخ ي عةلمييمت. ChatGPTيىلأييرحما ح ةةييم فيي  ه يي  

ز  ثح يح    يسي خ يل ذيذخ ييتزيت ةحيذًح يت يسي خ يبرم ةححيسً خيمس  اي  
يأرم ح زا ذعةمت.  يذ  ح يح  ي  ات تأي ح  يسي ايتمعممت ي  خفميإ اليص 

 لله   بث بس سامي  ي ةعلسبيمت زتعاييا اس  الةم  زامجسجم  لأحمح ح ت ةةث ي 
 Dwivediي سا  ةم ةخمسا ي ةات ر  ةمس خ يل تتحميمت ي يذ مء يىلأيرحما  خ

et al., 0702 في  سيممع يسي ايتمعممت ي  خفميإح ية يث تريةما اجيايءيت .)
تح يييا فعم ييي  تا يييا اليييص يىسييي عمة  ي أيييايع    خ ايايييمت ييبحمييي . يرفةيييم 

عمة  ييزتسبمتم م   لحسيتاح ي  ي  تايي  بيث يس خ يل سايمق ب   ا  ب م يىس 
م   فمء  ي عةلممت ييبحم  ف  ي وا مت. يح  ي  ات تويةم ذيذخ ي جيايءيت تي ًي أ
ي  لةسزفمث الص اح ا بةمًسمت ييبمت ي أيم ايج  زاسيم م  ي  ويإ  بأ ةاأ
اث ي  ر يي يت. فةي أ ايث ه ي ح تح يم  ي ةؤسأيمت ا يص زخيب اسيمً زيخيا 

ا  مفميي  ي  عمبييم بييب ي حييسيتا ييبحميي . بييث خيي ا ذييذي  تيً  ي رييسيً  يسخيي
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ي ييييحرع ي ساييييمم ح ية ييييث تتلمييييم ييخييييايً ي ةح ةليييي  زتييييسفما ةمتيييي  ا  ييييا ابمجأييييم 
 لةعلسبييمتح بةييم يعيياة ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص بسيجريي  ي  حيي يمت ي أييم ايجم  

 (.  Dwivedi et al., 0702ي ة ايي   خ
ي رل  يى  يايل ةمسي ايتمعممت ي  خفميإ زاجيايءيت ي ي ح ا في  ي ةخيمسا 
ي  عيمزت ةيمث جةميب ي فياع في  ي ةؤسأيي . يح  ي  ات ت يست ذحيمى بويمً   فعم يي  
 لةعلسبيييمت ةيييمث اتيًيت ت حس سجميييم ي ةعلسبيييمتح زييبيييث ي أيييم ايج ح زاتيً  

ةلي  زيأيةا ي ةخمسا. ذذي ي  عمزت يأما  ف  ةحمء ًؤي   مبل   لةخيمسا ي ةح 
ة حفمذ يس ايتمعممت فعم     تلملرم.  ةم يح    ات تأعص ي وا مت    ح  تتحميمت 
تحلمييم ي  ممجييمت ي   مييا    سيي فمت  بحرييم فيي  بايا يي  ييجةييم  ي ةويي سذ  زي  ح ييؤ 
ةم  ر ي يت ا م ح ز رم. ي رل  تحتمق ذذي ي   مبم ترسيا سممسيمت زيخيح  

بةيم يأيما  اليص تحأيمث ييبيمت ي أيم ايج  تعاة ي  عمزت ةمث ي فاع ي ةخ لفي ح 
 (.Gupta et al., 0702ةححسً  مبم زبأ  يل خ

 ز. التخىيط لاصتىزار ة الأعىاه والاصتعلاد لمىوارئ:
ي  تة ييم اجاةيي  ي  خرييم  ىسيي ةايًي  يياةييما زيىسيي ع يت  لرييسيً  جيياءأ

ي حمسيأيم في  تعا أً م بث يس ايتمعم  ييبث ي أم ايج ح حم  تؤتي تز ييا اي ً  برةأ
ي ةؤسأييمت الييص بسيجريي  ييةبييمت. تح ييم  ذييذخ ييجاةيي  ا ييص زخييب خريي  
توةم سمحمًيسذمت بخ لف   لأةبمتح سسيء  مجيت ج معي  ذعةيمت سيم ايجم  از 
 ييسيًا س معميي . بييث خيي ا خريي  بسحيي    ل حةييماح ية ييث تييسفما يسيي عمة  
يييييم  ةوييييياز   م ييييي  تةيييييةث يسييييي ةايًي  ي عةلميييييمت ييسمسيييييم . زفتأ سيييييايع  زفعل

DYNAMO ح ي ا ًفيب ي يسا  ي أيم ايج  ا يا تر ميق بعيميما ييبيث زتوي مم
يسيي ايتمعممت تفميي  فيي  حةمييي  ي  حميي  ي  ح ميي  ييسمسييم ح بةييم يعيياة فرييا  مفميي  
تحأيييمث ي ةازجييي  ي أيييم ايجم  زتحتميييق ي ح يييممع ي ةرلسةييي  فييي  ازايييمت ييةبيييمت 

 (. يعيي  ي  تمييما ي عميي   لةخييمسا ي ةات ريي Tekkamaki et al., 0702خ
ةميجور  زي عةلميمت خريس  برةي  في  ي  خريم  ىسي ةايًي  يياةيما. ي رلي  
ه يييي  تًيسيييي  تامتيييي   عةمييييب ي ة سجييييمت ي  حامةميييي  زي  لله ميييي  الييييص زجييييست 
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يسييي ايتمعممت تأييييما  فيييي  تتلمييييم ي ةخيييمسا. بييييث خيييي ا يسيييي خ يل ي ةعييييميما 
ح ية يييث ISO/IEC 02770ز ISO 00270زي  حامةيييمت ي عم ةمييي  ب يييم 

يىب  ييما زي ة رل ييمت ي تمجسجمي ح فةيي أ اييث تحأييمث ييتيء   لةؤسأيمت تحأييمث
ي ةؤسأ . ات ترسيا خر  ي رسيً  ى يعاة فتي  بيث اي ً  ي ةؤسأيمت اليص 
يم بميا  تحمفأيم  في  ي أيسع زي ةأيؤز م  يىج ةمامي  بيث  ي  حةمح ةم يةيحا ايةأ

 ,.Korzhuk et alخ ا تعاييا ي ويفمفم  في  بسيجري  ي  ر يي يت ي ةح ةلي  خ
(. تععييييم ي  حيييي يمت ي ة ايييييي   فيييي  ييبييييث ي أييييم ايج  خييييازً  تبييييع 0702

ي  خرييم  ىسيي ةايًي  يياةييما بييب يسيي ايتمعممت يىسيي عمة   لرييسيً  ةححييسً 
 مبم. يح    ات ت ةةث ذذخ يىس ايتمعممت ةازتس سىت زيخح   ل عمبم بيب 
احييي يا سيييم ايجم ح ب يييم يخ يييايع ي  ممجيييمت از تعرميييم ييجاةييي ح ةرايتييي  تأيييرم 

  عمف  ي أيايب زتتلميم ييخيايً.  ةيم يح  ي  ات تلله ي  ي ةؤسأيمت اليص اذةمي  ي
يم في  جعيمح  ي برةأ أً ت ًي  زتسام  ي ةيسزفمثح حمي  ييؤتي ي عحريا ي  وياي تز
ذييذخ يىسيي ايتمعممت. بييث خيي ا ةحييمء  تمفيي  باجيي  زاييمتً ح ية ييث  لةؤسأييمت 

ب ساع  تعميق  بسيجر  ي  ر ي يت ةححسً ا  ا فعم م  زيىس ع يت يي زازئ غما
 سما ي عةم.
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تايي  ي  ح يمت ييبحم  ف  بعيما ي  عليما ي عيم   ةححيسً   مياح حمي  تسيجيد 
ي ةؤسأييمت ي  علمةميي  تر ييي يت ا  ييا ةأيي   يسيي خ يل ي   حس سجمييم زي  ممجييمت 

ث ييذ يئ ي ةأي ر ف    خ يايعح ي حأمس . تع  جاا اتيً  ي  ممجمت ي ر ةم  ب
 ,.Dwivedi et alبةم ي رل  يتخيمه خريسيت  حةميي  ذيذخ ي  ممجيمت. ياريا خ

( ات ذحييييييمى تفييييييمزت فيييييي  بيييييي ش يسيييييي خ يل ي ةؤسأييييييمت ي  علمةميييييي  0702
ىسييي ايتمعممت فعم ييي   ةسيجرييي  ي  ر يييي يت ي أييي ايجم ح حمييي  تيييؤتي ييجاةييي  

ييم فيي  تحتمييق ي ي برةأ أً سيي عمة  فعم يي    ليي  ي  حيي يمت. ي رم لميي  زي  حامةميي  تز
يييم ًفيييب ي ييسا  ي عيييمل ةويييللهت اخريييمً ييبييث ي أيييم ايج  ةيييمث ي رييي ع  يح  يي  ايةأ
زي ةسزفمثح بةم يأما ذا الص ي  عائ الص ي  ر يي يت زي  فمايم بعريم ةححيسً 
لأحما. ا ز  الص ه ي ح يح  ي  اليص ي عمبعيمت زخيب سممسيمت زاجيايءيت 

 .Yogesh Kي أيييم ايج . خ زيخيييح   ةيييةمت بأييي سيمت ام مييي  بيييث ييبيييث
Dwivedi et al., 0700 حميي  يح  يي  ات توييةم ذييذخ ي أممسييمت تيي ًي أم )

م  لةسزفمث زي ر ع الص اتزيت ييبمت. ت ةةث ذذخ ي جايءيت تتمما  بح اةأ
ي  حم  ي  ح م  ي   حس سجم  ةمج امل زاجايء تحلم ت  ل  ايت ييبحمي  ي ةح ةلي . 

مفيي  ابحمي  اسييي  تأييما  فيي  حةمييي  ي ةعلسبييمت سي ة ث ذييذخ ي عرييست بييث ةحييمء  ت
يح ي  عييمزت ةييمث ي عمبعييمت زي عرييمت ي ح سبميي   زخليق ةمتيي  تعلمةميي   بحيي . اخميياأ
ييم فيي  تعايييا ييبييث ي أييم ايج . يح  يي  ات ت ييست ذحييمى  يياي مت  ي برةأ أً يييؤتي تز
فعم      متا ي ةعاف  زي خ ايت ةوللهت ي  سجمرمت ييبحم  زي    م يمت  ةسيجري  

ي يت. تبع ييةحما يي متيةم  بب ي ةةمًسمت ي عةلم  يأرا في  تريسيا ي  ر 
يس ايتمعممت بسيجر  فعم  .  ذ  ح ف ت تعايا ي  عيمزت ةيمث ييسيايئ ي ةخ لفي  
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سمأييما  ي ةؤسأييمت ي  علمةميي  الييص ات تريي ا ةمتييمت تعلمةميي   بحيي ح بةييم يعيياة 
 بث ًحل  ي  علما ي عم   ف  زات ي ااةم  ي ة ايي  .

 تحل ات الأوَ الضيبراٌي في البيئات التعميىية: .‌أ
تاتيت ي رعسةمت ف  ييبث ي أم ايج  ف  ي ة يًز ةأي   ي  حيسا ي ااةي  
ي أيييايب ي يييذي يحييي ا. بيييث اةييياة ذيييذخ ي ريييعسةمت ات ي رييي ع زي عيييمبلمث ى 
يةل ييست زايي   ييمف  حييسا تر ييي يت ييبييث ي أييم ايج ح بةييم يععلرييا ااخيي  

ييييمح يويييي م  رعةييييمت ب ييييم ي  رييييم  ي     ازجيييي  زي  ابعمييييمت ي خ م يييي . زايةأ
يىس خ يل ي   ما  لأجرا  ي ةحةس   زي  ر متمت ي  علمةم  ا ا ي ج اجيت جتري  
خعإ ية ث ات يأ  لرم ي ةخ ااست. ال  زجست سممسيمت زيخيح  زاجيايءيت 
فمال   لأبث ي أم ايج  ية ث ات تعاذ ةممجمت حأمس   لخراح بةم يؤ ا سيل أم 

يعيياذ ي ةعلسبييمت ي وخرييم   لريي ع زي ةعلةييمث  لةخييمسا. الييص ي  علييما ز
 يييذ  ح يح  ييي  اليييص ي ةييي يًز تعاييييا ةيييايبع ي  سامييي  زي  ييي ًي  فييي  ييبيييث 
ي أييم ايج   حةميييي  ي ةعلسبيييمت. ايي ز  اليييص ه ييي ح تسيجييد ي  متيييمت ي  علمةمييي  
بو  ت ف  ي  حم  ي  ح م  ي   حس سجم  ي ةازًي   لأبث ي أيم ايج  ي عمي . في  

ةي يًزح اي  ت يست ييجاةي  ي ةأي خ ب  ا يةي  از  مأيت بؤبحي  ةححيسً ةعض ي 
جم . زذذي ية ث ات يأرم يس   ا جتم  ي ةيعإ بيث ا يم ي تايلأيح ح خملأي  
اهي  ييا ييي ا تحيي ي  ي  ابعمييمت از ايي ل يسيي خ يل ي  يي يةما ييبحميي  ي  ةبيي  ب ييم 

م  لآًيء ي ة علت  ةم   تحم ح تسجي  ج ًيت ي حةمي  از اجاة   وإ يىخ ايع. زفتأ
حمج  بلح    س  ةمً في  ةحمي  تح مي  ت حس سجمي  اسيي   ي اا ييبيث ي أيم ايج  
ي فعماح بةم ي رل  تعيمزت بأي ةا ةيمث ييسيايئ ي ةعحمي  تيخيم ي ةي يًز. في  
ي حرمييييي ح بييييث ي ةرييييا ات تللهخييييذ ي ةيييي يًز فيييي  يىا  ييييمً ي عسيجيييي  ي تمجسجميييي  

يمت ي حم ميي . يح  يي  ترييسيا زييخ اميي   لأبييث ي أييم ايج  احيي  بسيجريي  ي  حيي 
سممسمت زتحامةمت تحة  ي  ممجمت في  ي ةي يًز تويةم جةميب ي ةعحميمثح ةةيم 
فيي  ه يي  ي ريي ع زاز مييمء ييبييسً. بييب ةيييمت  يىا ةييمت الييص ي يي علا اييث ةعيي  
زي   حس سجممح ف ت حةميي  ي ةعلسبيمت ي وخريم  زيي متيةمي  تري ا خيازًي . 
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 يدتيً  ي  علمةمي  يسي ايتمعممت زيخيح  يح    ات تويةم ي خري  يىسي ايتمعم  
 ةسيجريييي  ي  ر ييييي يت ي أييييم ايجم ح بييييب ي  ا مييييا الييييص يى  ييييايل ةميخ امييييمت 

 زي تسيجمث. يأما  ذذي ف  ةحمء ةمت  تعلمةم   بح  تحة  حتسع جةمب ييفايت.
 دور الجاوعات في تعش ش الوعي الزقىي واله اءات: .‌ب

 ااةييي  زةييييمت  ي  فيييمءيت فييي  تعييي  ي عمبعيييمت برةييي  فييي  ةحيييمء ي يييسا  ي
ي ةع ةبح حم  تع ة  يس ايتمعممت تعلمةم  تا ا الص ييبث ي أيم ايج   عياء 
اسمس  بث ي ةحمذع. ا ا ةايبع تًيسمت ب خرر ح تأعص ي عمبعمت   عرميا 
ي ر ع ةم ةعاف  زي ةرمًيت ي  ةب   مسيجرسي ي  ر ي يت ي ة ايي   ف  ي فةمء 

يم تعيمًع  ي أم ايج . ذذخ ي  ايبع ى ت علق فت  ةم  علا ي حاايح ةم توةم ايةأ
اةلميي  ب ييم زً  ي عةييم زي  يي ًي  ي عةليي ح بةييم يتييسي ايي ً  ي ريي ع الييص 
ي سييرمل ي فعييما فيي  بؤسأييمترا ي ةأيي ت لم .  ةييم تأييما  ذييذخ ي ة ييمتًيت فيي  
خلييق ةمتيي  تعلمةميي  تيي اا ي  ف مييا ي حتيي ي زي  حلمليي ح بةييم يأييرم يىسيي عمة  

لفي  في  بعيما ييبيث ي أيم ايج . تسيجيد ي ةؤسأيمت ي  علمةمي   ل ح يمت ي ةخ 
تح يمت   ما  ف  تحتمق ذذي ي ر ئح ب م ال  ي سا  ةللهذةمي  ييبيث ي أيم ايج  
ةييمث ةعييض ي فتييمت.  ييذ  ح يح  يي  الييص ي عمبعييمت زخييب سممسييمت زيخييح  
 ةييةمت اتبييم  ييبييث ي أييم ايج  فيي  جةمييب بعييمىت ي  ًيسيي ح زتتيي يا زً  

 لةعلةييمثح بةييم يعيياة بييث ايي ًترا الييص تيي ًي  بفييمذما ييبييث  اةييم ت ًي ميي 
ي اممتيأيم  أً ي ااة  ةححسً فعما. اي ز  اليص ه ي ح ية يث ات تيؤتي ي عمبعيمت تز
اث سايق ي  عيمزت بيب ي عريمت ي ح سبمي  زي تريم  ي خيمبح حمي  يي ا ت يمتا 
ي ةعاف  زي خ ايت. ذيذخ ي وياي مت س أيما  في  تريسيا ةيايبع تعلمةمي   يمبل  

حمسيي  بييب ي  رييسًيت فيي  ييبييث ي أييم ايج  زتل يي  يح ممجييمت سييسع ي عةييم ت 
يييمح يح  ييي  اليييص ي عمبعيييمت ات تأيييعص   ريييسيا ةيييايبع تساسيييي   ي ة  ميييا . ايةأ
زاا بميي  تأيي ر ئ ي ةع ةييب ي ةحليي ح  ايييمت  ي ييسا  ي ااةيي  خييمً  ي حييال 
ي عييمبع . ية ييث يسيي خ يل زسيييممم ي  سيلأييم يىج ةييما  زي  ييايبع ي  فمالمييي  

ع ي و مع زتعلمةرا ةم ةخمسا ي أم ايجم  زسايمق ي سامي  بحرم. بيث خي ا  عذ
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ذيييذخ ي عريييستح س أيييرا ي عمبعيييمت فييي  ةحيييمء بع ةيييب ًاةييي  بأييي حماح يتيييمزل 
بحمزىت ي   ا  زيعةم الص خلق ةمت   بح . ف  اسمً ذذخ ي عرستح ت حةيم 

اسمسي  ي ةؤسأمت ي  علمةم  بأؤز م  برة  ف  تعايا ييبيث ي أيم ايج   عياء 
 بث ي  حةم  ي ةأ  يب  ف  ي ةع ةب.

 ز. صياصات وإدزاءات الأوَ الضيبراٌي في المؤصضات التعميىية:
تع  ي ةؤسأمت ي  علمةم  بسياب حأمس  تخات ةممجيمت   ميا ح بةيم يععلريم 
اذييي يئ ًممأييي   لرعةيييمت ي    ازجمييي . يح  ييي   حةميييي  ذيييذخ ي  ممجيييمت زخيييب 

بمت  زتحة  حتيسع ييفيايت. بيث ي ةريا سممسمت لأمًب  تةةث ييبمت ي ةعلس
ات تع ةيي  ي ةؤسأييمت ي  علمةميي  جةييمه  اتيً  فعم يي  تافييب ي ييسا  ييبحيي   يي ش 
ي ر ع زي ةيسزفمث. زيح  ي  ات تح يسي ذيذخ ي أممسيمت اليص خري  يسي عمة  
 حيييمىت ي ريييسيً ح تا يييا اليييص ي  عمبيييم بيييب ي حيييسيتا ي    ازجمييي  ةأييياا  

ي    ازجيييي   ييييم  فتيييي  اجييييايء  ةسيجريييي   ز فييييمء . ات يذ ةييييمل تعايييييا ييبييييث
ييم جيياء برييا فيي  ةحييمء ي  تيي  ةييمث ي ةؤسأييمت ي  علمةميي   ي  ر ييي يتح ةييم ذييس ايةأ
م بم يسج  جته ف  ي سا  حسا اذةمي  ييبيث ي    ازجي  في   زي ةع ةب. غم  أ
ي ةؤسأمت ي  علمةم ح زذذي يح م  ا ص ب يمتًيت تسامي  زةييمت  ي ةريمًيت. بيث 

مث زي رييي ع اليييص ي ةخيييمسا ي    ازجمييي  ي ةح ةلييي ح خييي ا تييي ًي  ي ةيييسزف
زبييححرا ييتزيت ي  ةبيي   حةمييي  بعلسبييمتراح ية ييث تتلمييم فيياب ي  عيياذ 
 لرعةمت. يح    الص ي ةؤسأمت ي  علمةم  بايام  ي حمج   ل تحممت ي ةحمس  ح 
زتسفما ةحيص تح مي  ح ي ي  تعياة بيث ييبيمت ي ةعلسبيمت .  ةيم يح  ي  ات ت ةيةث 

اجايءيت زيخح   الأي  ييجاةي  زتللهبمحريم خي  ييخريمً ي ة اييي  ح  ي أممسمت
ييبييا ي ييذي يعيياة بييث ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص يىسيي عمة  ي أييايع   لحييسيتا 
ي    ازجميي . تعيي  ي ويياي مت ةييمث ي ةؤسأييمت ي  علمةميي  زي عرييمت ي خمًجميي  
ي ة خرريي  فيي  ييبييث ي    ازجيي  برةيي  فيي  ارييا ي  حييسا ي ااةيي  ي ة ايييي . 

عمزت بب ي وا مت ي   حس سجم  ي ة خرري  ية يث ات يأيرم تر ميق احي ا ي  
ي  تحمييمت زييتزيت ي  ةبيي   حةمييي  ي ةعلسبييمت. فةيي أ اييث ه يي ح فيي ت اجوييمء 
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ذم يييم حس ةييي  زيخيييا يأيييما  فييي  تحتميييق ي  يييسيةت ةيييمث يىة  يييمً زيىب  يييما 
سممسي    لةعميما ييبحم . ي اس ي سخب ي حم   ي ةؤسأمت ي  علمةم  ا ص يا ةيمت

 مبل  تعاة ا ًترم الص يىة  مً تزت ي  خل  ايث ي عسيجي  ييبحمي ح بةيم ييسفا 
 ةمت  تعلمةم   بح  زبأ  يب .
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 ال صن الضادظ: الأوَ الضيبراٌي في المؤصضات الحهووية
 

تعييي  ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي  اذييي يئ ًممأييي   لرعةيييمت ي أيييم ايجم  ةأييي   
حأمسيييم رم زاذةمييي  ي ةعلسبيييمت ي ةسجيييست  فمريييم. ت عييياذ ذيييذخ ي ةؤسأيييمت 
  ر يييي يت   ميييا ح ب يييم ي رعةيييمت ي    ازجمييي  ي ةعتييي  ح زتأييياي  ي  ممجيييمتح 
زي  ابعمييمت ي خ م يي ح  ييذي ييبييث ي أييم ايج  ابييا برييا  ل مييي .   عايييا ييبييث فيي  
ذيييذخ ي عريييمت ي ح سبمييي ح يح  ييي  تر ميييق سممسيييمت فعم ييي  زاجيييايءيت يسييي  مام  
 ةسيجري  ي  ر يي يت زي  عمبيم بيب ي حيسيتا احي  حي ز رم. ايةيمح يح  ي  اليص 
ي ح سبيييمت ي عةيييم اليييص ةييييمت  ي يييسا  ييبحييي  ةيييمث ي ةيييسزفمث يت ي عحريييا 
ح ي  ويياي يعيي  جتريي  خييعإ   مييا  فيي  جاييمل ييبييث ي أييم ايج . فيي  ذييذي ي سييمً

(  مإ ات يس خ يل اتزيت ي ذ مء يىلأيرحما  0702يارا خيسغمش ز خازتح 
ية ث ات يحأث ي ج مجم  زيؤتي ا ص تحأمحمت ف  بعمىت ب عي ت ح ةةيم في  
ه يييي  ي ترييييم  ي ح ييييسب . الييييص ي يييياغا بييييث ي عرييييستح ى تييييايا ي ةؤسأييييمت 

مي  ي ح سبم  تسيجد تح يمت فاي   ف  ييبيث ي أيم ايج ح يعيست ةعةيرم ا يص تعت
ي  حميي  ي  ح ميي  ي أييم ايجم  زةيييمت  يىا ةييمت الييص ي  تحميي  فيي  تتيي يا ي خيي بمت. 
 ةسيجر  ذيذخ ي  حي يمت جح يم  ا يص يسي ايتمعممت ب   يا  تويةم ي  عيمزت ةيمث 
ي ترماييمت ي ةخ لفيي  زت ييمتا ي ةعافيي  زي خ ييايت. فيي  حييمىت   مييا ح ي رليي  

ي أييم ايج  زتعيياة  تحتمييق ذييذي ي  عييمزت ترييسيا توييايعمت زيخييح  تيي اا ييبييمت
( ا ص اذةم  0700ي  حأمق ةمث ي س مىت ي ح سبم . زا مً ختيفم ي ز خازتح 

اتًيى ي ةؤ ايت يىج ةمام  زي حفأم  ي حمتع  اث ي  حسا ي ااة ح حم  يح    
اخييذ ذييذخ ي عسيبييم فيي  يىا  ييمً احيي  ترييةما ي أممسييمت ييبحميي . خ مبييمأح تارييا 

تا يا اليص ييبيث ي أيم ايج  في  ي ةؤسأيمت اذةم  ترسيا يسي ايتمعممت  يمبل  
ي ح سبميي ح بييب ي  ا مييا الييص ي تيً  ي فعم يي   لةخييمسا زتعايييا ي  تمفيي  ييبحميي . 
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يح  يي  ات ت ةييةث ذييذخ يىسيي ايتمعممت خرييسيت  ل تمييما ي ةأيي ةا زي  حيي ي ح 
فةيي أ اييث تيي ًي مت  لةييسزفمث ةريي ئ تعايييا ي ةرييمًيت ييبحميي  ي ااةميي . بييث 

ي أممسمت زي  تحممت ي ع ي  ح ية ث  لةؤسأيمت ي ح سبمي  خ ا تر مق ذذخ 
تحتمق بأ سش اماً بث ي حةمي  خ  ي  ر ي يت ي ة ايي  ح بةم يأرا ف  ةييمت  
يم ىسي  يب   ي برةأ ي  ت  ي عمب  ف  ي خ بمت ي ةت ب . يع  ييبيث ي أيم ايج  جياءأ

مجي  ي عةلممت ي ح سبم  زخةمت سي ب  ي ةعلسبيمت ي حأمسي ح بةيم يؤ ي  ي ح
 ي ةلح   ل رسيا ي ةأ ةا ف  ذذي ي ةعما.

 أِىية الأوَ الضيبراٌي في الكىاع الحهووي: .‌أ
تع  ي  ر ي يت ي أم ايجم  بيث اذيا ي  حي يمت  لتريم  ي ح يسب  في  اريا 
ي   حس سجمييييم ي ةعتيييي  . ي حمجيييي  يبييييث ي ةعلسبييييمت تيييياتيت  حةمييييي  ي  ممجييييمت 

ىخ ييايع ي أييم ايج  ا ييص ي حأمسيي   لةؤسأييمت ي ح سبميي . ية ييث ات يييؤتي ي
تأاي  بعلسبمت زةممجمت  خرم  تر ت خرسلأم  ي ةسيسحمث زاي  تيؤ ا سيل أم 
الييص  تيي  ي عمبيي  فيي  ي أييلرمت. اذةميي  ييبييث ي أييم ايج  تععييم زخييب ي  ممجييمت 
ي ج ييييي  ح ت رليييي  يسيييي ايتمعممت ب  مبليييي  زتحأييييمث  ي حأمسيييي  يللهخييييذ اةعييييمتأ

ةمييي  ي  حميي  ي  ح ميي . بييب ترييسً ي جييايءيت ييبحميي ح بحرييم ترييحمإ ي  ممجييمت زح
ي فةيمء ي أيم ايج  زةييمت  تعتمي  ي  ر يي يتح ي سجي  اليص ي عريمت ي ح سبمي  
يا ةمت سممسيمت زيخيح    يللهبمث ي ةعلسبيمت. ي  ًيسيمت تاريا ات ي حيسيً ةيمث 
تخررمت ب م تتحم  ي ةعلسبمت زي تيً  ية يث ات يعياة فعم مي  ييبيث زيفي ا 

مث ي ةسزفمث ةةخمسا ييبث ي أم ايج  بيث خي ا حلسا ب   ا . ةيمت  ي سا  ة
ةيييايبع ت ًي مييي  تعييياة اييي ًيترا  ةسيجرييي  ي  حييي يمت ي ةيييازًي . ت رلييي  ذيييذخ 
ي ب  مبليي  ةييمث ي تيًيت زي ةأيي سيمت ي ح سبميي ح بييب ي يي فب  ي ة ييمتًيت جرييستأ
جحس ت ح  بعميما تز م  ف  ييبث ي أم ايج .  ةم ا مً ةعيض ي  يمح مثح ي  حيسا 

 ييم   اؤييي   ييمبل  يذةميي  ييبييث. ي  وييايعمت زي أممسييمت ي ةاجيي  ي ااةيي  يح
ييييم فيييي  حةمييييي  ي ةؤسأييييمت ي ح سبميييي . بييييث خيييي ا يا ةييييمت  ي برةأ أً تييييؤتي تز
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يس ايتمعممت زتعمزت ةمث ي عيمل زي خيمبح ية يث  لعريمت ي ح سبمي  بسيجري  
 ي  ح يمت ي ةعت   زخةمت لأح  ي ةعلسبمت زس ب رم.

 والتشل ات لمبٍية التشتية الحهووية: تّل لات الأوَ الضيبراٌي .‌ب
تعييي  ي ةخيييمسا ي أيييم ايجم  بيييث اةييياة ي ةخيييمسا ي  ييي  تسيجيييد ي  حمييي  ي  ح مييي  
 لح سب ح حم  تخ لإ سايمق ي رعيسل بيث ي فمازسيمت ا يص ذعةيمت حعي  
ي خ بيي . ي ح سبييمت ب ييمت جييذيع  لةرييمجةمث ةأيي   ي ةعلسبييمت ي حأمسيي  

ح يم  ي ح سبيمت ا يص تريسيا سايميق زي  ممجمت ي وخرم   لةيسيسحمث.  يذ  ح ت
ح ي يي   ةايا يي  زي ييات الييص ذييذخ ي  ر ييي يتح حميي  يح  يي  ات ت ةييةث اتزيت 
ح ي يي  تأييما  فيي  بسيجريي   ييم ي أييمحمًيسذمت ي ةح ةليي . فتيي يت ي  ممجييمت از 
خيياع ييجاةيي  ية ييث ات يييؤتي ا ييص ج ييممع سييل م ح ب ييم فتيي يت  تيي  ي عةرييسً 

  ا  اجوييمء سايمييق   تمييما زبايجعيي  زتعرمييم ي خيي بمت ييسمسييم ح زذييذي يأيي
 .Yogesh Kتزًيييي   حةميييي  تلييي  ييجاةييي  بيييث ي  ر يييي يت ي ة اييييي   خ

Dwivedi et al., 0702  تخ لييإ ي  حيي يمت ي  يي  تسيجييد ي  حميي  ي  ح ميي .)
ي ح سبم  بث حم  ي  عتم ح حم  ترارا ييةحما ات با اي  ييجاةي  زخيعإ 

ا ي أم ايجم . ذحمى حمج  ا ص ت مبيم حةمي  ي و  مت ياي ي بث ي  عاذ  ةخمس
 مبم  لأبث ي أم ايج  ف  ي ةؤسأمت ي ح سبم ح ةحم  توةم جةمب جسيج  
ييبييث.  ييذيح بييث ي ةييازًي تعايييا ي  عييمزت ةييمث ي س ييمىت ي ح سبميي  ي ةخ لفيي  
 ةييةمت ت ييمتا ي ةعلسبييمت زي ةييسيًت ةفعم ميي ح خييةث اسييمً يسيي ايتمع  بح ييا 

ذييذي يعيياة ي ةازجيي  ي ةؤسأييم  زية ييم خرييس   يةييةث ي حةمييي  بييث ي  ر ييي يت.
 برة  جحس ي حفمع الص ييبث ي سسح  زيس ةايًي  ي خ بمت ي عمب . 

بيييث ي ةريييا فريييا ات ي  ر يييي يت ي أيييم ايجم  تح يييم  ا يييص تحييي ي  بأييي ةا 
 ل يييايبع زيت يييم  تتحميييمت ج يييي     عاييييا ي ييي فمامت. يح  ييي  اليييص ي ح سبيييمت 

ةيييميبث ي أيييم ايج  زتريييسيا بريييمًيت  يىسييي  ةمً ا  يييا فييي  ييةحيييما ي ة علتييي 
ي ةسزفمث ي ااةم   ةسيجر  ي  ر ي يت ي ة رسً .  ةم يح  ي  ات ت ةيةث خري  
ي  فم  يس ايتمعممت فعم    ل سام  حسا ييبيث ي أيم ايج ح بةيم يأيما  في  ةحيمء 
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بع ةييب زيً  ةةخييمسا ذييذي ي ةعييما. ةرييذي ي ويي مح ية ييث اجوييمء ةمتيي  ا  ييا ابمجأييم 
ي حأمسييي  زتعييياة ي  تييي   ييي ش ي ةيييسيسحمث فييي  تعيييمب ترا بيييب تحةييي  ي  ممجيييمت 

ي ةؤسأيمت ي ح سبمي ح زذيس احي  ي  حي يمت ييسمسيم    حيمء ةحمي  تح مي  ًاةمي  
  بح  زبأ  يب .

 ز. صياصات وإدزاءات الأوَ الضيبراٌي في المؤصضات الحهووية:
سممسييمت زاجييايءيت ييبييث ي أييم ايج  فيي  ي ةؤسأييمت ي ح سبميي  تح ييم  

بيييم  حةمييي  ي ةعلسبيييمت زي  ممجييمت ي ةرةييي . يح  يي  ات تح يييسي ذيييذخ ذم ييم  م
ي أممسمت الص يس ايتمعممت   ح ي  ي ةخمسا زتتممةرمح زذذي يح م  اسيم م  
ييييمح يح  يييي  ات ت ةييييةث  تحلملميييي   فرييييا ي  ر ييييي يت ي أييييم ايجم  ي ةخ لفيييي . ايةأ

  ترييسيا اجييايءيت ييبييمت سايمتييم  حةمييي  ي  حميي  ي  ح ميي  ي أييم ايجم ح ةةييم فيي  ه يي
ي. تحلميييم  اتزيت زتتحميييمت  ةايا ييي  ييجاةييي  ز ويييإ ي حيييسيتا ييبحمييي  ب  ييياأ
يىح ممجييمت   ييم بؤسأيي  بريياح يجييد يأييما  فيي  زخييب يسيي ايتمعممت تحمسيي  
ي ة رل يييمت ي تمجسجمييي  زي   حس سجمييي . تعييي  ي  حييي يمت زي  ر يييي يت ي أيييم ايجم  

ةت ةيمث يىة  يمً ي ح ي   الت   لةؤسأمت ي ح سبم ح حمي  ت ياة خيازً  ي  يسي
ي   حس سج  زيىا  مًيت ييبحم . ف  ذذي ي أممعح تة م ي رايمق ي  ي  تع ةي ذم 
ي ةؤسأمت ي ح سبم  ب مىأ الص  مفم  تبع ييبث ي أم ايج  في  يسي ايتمعممت 
ي عةيييم ي مسبمييي . ي   حس سجميييم ي ح ي ييي ح ب يييم ي يييذ مء يىلأيييرحما  زي حسسييي   

 ح ييسب    حرييم تفيي ا ي ةعييما   ر ييي يت ي أييحمةم ح ايي  تحأييث  فييمء  ي عةييم ي
ج يييي  .  يييذ  ح يح  ييي  ات تا يييا ي أممسيييمت ي ح سبمييي  اليييص جعيييم ي يييسا  
ي بييث  تمفيي  ي ةؤسأيي ح بةييم يأييما  فيي  تعايييا يسيي عمة  ييفييايت  ي أييم ايج  جيياءأ
زتتلميييم ي ةخيييمسا. بيييث ي ةريييا ات تللهخيييذ ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي  فييي  يا  مًذيييم 

ة علتيي  ةييللهبث ي ةعلسبييمت. زجييست اسييمً اييمجسج  ييةعييمت ي تمجسجميي  زييخ اميي  ي 
زيخا يأما  ف  ةحمء ي  ت  ةمث ي ةسيسحمث زي عرمت ي ح سبم . يح    ات تعاة 
ذذخ ي أممسمت يى  ايل ةم ةعميما ي ةحلمي  زي  ز مي   حةميي  ي حتيسع ي جأيمجم ح 

(. اي ز  اليص ه ي ح ية يث ات Dror, 0700ب م حاي  ي  ع ما زي خرسلأم  خ
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واي مت ةمث ي ترمامث ي عمل زي خمب ف  تعايا ييبث ي أيم ايج . ذيذخ تأرا ي 
ي واي مت تأةا ةمىس فمت  بث ي خ ايت ي ةعاف    ريسيا حليسا فعم ي   حةميي  

 ي  حم  ي  ح م  ي أم ايجم  ي سسحم .
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 ال صن الضابع: إدارة الهو ة والو وه
 

ي  لأبمت ي أم ايج  ي عم ح يجرم تأما  ف   اتيً  ي رسي  زي سلأسا برة  ج أ
حةمي  ي ةعلسبمت ي ةرةي  بيث ي  ر يي يت. تويةم ذيذخ ي تيً  سايميق  ل حتيق 
بييث ذسييي  ي ةأيي خ بمث زتح ييي  بييث ية حييد ي سلأييسا ا ييص ي حاييمل. بييب تايييي  

ية  فعم يي  ي  عمبييم بييب ي  ممجييمت ي وخرييم  فيي  ي عرييا ي ااةيي ح فيي ت زجييست خييس
الأيي ا خييازً   حةمييي  ي خرسلأييم . يح  يي  تر مييق ب ييمت  اسييي   ليي ح ا فيي  
ي سلأسا زبايا   ييجور   ةحيب يسي   ا ي   يايت. ذيذي بيات   ةم ةفيمذما ي  ي  
يم ى يي ً ست  يحةلرم ي عمم ي ع ي ح حم  زجي ت ي  ًيسيمت ات ي وي مع غم  أ

 مفميي  ي  عمبييم بييب  اذةميي  ي ةأييؤز م  ي ااةميي ح بةييم ي رليي  تساميي  ا  ييا حييسا
ييمح تع ةيي  فعم ميي  اتيً  ي رسييي  زي سلأييسا الييص  ي رسييي  ي ااةميي  ةححييسً  بييث. ايةأ
ةيمت  زاي  ي ةأي خ بمث ةحةميي  بعلسبيمترا ي وخريم . ي ي ىمم تويما ا يص ات 
ترييافمت ييفييايت زي ةوييماا ي تمسييم  ةةعلسبييمترا ي حأمسيي  ايي  تييؤتي  ةخييمسا 

ا تتي يا ةيايبع تسامي  حيسا ييبيث (. بيث خي Renaud et al., 0704ا  ا خ
ز ريييذي ي ةيييةث  -ي أيييم ايج ح ية يييث تعاييييا يى  يييايل ةةعيييميما ي سلأيييسا يحبيييث 

ي   ًي  الص يس خ يل ييجاة  ةرايت  بأؤز  . يح    ات ت يست يسي ايتمعممت 
ي سلأييسا ب ًزسيي  ةححييسً جميي ح حميي  ات فرييا ي ةخييمسا ي ةات ريي  ةأييلس ممت 

ي عيمل  لةؤسأيمتح بةيم يأيما  في  خليق ةمتي  ي ةأ خ بمث برا   عايا ييبيمت 
 (  Wilkerson et al., 0703اةم  بح . خ

يت اتيً  ي رسي  زي سلأسا احرا اسمس  ف  ييبث ي أم ايج ح اه تؤ ا اليص 
 مفم  حةمي  ي ةعلسبيمت بيث يىخ ايايمت. ي  سيلأيم ي عمي  ةيمث ي عةميبح سيسيء 

ي عةميييب تحةيييم  ييفيييايت از ي ح سبيييمتح ذيييس ابيييا خيييازًيح اه يح  ييي  اليييص
ي ةأييؤز م  ةححييسً جةييما . ةمسيي خ يل تتحمييمت ب ييم ي  س مييق ي ة عيي ت ي عسيبييم 
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زتحأييمث ي أيياي ح ية ييث تعايييا اجييايءيت ا ييسا ي ةأيي خ بمث زتتلمييم اخرييمً 
ي سلأييسا غمييا ي ةريياح ةييد. ذييذي يارييا اذةميي  ي  ًيسييمت حييسا ي رسييي  ي ااةميي  

سييماي  بييث بأيي سش  زا اذييم الييص ييبييمت ي ااةيي ح  ييذي فيي ت فرييا ذييذي ي ةعييما
 ييبمت ف  ي  متمت ي ااةم .

 أصاصيات إدارة الهو ة الزقىية: .‌أ
ت رليي  ي رسييي  ي ااةميي  ي مييسل يج  مذييمأ   مييايأ  ةسخييس  ييبييمت زي خرسلأييم . 
ف ييم بييث ي  ممجييمت ي وخرييم  زي  عييمب ت ي    ازجميي  تة ييم جيياءيأ برةييمأ بييث 

ي سيجييي  اليييص ييفيييايت ي رسيييي  ي ااةمييي ح بةيييم يععيييم اتيًتريييم خيييازًي . بيييث 
زي ةحاةييمت ات يرييسًزي سايمتييمأ فعم يي   حةمييي  ي رسييي  ي ااةميي  بييث ي  ر ييي يت. 
يح  ييي  ات تح يييسي ذيييذخ ي رايميييق اليييص اسيييم م   ل حتيييق بيييث ي رسيييي  زتحايييما 
ي سلأسا  ةةمت ا ل تعاذ ي ةعلسبمت ي وخريم   يلأهش از يىسي خ يل غميا 

ي ةح ةلي  ي ةات ري  ةم  فمايم ي رحما.  ةيم يح  ي  اليص ييفيايت فريا ي ةخيمسا 
ا ييا ي ج اجييتح بةييم ي رليي  زامييمأ ةييم تسيجمث زي أممسييمت ي ة علتيي  ةم خرسلأييم  
زي حةمي . تارا ةححيسً ب اييي  تحي يمت في  اتيً  ي رسيي  ي ااةمي  بيب ي  ريسًيت 
ي   حس سجمييي  ي ة سيلأيييل ح ةةيييم فييي  ه ييي  يسييي خ يل جايييا ي يييذ مء يىلأيييرحما  

ا ةييمت ي ة ايييي  الييص ذييذخ ي  تحمييمت ا ييص زرييسً زي  تحمييمت ي ح ي يي . يييؤتي يى
اةييميم ج ييي   ت علييق ة مفميي  بعم عيي  ي  ممجييمت ي وخرييم  زبسيجريي  يىج رم ييمت 
ي ة ساعييي . اليييص سييي مم ي ة يييماح اييي  تيييؤتي خسيًةبميييمت ي يييذ مء يىلأيييرحما  
ي ةأيي خ ب  فيي  تحلمييم ي  ممجييمت ا ييص تحمييايت تييؤ ا الييص  مفميي  اتيً  ي رسييي  

  يي  ات ي حييمزا ي  حيي  فيي  ذييذي ي ةعييما  مييإ تييؤ ا ذييذخ ي ااةميي .  ييذ  ح يح
ي  حيييي يمت الييييص يىسيييي ايتمعممت ي حم ميييي ح زي أييييع   سخييييب اسيايييي  امجسجميييي  
زاخ ام  تعاة حةمي  ي رسي  ي ااةم ح يح    ات تةي   ي ةؤسأيمت اليص ةييمت  
ي سا  ةميبمت ي أم ايج  بث خ ا تر مق ةايبع ت ًي م  فعم   تعم ع اسمسيممت 

 (Alex Koo hang et al., 0702ي رسي  ي ااةم . خاتيً  
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يح    ات تأ ر ئ ذذخ ي  ايبع ييفيايت زبيسزف  ي ةؤسأيمتح بيب ي  ا ميا 
الص  مفم  حةمي  ي ةعلسبمت ي وخرم  خ ا ييجوير  ي مسبمي  ا يا ي ج اجيت. 

ي رليي  تعمزجييمأ بأيي ةايأ ةييمث ي ح سبييمت زي عمبعييمت زي ةع ةييب ي ةيي ج ح  ذييذي
 ةةمت زخب سممسمت  مبل  زبؤ ا   حةمي  ي رسيي  ي ااةمي .  ةيم يح  ي  اليص 
ي ةؤسأييييمت ي خملأيييي  زي عمبيييي  يى  ييييايل ة ر مييييق اسييييم م  ييبييييمت ي أييييم ايج . 

 (Dwivedi et al., 0702خ
 ضوابط الو وه والتشكل وَ الهو ة: .‌ب

  خسية  ي سلأسا زتحتق ي رسي  بث ي عحملأا ي ةرةي  في  يسي ايتمعممت تع
ييبث ي أم ايج ح حمي  تحةي  ي  ممجيمت زي ةعلسبيمت ي حأمسي . احي بم يي خم 
ي ةأ خ بست ا ص ييجاة ح يح    ي  لله   بيث ذيسي را ا يا سايميق ب عي ت ح ب يم 

فيي  تتلمييم  لةييمت ي ةييازً از تتحمييمت ي  حتييق ي  مسب اييي . ذييذخ ي رايمييق تأييما  
ي سلأسا غما ي ةراح ةدح زتحة  ي  ممجمت بث ي ةخيمسا ي ة اييي   ي  ي  تسيجيد 
ي ترمامث ي ح سب  زي خمب. فة أ اث ه  ح ي ةأمء   ي تمجسجم  زي جايءيت 
ي ة  عيي   حةمييي  ي  ممجييمت تعيياة ي  تيي  ةييمث ي ةأيي خ بمث زي ةؤسأييمت ي ةعحميي . 

ا  ب عي ت  ي عسيبيمح في  تحأيمث تأما  تتحممت ي سلأسا ي ة ت ب ح ب م ي ةرمت
ابييمت ي عةلمييمت ي ااةميي  زتعايييا حةمييي  ي ةعلسبييمت. ذييذخ ي  تحمييمت خييازًي  
ةأ   ي ايمت  ف  يىس خ يبمت ي ااةمي ح حمي  الأي ا ي فةيمء ي أيم ايج  بلمتيمأ 
ةم  ر ي يت. ف  ذذي ي سمًح تؤ   ي  ًيسمت الص اذةم  ترسيا جةمه  ب ت بي  

ةأيي خ بمثح بةييم يعيياة ييبييث ي أييم ايج . بييب ي  رييسً  تيً  ي رسييي  ززلأييسا ي 
ي   حس ييسج ح بييث ي ةرييا ات تاييم ي ةؤسأييمت الييص الييا ةللهحيي ا ي ةةمًسييمت 

 ف  ذذي ي ةعما   عح  ي ةخمسا ي    ا  تؤتي ا ص يج رم مت ابحم .
بيييب ي حايييا ا يييص يىتعمذيييمت ي ح ي ييي  فييي  يياةيييما زي   حس سجميييمح تييياتيت  

   ي سلأيسا زخيةمت ي رسيي . في  ذيذي ي أيممعح ي حمج  ا يص سممسيمت اسيي   ةي
يح    ات ت عمزت ي ةؤسأمت  سخب بعيميما بوي ا   تعياة ييبيث ي أيم ايج  في  
ي  متييمت ي ةعتيي  ح ب ييم تليي  ي  يي  تتيي برم تتحمييمت ي ج اجييت ي ح ي يي . يح  يي  ات 
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تللهخييذ ي عسيبييم ييخ اميي  زي تمجسجميي  فيي  ي حأيي مت احيي  زخييب ذييذخ ي أممسييمت 
  ي أل م . بب ترسً ي  تحممتح ير ا بث ي ةيازًي اايمت  تتميما   عح  ي عسيا

زتحلمم خيسية  ي سلأيسا زي  حتيق بيث ي رسيي   ةيةمت ييبيث ز فيمء  ييجاةي  
 (.Alex Koo hang et al., 0702ي ح ي   خ

 ز. حما ة البياٌات الغخصية والخصو ية:
 تاتيت ي ةخمزئ حيسا حةميي  ي  ممجيمت ي وخريم  زي خرسلأيم  في  ي عريا
ي ااةييي ح ةأييي   يةتييييمت ييجوييير  ي    ازجمييي  ةححيييسً   ميييا.   ميييا بيييث ي حيييمز 
يع ة زت الص ي   حس سجمم   أرمم حميمترا ي مسبمي  بيث تزت ي  ف ميا في   مفمي  
يسيي خ يل ةممجييمترا. ذييذي يىج وييمً ايي  يييؤتي ا ييص يج رم ييمت خرمييا   خرسلأييم  

مجييييمت. بييييث ييفييييايتح بةييييم يأيييي  ا  زخييييب يسيييي ايتمعممت فعم يييي   حةمييييي  ي  م
ي ةييييازًي ات تيييي ًى ي ح سبييييمت زي وييييا مت اذةميييي  تفعمييييم ه يييي   حةمييييي  
ي ةعلسبيييمت ي حأمسييي ح زتحفميييذ خريييسيت اسيييي   ةيييةمت اييي ل تعييياذ ةممجيييمت 
ييفييايت   خ ييايع از يىسيي خ يل غمييا ي ةريياح ةييد. زذييذي ي رليي  تسيةجييمأ ةييمث 

مييي  يىة  ييمً زحةمييي  ي خرسلأييم . تحييمزا ي تييسيجمث ب ييم ي  محيي  ي عمبيي   حة
( فيييي  يىتحييييمت ييزًزةيييي  تحاييييما  مفميييي  جةييييب ي  ممجييييمت GDPRي  ممجييييمت خ

زيسيييي خ يبرم. زفيييي  ذييييذي ي أييييممعح بييييث ي ةرييييا تبييييع ب ييييمت  ييخيييي ع بييييب 
يىا  ييمًيت ي تمجسجميي . ي تييسيجمث زحيي ذم ى ت فيي ح زيح  يي  تاةرييم ة  مييمت فعم يي  
 ةايا يييي  تر مترييييم زخييييةمت يىب  ييييما. ازرييييات ي  عييييمًع ات بعاييييا ي عرييييمت 
ي ح سبم  بم تايا تع ة  ت يةما غما بلاب ح تا ا اليص توي مم بعيم     ًيسي  
ت ياممت ي خرسلأيم ح بةيم يةيعإ اي ًترم اليص بسيجري  ي  حي يمت ي ة اييي   

(.  ييذ  ح تح ييم  ي ةؤسأييمت ا ييص تبييع بةمًسييمت Lim et al., 0703خ
ي حس ةييي  ي ا يييم   ي  ييي  تعييياة  تمفييي  حةميييي  ي  ممجيييمت. بيييب يسييي ةايً ي  تييي ل 
ي   حس سج ح ير ا بث ي ةازًي تعايا زا  ييفايت حسا حتيسارا ي ةات ري  
ةم خرسلأيييم  ز مفمييي  حفييي  ةممجيييمترا ي وخريييم . يح  ييي  تسامييي  ي ةأييي خ بمث 
ةم ةخيييمسا ي ةح ةلييي  بيييث تأييياع ةممجيييمتراح زتيييسفما ي  ييي ًي  ي ةحمسييي  اليييص 
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اتزيت ي حةميييي  ي وخريييم . ةعمجييي  ه ييي ح ي عيييمث اليييص ي ييي زا تللهسيييم  اسيييمً 
ة  بحمس ح يةةث ات تر ا ي خرسلأم  جاءيأ برةيمأ بيث تريةما زتريسيا تحام

 ,.Fantin et alي  ر متييمت زي  ييايبع ةةييم ي ةم ييص بييب ي ةعييميما ي عم ةميي  خ
(. يع  ي حفمع الص ي خرسلأم  زتللهبمث ي فةيمء ي أيم ايج  تحي يمأ بعتي يأ 0707

حفييمع ي رليي  تعييمزت جةمييب ييسييايئ ي ةعحميي ح زالأيي ا ذييذي ييبييا خييازًيمأ  ل
 الص ي  ت  ف  ي حامل ي ااة .
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 ال صن الجاوَ: أواُ الغبهات ووصائن الاتصاه
 

م بيث ي  حمي  ي  ح مي  ي ااةمي  ي  ي   ي برةأ تع  ي و  مت ززسممم يىترما جاءأ
جح مجرم ف  ةبيث ي   حس سجميم ي ح ي ي . ي  عتمي  ي ة اييي  في  جايا ي ةعلسبيمت 

مسا ا يييي  ح بةيييم يععيييم بيييث ززسيييممم يىتريييما يعييياذ ذيييذخ ييجاةييي   ةخييي
يم   ًيسي   ي ةازًي زخب يس ايتمعممت  حةمي  ي  ممجمت زتللهبمث ي و  مت. زفتأ

ح ذحمى جته   ما في  ي ةخ ريمث ةةعيما ييبيث ي أيم ايج  يريم ISACAبث 
ا ص حسي   بلمسج  بح يائ اليص بأي سش ي عيم اح بةيم يايي  بيث لأيعسة  تيسفما 

م اليص اي ً  ي ةؤسأيمت اليص بسيجري  ي حةمي  ي ةرلسة . ذذي ي حته يؤ ا سل أ 
ي رعةيييمت ي أيييم ايجم ح زي  ييي  اييي  تيييؤتي ا يييص تأييياع ي  ممجيييمت زخييياً ةأيييةع  
ي ةؤسأييمت. فيي  ذييذي ي أييممعح بييث ي ةرييا زجييست ةييايبع تعلمةميي  بحمسيي   تا ييا 
الييص تللهذمييم ي  فييمءيت فيي  ييبييث ي أييم ايج . ذييذخ ي  ييايبع تريي ا ة حييمء ي ةعافيي  

 ةسيجر  ي  ح يمت في  ذيذي ي ةعيما. يح  ي  ات زي ةرمًيت ي  ةب   لخايعمث 
ييم اييث تتحمييمت ي  وييفما زاتيً  ييجرييا  زاجاةيي  ي  حتييق  ت ةييةث ي ةحييمذع تًزسأ
بييث ي رسييي ح بةييم يأييما  الييص تحأييمث ي أيي ب  ي ااةميي .  ةييم يارييا ي  حيي  ات 

% بييث خازاييمت ي ويي  مت تعييست  دذةييما بييث ا ييم ي ةييسزفمثح بةييم يععييم 37
ي ةيييم   خيييازً  تعاييييا ي يييسا  يي بحييي  ا يييا ي  ييي ًي  زي ةحيييمذع ي ة ًسيييم  ابييياأ

ييذةم . ا ز  الص ه  ح يعي  ي  عيمزت ةيمث ي ةؤسأيمت ي  علمةمي  زي ويا مت 
ييم فيي  تعايييا ييبييث ي أييم ايج . بييث خيي ا ي ويياي مت يىسيي ايتمعم ح  اييمب أ برةأ
ية ث تسفما تعمًع اةلم   لري عح تأيما ذا اليص فريا ي  حي يمت ي حتمتمي  

يجييد ي ةؤسأييمت فيي  بعييما ييبييمت. تأييرا ذييذخ ي ويياي مت فيي  ترييةما ي  يي  تس
ةايبع تًيسم  ب حمس   بب يح ممجيمت ي أيسعح بةيم يعياة اي ً  ي  يسيتً ي  وياي  
الص ي   مإ بب ي   مايت ي أايع  في  ي   حس سجميم. ي سخيب ي عيم ة  ي ةأي ةا 
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معممت  يمبل   ل ر ي يت ي ة ايي   ي رل  يتخمه ت يةما يس  مام  زتريسيا يسي ايت
 تر ئ ا ص تتلمم ي ةخمسا زحةمي  ي ةعلسبمت ف  جةمب ي أممامت.

 تكٍيات أواُ الغبهات وحما ة البياٌات: .‌أ
 ي وييي  مت برةييي   ل سيلأيييم زت يييمتا ي ةعلسبيييمت فييي  ي عريييا ي ااةييي ح  يييذي
تللهبمحرم خازًي. تتحممت ابمت ي و  مت تع ة  اليص اتزيت زاجيايءيت  حةميي  
ي ةعلسبيييمت بيييث ي  ر يييي يت. بيييث ييتزيت ي ةرةييي  ي عييي ًيت ي حمًيييي  زاجاةييي  
 وإ يىخ ايعح ي    تأما  ف  بايا ي  ي  ممجيمت زتح يي  ييجوير  ي ةوي سذ . 

زجميي ح حميي  ذييذخ ي  تحمييمت تعةييم الييص تتلمييم ي ةخييمسا بييث ي رعةييمت ي    ا
ت فمايييم ةأييياا    ويييإ ي  ر يييي يت زي  رييي ي  ريييمح زذيييذي يعييياة ييبيييمت فييي  
ي ةؤسأييييمت.  ييييذ  ح ذييييذخ ي جييييايءيت خييييازًي   خلييييق ةمتييييمت اةييييم  بحيييي  
زبس سا ح بةم ي اا ييبث ي    ازج  ةححيسً ازسيب. تريسيا حليسا جمي   يبيث 
م. ي وييي  مت يح يييم  ا يييص تًيسييي  زيسيييع   لةخيييمسا ي ةح ةلييي  زسايميييق اتيًترييي

ي  حلمييم يارييا ات ذحييمى جتييه اييم ة  فيي  ب خرريي  ييبييث ي أييم ايج ح حميي  
ً جترييرا ةةلمييسجمث  ييخه ةحلييسا اييمل   ,.Malecki et alخ 0704يرتيي ل

(. ذيييذي ي يييحته يسخيييا ي حمجييي    ييي ًي  ييفيييايت زتعليييمةرا اسمسيييممت 0703
ييبيييمت ي ااةييي . بيييث ي ةيييازًي ات تويييةم ي  يييايبع ي  علمةمييي  جسيجييي  جاايييي  

بةييييم يعيييياة زايييي  ي ريييي ع زي ةييييسزفمث ةم ةخييييمسا زسيييي م حةمييييي  زاةلميييي ح 
بعلسبييمترا. ي  علييما ي عميي  ية ييث ات يحأييث سييلسى ييفييايتح بةييم يييؤتي ا ييص 
ي  تعايييا ي حةمييي  خيي  ذعةييمت سييم ايجم  بح ةليي ح ز رييذي يح  يي  ات يريي ا جيياءأ
يم بيث يسي ايتمعممت ييبيمت فيي  ي ةؤسأيمت. ت عيد ي ع يي  بيث ي ةؤسأييمت  برةأ

تحميي  ي  وييفما  حةمييي  ي  ممجييمت ي حأمسيي . ي  وييفما ذييس اتي  اسمسييم  ىسيي خ يل ت
ا ي  ممجيمت ا يص لأيم   غميا بفرسبي    لحفمع الص ساي  ي ةعلسبمتح حم  يحيسل
ة زت بف مح ف  ي  وفما. ذذي يةةث ات اي بعلسبمت بأازا  ت تيص غميا امةلي  

 ويا مت  لتايء ح بةم يتلم بيث   يمً ي رعةيمت. ةم خيمف   يذ  ح يح  ي  اليص ي
يم  لةريمتًح  تعايا  تمف  سممس  ي حةمي  زتيسفما تي ًي  بأي ةا  لةيسزفمث. زفتأ
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 ,.Malecki et al% بيث يىخ ايايمت تعيست ا يص اذةيما ي ةيسزفمث خ37في ت 
(.  ييذيح يح  يي  زخييب يسيي ايتمعممت زيخييح  توييةم ي  يي ًي  زةحييمء  تمفيي  0703

  زحةمييييي  ابيييمت اسييييي  فيييي  ي ةؤسأييييمت  ةيييةمت بسيجريييي  ي  ر ييييي يت ةفمالميييي
 ي ةعلسبمت.

 إدارة الأدّشة وأٌعىة الٍكاط الٍّائية: .‌ب
اتيً  ييجرا  زاجاةي  ي حتيم  ي حرمممي  تعي    ميا  ييذةمي  في  تعاييا ييبيث 
ي أييييم ايج  فيييي  ي ةؤسأييييمتح يجلرييييم تعيييياة ي تيييي ً  الييييص بايا يييي  زي ييييات الييييص 
يم في   ي برةأ أً ي  ر ي يت ي ةخ لفي . ي أممسيمت ي عمي    تيً  ييجريا  تيؤتي تز

 رعةيمت تأي ر ئ تتلمم ي رعةيمت ي أيم ايجم  ي ةة حي ح حمي  ات ي   ميا بيث ي
ييجرييا  ي حرممميي  ب ييم ي حسيسييم  زي رسيتييإ. بييث خيي ا تر مييق يسيي ايتمعممت 
ب  مبلييي  تويييةم ي  حتيييق بيييث ذسيييي  ي ةأييي خ بمث زخيييسية  ي سلأيييساح ية يييث 
 لةؤسأييمت تتلمييم اخرييمً ي  عيياذ   خ اياييمت ييبحميي . ييةحييما تيي ا الييص 

يجرييا  فيي  اذةميي  يسيي خ يل اسييم م  ًلأيي  زتحلمييم ي  ممجييمت  ةييةمت ابييمت ي
ةمتييمت ي عةييم ي ة عيي ت ح زذييذي يرأييما  فيي  يىسيي عمة  ي أييايع  يي ذعييسل ايي  
م ف  تحأيمث  ي ذمبأ أً يح ا. ةم خمف   ذ  ح ي  ح ي مت الص ييجاة  تؤتي تز
بأيي سش ييبييمت ةم ةؤسأييمت. ي رعةييمت ي ح ي يي  ب ييم ةييايبع ي ف ييي  ية ييث ات 

  يي  الييص ي ةؤسأييمت ات تأيي فم  بييث ي   ييايت فيي  ييجاةيي  ي ت يةيي ح  ييذ   يح
ت يييست حيييذً  ةويييللهت تحييي ي  اجاة ريييم. يرحريييا ةعةيييم بأيييا تزًي  ل يييايبع 
زي  ر متييمت ي ةأيي خ ب   ل لله يي  بييث ايي ل زجييست   ييايت ية ييث يسيي    رم بييث 
ا ييييم ي ةرييييمجةمث. ذييييذي يىسيييي عايذ ي ةأيييي ةا  لأجاةيييي  يرأييييما  فيييي  تتلمييييم 

اذةميي  ي  عييمزت ةييمث  ي فعييسيت ييبحميي  زيييؤبث ةمتيي  اةييم ا  ييا ابمجأييمح  ةييم ير يياة
جةمييب يياأييمل تيخييم ي ةؤسأييمت  ةييةمت ييبييمت الييص  ييم ي ةأيي سيمت. فيي  
ي اسمسمأم بيث اتيً  ييجريا  زاجاةي   سممع بومةدح ي   ًي  زي  سام  يع يت جاءأ
ي حتيييم  ي حرمممييي . يح  ييي  اليييص ي ةيييسزفمث فريييا ي ةخيييمسا ي ةح ةلييي  زي  تحميييمت 

ي ة خرريي  ي  يي  ترا ييا الييص  مفميي   ي ة محيي   لحيي  بحرييم. ي يي زًيت ي   ًي ميي 
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ي  رييائ فيي  حييمىت بعمحيي  ية ييث ات ترعيياة ي ييسا  ةييميبث ي أييم ايج  زترييسيا 
ي ةرييمًيت ي  ةبيي   ةسيجريي  ي  ر ييي يت. ييةحييما تؤ يي  الييص خييازً  زجييست 
ةييايبع تعلمةميي  بأيي ةا   ةييةمت ات جةمييب ييفييايت فيي  ي ةؤسأيي  الييص يسيي   

سمتح بةيم يرحأيث بيث اي ً  ي ةؤسأي  اليص ةم  ح ي مت ييبحم  زافةم ي ةةمً
ما.  حةمي  ةممجمترم زاجراترم ةححسً فعل
 ز. تٍ يذ سموه التغ ير والمصادقة:

تعييي  حليييسا ي  ويييفما زي ةريييمتا  برةييي  فييي  تيييللهبمث ي  ممجيييمت زي ةعلسبيييمت 
ي حأمس . ذذخ ي حلسا خيازًي   حةميي  ي ةعلسبيمت بيث ي  ر يي يت ي ة اييي   

 خ يل تتحممت ي  وفماح ية ث تحسيم ي  ممجيمت ا يص ف  ام ا بعت  زب رم. ةمس
لأم  غما بتازء  اى بث ا م ييفايت ي ةراح  راح بةيم يايي  ييبيمت. ترأي خ ل 
  مييمت ي ةرييمتا ح ب ييم  لةييمت ي ةييازً زي  ة مييم ي  حييمم ح  ل حتييق بييث ذسييي  
ي ةأيي خ بمث ا ييم ي أييةمح  رييا ةم سلأييسا ا ييص ييجاةيي  ي حأمسيي . يعيي  تبييع 

ايث اسمسيييمأ اسييييمأ   حيييمء اجاةييي  ابحمييي  فعم ييي  زيعييياة  تييي  ييفيييايت ذيييذيث ي عحرييي
زي ةؤسأييمت فيي  سيي ب  تعييمب ترا ي ااةميي ح بةييم يأييما  فيي  تتلمييم ي ةخييمسا 
ي ةح ةلييي  ي  ييي  ايييي  تسيجيييد ي ةعلسبيييمت. ت ةمييييا حليييسا ي  ويييفما زي ةرييييمتا  
ة ب مجمتريييم ي   ميييا   ةسيجرييي  ي  حييي يمت ي حمتعييي  ايييث ي  ريييسًيت ي   حس سجمييي  

 أايع  زي  ر ي يت ي ة اييي   في  ي فةيمء ي أيم ايج . يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت ي
ي حفيييمع اليييص ابيييمت ةممجمتريييم بيييث اجيييسي  ا يييي   بيييث ي رعةيييمتح ب يييم ي  ريييم  
زي  ابعممت ي خ م  .  ذ  ح يح    الص ي ةؤسأمت يا ةمت يس ايتمعممت ابيمت 

تأييرا ذييذخ  ييمبل  توييةم تحفمييذ حلييسا توييفما اسييي  زبعييميما برييمتا  ب رييسً . 
 Gupta etيىس ايتمعممت ف  تحأمث ي  فم  ي أم ايج ح  ةم ذس بسخا ف  خ

al., 0702 ح حمييي  ت ييياة ي  تحميييمت ي ح ي ييي  ز مفمييي  يسييي خ يبرم بيييث ا يييم)
ي ةرييمجةمث. ةيي بع ذييذخ ي ةعييميماح ية ييث تتلمييم ي  عيياذ  ل ر ييي يت زتعايييا 

فما زي ةرمتا  الص يىس عمة   لحتم  ي ةعمف  ف  ييجاة . ى يت را تزً ي  و
تيييسفما ي حةميييي  فحأييي ح ةيييم ية ييي  ايةيييمأ ا يييص تحأيييمث اتًيى ييبيييمت ي عيييمل 



 

27 

 لةأيي خ بمث زي ةع ةعييمت. بييث خيي ا ي  علييما زي  ساميي  حييسا اذةميي  ذيييذخ 
ي حلييساح ية ييث تعايييا  تمفيي  ييبييمت ي أييم ايج   يي ش ييفييايتح بةييم يأييما  فيي  

ماح ب يم تلي  ي  ي  تويما تحأمث بحما  ييجاة  ابمل ي  ر يي يت. ازريات اةحي
(ح  ميييإ يعييياة ي  ويييفما  فيييمء  ي عةلميييمت زيتليييم 0702ا يييص خا يييسيا ز خيييازتح 

ي ةخمسا. بث ي ةريا تر ميق يسي ايتمعممت فعم ي   ريذخ ي حليسا في  ي ةؤسأيمت 
ي ح سبم  زي ترم  ي خمبح  ةةمت بأ سش اماً بث ي حةميي  زتحتميق اذي يئ 

بف محمأ   رسيا ةمت  اةم ا  ا ابحيمأ  ييبث ي أم ايج . يو م ت مبم ذذخ ي عحملأا
 زبس سام  ف  بسيجر  ي  ح يمت ي ة ايي   ف  ي ةور  ي ااة .
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 ال صن التاصع: أٌعىة المزاقبة والاصتذابة
 

اجاة  ي ةايا   زيىس عمة  تع  برة  في  ييبيث ي أيم ايج . تيسيفا ييتزيت 
تا. ذذخ ييجاة  تح يم   ةايا   ييجور  ي ةو سذ  زيىس عمة  ي أايع   لحسي

تتحممت ب م ي  حلمم ي ألس   زي ي علا يح ي ح ي  ي  تأيما  في   ويإ ييجةيم  
غميييا ي ةع يييمت  زتح يييد ي فييياع ييبحمييي  ا يييم حييي زا ي ةوييي  ت. ةأييي   تريييسً 
ي   حس سجميييمح ى ت  فييي  ذيييذخ ييجاةييي  ة ويييإ ي  ر يييي يت فتييي ح ةيييم  ييي يرم 

ييخييايً بييث ي رعةييمت. ج ييممع يسيي ايتمعممت ب ت بيي   ل عمبييم ي أييايب زتتلمييم 
فعم ميي  ذيييذخ ييجاةيي  تاريييا اذةم ريييم فيي  حةميييي  ي ةعلسبييمت بيييث يىخ ايايييمت 
ي ةاتفع . يس ايتمعممت ي ةايا   زيىس عمة  في  ي ةؤسأيمت ي أيم ايجم  تحأيث 
بييث خيي ا ترييسيا ةابعمييمت زبحرييمت  لالأيي  زي  حلمييمح بةييم يافييب بأيي سش 

م  ل مح مثح ي  ح سبمت يتخذت خرسيت برة  ا ا تت يا ييبمت ةمس ةايً. زفتأ
اييسيجمث تيي اا حةمييي  ي  ممجييمت زتعيياة يسيي عمة  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم . ي تييسيجمث 
ي ة علتييييي  ةم خرسلأيييييم  زييبيييييث ي أيييييم ايج  ت يييييست جترييييي  يجرييييي ع  اسيييييا 
ي ةأيييؤز ممت زتحايييما ي تسياييي  ي  ةبييي    ب  يييماح بةيييم يعييياة ي حايييمل زياريييا 

ي عرييييست تا ييييا الييييص ي   حس سجمييييمح ييفييييايت ي  سجرييييمت ي عم ةميييي . ًغييييا ات 
زي ةع ةعمت ىةي سي جياءيأ اسمسيممأ  ةيةمت فعم مي  يىسي عمة . في  ي  عمبيم بيب 
ي حييييسيتا ي أييييم ايجم ح ي يييياة اذةميييي  يخ  ييييمً ي خريييي  زي  يييي ًي مت ي ةأيييي ةا  
 لةسزفمث ف  اجاة  ي الأ  زيىس عمة .  م حيمتا سيم ايج  ذيس تًز ج يي  

خ ب ح بةيييييم ي رلييييي  تحييييي ي  بأييييي ةا  لةعافييييي    حأيييييمث ي رايميييييق ي ةأييييي 
زي ةرييمًيت. احيي  ييةحييما تسخييا ات بايجعيي  يسيي ايتمعممت ابييث ي ةعلسبييمت 
ا  تؤتي  ح ممع ايعمةم  تعاة جمذاي  ي ةؤسأمت  ل ح يمت ي ةأ ت لم . فةي أ 
ايييث ه ييي ح ي  عيييمزت ةيييمث ي عريييمت ي ح سبمييي  زي خملأييي     يييمتا ي ةعلسبيييمت 
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ت ي الأي  زيىسي عمة  زيعياة ييبيث ي أيم ايج ح زي خ ايت بريا   حأيمث اي ًي
 بةم يؤ ا ةححسً ايعمة  الص حةمي  ي  ممجمت ي حأمس .

 أدوات ووٍصات المزاقبة والانتغاف الضيبراٌي: .‌أ
م في  حةميي   ي برةأ تع  اتزيت زبحرمت ي ةايا   زيى  ومئ ي أم ايج  جاءأ

مت ي رعةمت ي أيم ايجم  ييجاة  زي ةعلسبمت خ  ي  ر ي يت ي ة ايي  . بب يةتي
زلأييعسة رمح الأيي ا بييث ي ةييازًي يسيي خ يل تتحمييمت ح ي يي   ةايا يي  زتحلمييم 
ييجور  ي ةوي سذ . تويةم ذيذخ ييتزيت اجاةي   ل ويإ ايث ي  أيلم زاجريا  
تحلمييم ي  ممجييمت فيي  ي ساييت ي حتمتيي ح ي  يي  تأييما  الييص تح ييي  ييجةييم  غمييا 

بييث خيي ا ترييسيا خسيًةبمييمت  ي عمتييي  زي أييلس ممت غمييا ي حامبميي  فيي  ي ويي   .
تعليييا يح ييي ح يييي ا تحأيييمث  فيييمء  ذيييذخ ييجاةييي     يييست ا  يييا تاييي  فييي  ًلأييي  
ي  ر ييي يت زتتيي يا يسيي عمةمت سييايع  زفعم يي  احيي  حيي ز رم. تا ييا ي ع ييي  بييث 
يسيي ايتمعممت ييبييث ي أييم ايج  الييص تعايييا ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص يىسيي عمة  

سييي خ يل اتزيت تحلميييم سيييلس م  ي فسًيييي  زي فعم ييي   لحيييسيتا. ي رلييي  ذيييذي ي
ب ت ب  تأرا ف  تتمما ي  ر يي يت زتحلميم ي  ممجيمت في  ي سايت ي حتمتي . بيث 
خييي ا ًلأييي  حا ييي  ي  ممجيييمت زةازتس يييسىت ي وييي   ح ية يييث  ريييذخ ييتزيت 
ي  ويييإ ايييث ي رعةيييمت ا يييم ات ت أييي   ةللهخيييايً   ميييا . يرعييي  تبيييع اتزيت 

  خريس  خيازًي ح اه يأيما  يى  ومئ زي ةايا   خيةث ذم يم ييبيث ي أيم ايج
فييي  توييي مم ًؤيييي   يييمبل   لحم ييي  ييبحمييي   لةؤسأييي ح بةيييم ية لحريييم بيييث يتخيييمه 

(. Barky et al., 0703اجييايءيت زاممميي   ةسيجريي  ي  ر ييي يت ي ةح ةليي  خ
تاتيت اذةم  ي  علما زي   ًي  ف  بعما اتزيت زبحرمت ي ةايا ي  زيى  ويمئ 

ي ًممأم ف  ذيذي ي أيممع. يح  ي  اليص ي أم ايج ح يت ي  سيتً ي  واي  تؤت أً ي تز
ي ةخ رمث ف  ييبث ي أم ايج  تازي  اجفأرا ةم ةعاف  ي  ةب  ىس خ يل ذيذخ 
ييتزيت ةفمالم ح فة أ اث فرا  مفم  تحلميم ي  ممجيمت زيسي خاي  ي ةعلسبيمت 
ي تمة  بحرم. تللهت  اذةم  ذذي ييبا بث  ست ي حةميي  ي فعم ي  تع ةي  اليص ي تي ً  

ص ي  ح ؤ ةم  ر ي يت زتحلملريمح بةيم يعياة بيث تسيجي  جايا يى  ويمئ تيخيم ال
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ي ةؤسأييمت زيعرييمرا ي تيي ً  الييص يىسيي عمة  ةححييسً اسييا  زافةييم.  ييذ  ح 
يح    يىس  ةمً ف  ةايبع ت ًي م  ب خرري    حيمء ي  فيمءيت زتللهذميم ي عيمبلمث 

 ي ةعت  . ف  ذذي ي ةعما  ةةمت يىس عمة  ي فعم    ل ح يمت ي أم ايجم 
 إدزاءات الاصتذابة لمشوادخ للأسلاخ الضيبراٌية: .‌ب

حاةي   حةميي  ي ةعلسبيمت  تح م  ي حيسيتا ي أيم ايجم   يات  فعيم سيايع  زبر
زتتلمم ييخايً. ت  ا يىسي عمة  ة عاييإ ي حيمتا زاميمز تيلله ماخ اليص ي حايمل. 
بث ي ةازًي ات ي ست   ش ي ةؤسأمت خري  زيخيح   ل عمبيم بيب ي حيسيتا 
توييةم بعةسايي  بييث ي خرييسيت زي عةلمييمت. يح  يي  ات ت ةييةث ي خريي  ت ييمتا 
ي ةعلسبمت ةمث ي فاع ي ةخ لف ح زتح ي  ييتزيًح زتس مق ي حيمتا ةححيسً جمي  
 ةعاف  ييس مع ةع  يج رمء يىس عمة . يأما  ذذي ي  س مق في  فريا ي  ر يي يت 

 ةيييم ات تييي ًي   ي أيييم ايجم  ي ةأييي ةا  زتحأيييمث اسيييم م  ي حةميييي  ي ةأييي ت لم .
ي ةسزفمث ةمس ةايً ذيس جياء اسمسي   ةيةمت زجيست يسي عمة  فعم ي ح حمي  ات 
ي ةسزفمث ي ة ًةمث ية حرا ي  عائ الص ي حيسيتا زاةي ا ي عريمت ي ةات ري  
ةأاا  ا م ات ت فماا. ي رل  ي  عمبم بب ي حسيتا ي أيم ايجم  اتزيت زتتحميمت 

خيييازًي   فحيييه ييجاةييي  ب ريييسً   لالأييي  زيى  ويييمئ. تعييي  ذيييذخ ييتزيت 
زي  ويييمئ اي جويييم  غميييا س معييي  اييي  يرويييما  حييي زا ذعيييسل. يح  ييي  اليييص 
ي ةؤسأييمت تبييع اجاةيي  ي الأيي  بييب يسيي ايتمعممت يىسيي عمة   لحييسيتاح بةييم 
يأرم ي  وإ ي ة  ا اث ي  ر ي يت. حأي  ييةحيما ي ح ي ي ح في ت تحأيمث 

يت فيي  ييجاةيي  ي تيي ً  الييص يىسيي عمة  يع ةيي  ةححييسً ًمييم  الييص فرييا ي  عتميي 
ي أم ايجم ح بةم يأ لال ي  عمبم بب ييفايت  وا مء في  حةميي  ي ةعلسبيمت ةي ىأ 

((.  يذيح يح  ي  ات Renaud et al., 0704بث ي حاا ا مرا  عيممق از تر يي  خخ
ت  ب ي جايءيت اسلسةمأ ي اا ي وفمفم  زي  ت  ةمث ي فياع. يسي ايتمعممأح يح  ي  ات 

تا ي  علا ي ةأ ةا زي   مإح ز م  فتي  ي  عمبيم توةم خر  يس عمة  ي حسي
بب احي يا سيم ايجم  بحي ت . ي رلي  ه ي  بايجعي  تزًيي   لأممسيمت زاجاةي  
ييبمت  ةةمت تسيفترم بب ي   مايت ي أايع  ف  ي  ر ي يت. يع  ي ترم  ي ةيم   
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ب ييمىأ جميي يأ   سجييد بييث ا  ييا ي ترماييمت بايا يي ح زية ييث ات يرأيي خ ل  حةييسه  
 Pierotti etاسيا  زاجايءيت ية ث تر مترم ا ا بخ لإ ي ريحمامت   رسيا 
al., 0703 اخميييايأح ت رلييي  يىسيييي عمة  ي فعم ييي   لحيييسيتا ي  ايبيييمأ اسيييييمأ .))

ةم  حأييمث ي ةأيي ةا فيي  ي تيي ًيت زي ةييسيًتح بةييم يعيياة ييبييث ي أييم ايج    ييم 
 زيةةث س ب  ي ةعلسبمت.

 ئ الضيبراٌية:ز. التخىيط واختبار خىط الاصتذابة لمىوار
بايحم ي  خريم  ىخ  يمً خري  يىسي عمة   لريسيً  ي أيم ايجم  تعي  ابيسً 
برةيي  ي رليي  تحأييمق اييم   زتعييمزت ةييمث اسييايئ ب عيي ت . ي يي ا ي  خرييم  ة تمييما 
ي ةخمسا ي ةح ةل  ةححسً  مبمح بةم يأما  ف  تح ي  اجسي  ي  ر ي يت ي رمبي  

م  يع ة  الص فرا جم    مت  ي عةيم  لأجاة  زي ةؤسأمت. ي  خرم  ي فعما ايةأ
زي  حمييي  ي  ح مييي  ي فحمييي . بيييث خييي ا تةيييةمث سيييمحمًيسذمت بخ لفييي ح تأييي رمب 
ي ةحاةمت ات تأ ع   ةعةسا  ب حسا  بث ي رعةيمت ب يم يخ يايع ي  ممجيمت از 
ذعةييمت ي ف ييي ح بةييم يأييرم ترييسيا يسيي ايتمعممت فعم يي  ت حمسيي  بييب ي ةخييمسا 

 لرييسيً   ييد اذةميي  خملأيي  فيي  امييمز فعم ميي  ي ةعحميي . يخ  ييمً خريي  يىسيي عمة  
تل  ي خر  زا ًترم الص بسيجر  ي رعةمت ي أيم ايجم . ي رلي  ذيذي يىخ  يمً 
اجيييايء بحم يييم  زياعمييي   لحيييسيتاح بةيييم ي يييما  لةؤسأيييمت تتميييما يىسييي ع يت 
زي ةييسيًت ي ة محيي  فيي  زييازئ ي ةيي   ي حتمتيي . بييث خيي ا تتمييما اتيء ي فيياع 

تييم  ي ةييعمف  زتح ييي  بعييمىت  ل حأييمث.  ةييم ات ي ةعحميي ح ية ييث تح ييي  ي ح
يىخ  مً ي ة  اً يعاة ي سا  تيخم ي ةحاة ح بةم يايي  بيث اي ً  ييفيايت اليص 
ي   ميييإ بيييب ييةبيييمت ةححيييسً اسيييا . ي  حييي ي  ي ةأييي ةا يأييي ح  ا يييص ج يييممع 

 ,.McCarthy et alيىخ  مًيتح بةم يةةث تحأمث ي خر  ةةيازً ي يابث خ
 ح يىسيي ع يت ي ةأيي ةا ى يت رييا فتيي  الييص ي تةييميم (. فةيي أ اييث ه يي0700

م ي عسيجي  ي  وياي  زي  حامةمي . خري  يىسي عمة  ي فعم ي   ي  تحم ح ةم يوةم ايةأ
تعاة  تمف  ييبث ي أم ايج  تيخم ي ةؤسأمتح بةم يعحي  ات ي ةأيؤز م  ى تتيب 
فتيي  الييص فايييق ت حس سجمييم ي ةعلسبييمتح ةييم توييةم جةمييب بأيي خ ب  ي حاييمل. 
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   الص ي ةحاةمت اا يت ةايبع ت ًي م  بح اة  تعاة ي سا  ة مفمي  ي  عمبيم يح 
بييب حييمىت ي رييسيً   افييب بأيي سش يىسيي ع يت ي عييمل.  ييذ  ح يح  يي  ات ت ييست 
ذحمى   ممت  عةيب ي   ذيي  ي ايجعي  بيث يىخ  يمًيت ي أيمةت    حي ي  ي خري  

بعيما ييبيث  ةححسً تزًيح بةم يعأ  بفرسل ي ويفمفم  زي  حأيمث ي ةأي ةا في 
 (.McCarthy et al., 0700ي أم ايج  خ
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 ال صن العاعز: الأوَ الضيبراٌي في بيئات الضشابة
 

تعي  ةمتيمت ي حسسي   ي أيحمةم  ح ي ي  يىسي خ يل ة ر ميق ي  تحميمت ي ااةميي  
زتاتيت يا ةيمتيأ بيث ي ةؤسأيمت.   يث ذيذي ي  سسيب  يد تحي يمتح خرسلأيمأ في  
جمجييي  ييبيييث ي أيييم ايج . تح يييم  حةميييي  ي  ممجيييمت ي ةخاجييي  زي ةعم عييي  فييي  

مسا ةمث ي أحمة  ىس ايتمعممت ب ت ب  زاجايءيت بس سا ح حم  ت فمزت ي ةخ
ذعةييمت يىخ ييايع زتأيياع ي ةعلسبييمت. يييات   ذييذي ةةعةسايي  بييث ييجاةيي  
ي ة ت ب  ي    تأ خ برم ي ةؤسأمتح بةم ي رل  تًيس  تامت   ةيازً  ااي يت 
جاا ابمت  مبل   تيً  ي ةخمسا زتتلملريم. تويما ييةحيما ا يص اذةمي  ةحيمء ةحمي  

فيييمع اليييص سييياي  تح مييي  اسيييي   حةميييي  بعلسبيييمت حأمسييي  زبأيييما   فييي  ي ح
ي  ممجييمت زسيي ب رم. الييص ي ةؤسأييمت ي  يي  تع ةيي  خيي بمت ي أييحمة  يى  ييايل 
ةةعميما فحمي  زاخ امي   ةيةمت حةميي  ةممجيمت ي عةي ء. تويةم ذيذخ ي ة رل يمت 
تحفميييذ ةازتس يييسىت ابيييمت بع يييائ ةريييم ام ةميييمأح ب يييم ي ييي ح ا فييي  ي سلأيييسا 

ح  ا يص ي ةعيميما ي  ز مي ح زي  وفما. فةي أ ايث ه ي ح يح  ي  تةيةمث تي يةما تأي 
ب ييم تليي  ي ةعحميي  ة سييمً اةييم ييبييث ي أييم ايج  فيي  ةمتييمت ي أييحمعح حميي  
ي ةيييا ات ي جيييايءيت ي فعم ييي  تأيييما  فييي  تتلميييم فعيييسيت ييبيييمت زي   يييايت 

( يارا ات اجومء اةلميمت زيخيح   تيً  Erdıvan et al., 0702ي ةح ةل . خ
يم في  تايا ي ةؤسأييمت ييبيث ي أيم ايج  في  ي  متيمت ي أيحمةم  ييؤ ي برةأ أً تي تز

 ةسيجر  ي  ر ي يت ي ة ايي   زخةمت سي ب  ي  ممجيمت. تحايص اتيً  ي ةخيمسا 
ي أييم ايجم  ةللهذةميي    مييا  فيي  ترييةما يسيي ايتمعممت ييبييث ي أييم ايج  ي أييحمةم . 
ي رل  ه   تح ي  ي ةخمسا ي ةح ةل  زتتممةرم ةمج ايملح زتحفميذ يسي ايتمعممت 

حرم. فة أ اث ه  ح يح    الص ي ةحاةمت تعايا اي ًيترم في  فعم    ل خفمإ ب
يىس عمة   لحسيتا ي أم ايجم  بث خ ا خر  ب ًزس  ىخ  مً فعم م رمح بةيم 
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يييييسفا حةمييييي  اخييييمفم   ل حميييي  ي  ح ميييي  ي أييييحمةم . ات تعايييييا ي ييييسا  ةةخييييمسا 
يعي  ي  ر ي يت ي أم ايجم  ف  ةمتمت ي عةيمح زي  ا ميا اليص تي ًي  ي ةيسزفمثح 

خرس  اسمسم  جحس ةمتي  سيحمةم  ا  يا ابمجأيم ز فيمء . ي ياة ات يا ةيمت بةمًسيمت 
ابحم  بأ  يب  زب   ا  ية يث ات يعياة بيث  تي  ي ةؤسأيمت في  يىا ةيمت اليص 

 (Anglano et al., 0703ي  مت  ي أحمةم  تزت الق. خ
 و اِيي الأوَ الضيبراٌي في الحوصبة الضشابية: .‌أ

ث اذييا ي  رييسًيت ي   حس سجميي  ي مييسلح حميي  تأييةا ي حسسيي   ي أييحمةم  بيي
 لأ ييخمب زي وييا مت ةم سلأييسا ا ييص ةممجييمترا زةييايبعرا بييث اي ب ييمت زفيي  
اي زات.   ث ذذي يىجف مح يللهت  بيب تحي يمت  لأبيث ي أيم ايج ح حمي  تسجي  
اخرمً ج ي   تح يم  ىسي ايتمعممت  حةمي ريم. تويةم ذيذخ ي  حي يمت تأياع 

ييبحمييي ح زفتييي يت ي أيييمرا  اليييص ي  ممجيييمت فييي  ةمتيييمت  ي  ممجيييمتح زيىخ ايايييمت
سحمةم  ب ع ت .  ذ  ح بث ي ةرا ات تفرا ي ةؤسأمت ات ييبمت ف  ي حسسي   
ح بييث توييفما ي  ممجييمت ا حييمء ي حتييم ا ييص اتيً   ي أييحمةم  يح  يي  ات ي ييست  ييمب أ
ي سلأسا زي ري حممت. تح يم  بفيمذما ابيث ي أيم ايج  في  ي حسسي   ي أيحمةم  

اسييلسع  ييمبم  تيً  ي ةخييمساح زذييس يوييةم تتمييما ي ةخييمسا ي ةح ةليي  ا ييص 
زتاتم  از سيمت ي ات المرم. يح    الص ي ةؤسأمت زخب يس ايتمعممت فعم ي  
 حةمي  ي ةعلسبمت ي حأمس ح ةمس خ يل تتحممت ب م تويفما ي  ممجيمت زي ةايا ي  

 APTs). (Dwivediي ةأي ةا   ةيم يعيائ ةم  ر يي يت ي ة ت بي  ي ةأي ةا  خ
et al., 0702  ) 

م  لةةمًسمت ي ة  ع  في  ذيذي ي ةعيماح يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت اجويمء  زفتأ
 تمف  ابمت اسي ح ت ةةث ت ًي  ي ةسزفمث زةيمت  ي سا  ييبح ح  ةيةمت اي ل 
تعييايض ةممجييمترا  لخرييا. ايي ز  الييص ه يي ح بييث ي ةييازًي يىب  ييما  لةعييميما 

ي أيم ايج . ي رلي  ه ي  زجيست ذم يم ي  حامةم  زي أممسيمت ي عمبي  في  ييبيث 
ح سب  زيخا يحأث بيث ي ةأيمء   زيي اا يتخيمه ي تيايًيت ي ريحمح  ةويللهت 
ييبيييمت.  ةيييم يح  ييي  اخيييذ ي ييي ًزز ي ةأييي فمت  بيييث ي  ر يييي يت فييي  بعيييمىت 
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اخاشح ب م ييبيث ي أيم ايج  في  ي  عليما زي ح سبي ح ةعيمث يىا  يمً. تعي  ذيذخ 
  ت ةم يييص بيييب ي   ميييايت ي   حس سجمييي  ي عسيبيييم اسمسيييم    ريييسيا اجاةييي  باجييي

زي  ر ييي يت ي ع ييي  ح بةييم يأييما  الييص ةحييمء ةمتيي  سييحمةم  ا  ييا ابمجأييم زبس ساميي  
 (.Yogesh K. Dwivedi et al., 0700 لةأ خ بمث خ

 إدارة المخاطز وضبط الو وه في بيئات الضشابة: .‌ب
 تعييي  ةمتيييمت ي حسسييي   ي أيييحمةم  بيييث ي ةأيييممم ي ةرةييي  فييي  بعيييما ييبيييث
ي أم ايج ح حم  اجرم تعاذ ي ةؤسأمت  ةخمسا ا ي   ت رل  يسي ايتمعممت 
جميي    تيً  ي ةخييمسا زي يي ح ا فيي  ي سلأييسا. فيي  ذييذي ي سييمًح يح  يي  الييص 
ي ةحاةيييمت اجويييمء اسيييمً  يييمبم ي ةيييةث تتميييما ي ةخيييمساح زتح يييي  ييلأيييسا 
ي ةرة ح زفاذ خسية  لأمًب  اليص ي سلأيساح زذيذي يأيما  في  تتلميم فالأي  

اذ   خ ايامت. ي ا تحمزا ذذي ف  ي  تمًيا ي  ي  تؤ ي  اليص اذةمي  زخيب ي  ع
ةحيييص تح مييي  سيييلمة  زخيييسية   حةميييي  ي  ممجيييمت زي  تحمييي  ي  ةبييي  فييي  تيييللهبمث 
ي ةعلسبمت. بث جمحم  اخاشح في ت يسي خ يل تتحميمت ب ريسً  ب يم اتيً  ي رسيي  

( ذيييس ابيييا خيييازًي  حةميييي  ي  ممجيييمت ي وخريييم  زخيييةمت IAMزي سلأيييسا خ
ي خرسلأييم  فيي  ةمتييمت ي أييحمة . تع ةيي  ذييذخ ي  تحمييمت الييص زخييب سممسييمت 
زيخييح   ليي ح ا فيي  ي سلأييساح بةييم يةييةث فتيي   لأ ييخمب ي ةريياح  رييا 

( Erdıvan et al., 0702ي ت ً  الص تخسا ي ةعلسبيمت ي حأمسي .  ةيم ات خ
يوما ا ص اذةمي  زخيب اةلميمت بعممًيي   ل عمبيم بيب ييبيسً ي ة علتي  ةميبيمتح 

يأيما  في  خليق اسيمً بسحي   تيً  ي عةلميمت ي أيم ايجم  ةححيسً جمي . ذيذي بةم 
يح يعي   يععم ي ةؤسأمت ا  ا ا ً  الص بسيجر  ي  ر ي يت ي أيم ايجم . زاخمياأ
ي ي رلي  ي  ا ميا اليص ي  ي ًي   ي حرسا الص يىب  ما ف  ةمتمت ي أيحمةم  ابياأ

عايا ي سا  ةللهذةمي  زي  سام  ي ةأ ةا   لةأ خ بمث. ت ةةث ذذخ ي جايءيت ت
ييبث ي أيم ايج  ز مفمي  ي  عمبيم بيب ي  ممجيمت ي ةرةي . ات ةي ء ي عةيم ةم حةيمه  
ي عم ةم  زي ةةمًسمت ي ة لص اث سايق تريسيا سممسيمت اسيي  ية يث ات يأيرا 
ف  تتلمم ي ةخمسا زي  لله مايت ي أل م  ي ةة ح .  ذ  ح بث ي ةازًي ات ي  حيص 
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ي  ي ةسيًت ي  واي  الص افةم ي ةةمًسمت في  ي تمت  يس ايتمعممت جم      ً
 اتيً  ي ةخمسا زي  ح ا ف  ي سلأساح بةم يعاة ييبمت ي عمل   ل  ي  متمت.

 ز. الاوتجاه والحونىة في خلوات الضشابة:
تح ييييم  خيييي بمت ي أييييحمة  ي ح ي يييي  ا ييييص يذ ةييييمل ا  ييييا ةتةييييميم يىب  ييييما 

ت زحةميي  ي ةعلسبيمت. زي حس ة ح حم  تع  ذذخ ي عسيج  برة    عاييا ييبيم
ي حس ةيي  ت علييق ة مفميي  تحاييما ي اامةيي  الييص اةلمييمت ت حس سجمييم ي ةعلسبييمت 
زي  لله يي  بييث يى  ييايل ةم ة رل ييمت ي تمجسجميي  زي  حامةميي . يح  يي  الييص ي ةحاةييمت 
ترسيا سممسمت زاجايءيت تحة  ي  ممجيمت ي ةخاجي  في  ي أيحمة .  ةيم اجيد بيث 

لةأيؤز م ح بةييم يأييما  في  ةيييمت  ي وييفمفم  ي ةريا اجوييمء ذمم يم امييمت  زيخييح   
زتح يييي  ي ةأيييؤز ممتح زةم  يييم   ةييييمت  ي  تييي  فييي  خييي بمت ي أيييحمة  زتتلميييم 
ي ةخمسا ي ةات ر  ةمىب  ما. تع ة  ي ةحاةمت الص يسي ايتمعممت جمي    تيً  
ي ةخيييمساح تأيييما ذم اليييص يى  يييايل ةم ةعيييميما زي ليييسيما ي ةحمسييي  ح بةيييم يييي اا 

ف  ةمتمترم ي ااةم . تسج  اخريمً ا يي   بات ري  ةعي ل يىب  يما  يىة  مً زي حةس
ف  ةمتيمت ي أيحمة ح حمي  ية يث ات تيؤتي يىج رم يمت ا يص فتي يت ي  ممجيمت از 
سيياا رمح بةييم يأيي   فتيي يت ي  تيي  ةييمث ي ةأيي خ بمث زي وييا مت.  ييذ   تارييا 

ييمت  ي حمج    حأمث   ميمت ي اامةي  زي  تحميمت ي ةأي خ ب    عاييا ي حس ةي  زة
فعم ميي  يىب  ييما. ايةييمأح ةمحييت ي  ًيسييمت ات ييجةييم  ي حمجحيي  فيي  امييمز ييتيء 
ييبح  ية ث ات تحأث ي ح ممع ةححسً   ماح بةم ي اة اذةم  ي اة  ةيمث ي حس ةي  
زييبمت ي أم ايج . توما ب حامت ي ةسيسحمث زي  ًيسيمت ي  ي  ت عليق ةتةيميم 

 ايتمعممت زي أممسيمت ةمسي ةايً ي حس ة  ا ص خازً  بايجع  زتحي ي  يىسي
 ,.Dwivedi et al ةسيجريي  ي  حيي يمت ي ة ايييي   فيي  ي فةييمء ي أييم ايج  خ

(. فيي  زييم ي  حييسىت ي   حس سجميي  ي أييايع  زي ةحمفأيي  ي عم ةميي ح تييللهت  0702
اذةم  ترسيا يس ايتمعممت حس ة  باج  تحمسي  يىة  يمًيت ي ع يي  . ي  حي ي 

ح  ي  ات يللهخيذ في  يا  يمًخ ي  حيس  زي ة رل يمت يي  ا ذس اجومء اسيمً ح يسب  ي
ي ة ايي   ف  بعمىت بخ لف  ب م ي  علما زي  عيمً  زي ريحما . بيث ي ةيازًي 
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ات ت عمزت ي ةحاةمت بب ي ح سبمت زي ةؤسأيمت يي متيةمي    عاييا ي تي ًيت 
ي ةويي ا   زترييسيا اجييايءيت يىب  ييما ي  ةبيي . يرارييا ي  ا مييا الييص يىسيي  يب  

 Industry 2.7م  في  ي ريحما  ي ح ي ي ح  ةيم ي ةيا في  يىج تيما بيث زي جأمج
ح ي حمجي  ي ةمسي     مبيم يىا  يمًيت يىج ةمامي  زي  متمي  Industry 0.7ا يص 

بب ي تسيجمث زي لسيما ي ة علت  ةمىب  ما زي حس ةي  في  خي بمت ي أيحمة ح بةيم 
 ,.Mourtzis et alيأيما  في  تعاييا ييبيمت زي حةيس ي ةأي  يل  لةع ةعيمت خ

0700.) 
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 ال صن الحادي عغز: الأوَ الضيبراٌي في تكٍيات الجين الخاوط
 

( ىسي ايتمعممت ابحمي   يمبل  ةأيي   0Gتح يم   ي  مت ي عميم ي خييمب  خ
تحأيييمث يىتريييما زةييييمت  اييي ت ييجريييا  ي ة ريييل . ي رلييي  ذيييذي ي   مميييا اةييياة 

ي حابييمت بييث ي خ بيي  ي تيي ًيت  ةسيجريي  ي  حيي يمت ي ة ايييي  ح ب ييم ذعةييمت 
( زيس خ يل ي   ايت ييبحمي . تويما ي  تيمًيا ا يص ات تعتمي  ةحمي   ي    DDoSخ
0G  ا  ةيتح بةم ياي  بث فاب ح زا   ايت تؤتي ا يص تأياع ي ةعلسبيمت

از يخ ايع ييجاة .  يذيح يري ا تر ميق بةمًسيمت ييبيث ي أيم ايج  ةححيسً جمي  
بيسيًت تتحميي  ب ريسً ح فةي أ اييث  خيازً   حةميي  ي  ممجيمت. ذييذي ي رلي  زجيست

فاع امتً  الص ي  عمبم بب ي ةخمسا ي ة ايي  ح زتعايا   ميمت ي الأي  زي  تميما 
 ةةمت ييبث ي أيم ايج . في  بعيما ي  خريم  يىسي ايتمع ح ي رلي  يسي خ يل 

تبع ي ةسية  ييبحم  بحذ ي   ييي  ز يم  فتي  ةعي  يىج ريمء. يح  ي   0Gتتحممت 
اخيييذ ي  ر يييي يت ي أيييم ايجم  ي ع يييي   ةعيييمث يىا  يييمً  اليييص برح سييي  ي وييي   

زبعم عيي  جتييم  ي ةييعإ فيي  زجييد ي  ر ييي يت ي ة ايييي   بييث ي عرييمت ي ةريي ت  
(. ي  عمًع ي أمةت  ا   يت ات حةميي  ي وي  مت تع ةي  Tom Szuba, 0443خ

ا ييص حيي    مييا الييص ي ييسا  ييبحيي  ي ةأيي ةا زتحيي ي  ي  ازتس ييسىت ييبحميي  
خيي ا يا ةييمت بعييميما بسحيي   زيسيي ايتمعممت بحيي ت ح ية ييث ةححيسً تزًي. بييث 

ييمح  0Gتعايييا ييبييث زجعييم  يي  مت  بحرتيي  ابحيي   لةعلسبييمت ي حأمسيي . ايةأ
يح    ات ي ست ذحمى تعمزت ز ميق ةيمث ي عريمت ي ح سبمي  زي ويا مت ي خملأي  
  عايا ييبيث ي أيم ايج  في  تتحمي  ي عميم ي خيمب . يعي  ي  عيمزت ةيمث ي تريمامث 

ي  خيييازًيأم  ل عمبيييم بيييب ي  حييي يمت ي حم مييي ح حمييي  ي رلييي  ييبيييا ت يييمتا ابييياأ
(. Tom Szuba, 0443ي ةعلسبمت ةححسً  مبم  ةسيجر  تر يي يت ب عي ت  خ

تع  ي فعم ممت ي ةو ا   ب يم زً  ي عةيم زي ةيؤتةايت برةي    عاييا ي ةعافي  
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 زي ةرييمًيت ي ة علتيي  ةييميبث ي أييم ايج ح بةييم يأييما  الييص تحأييمث يىسيي عمة 
 ل ر ي يت زتتلمم ي ةخمسا. ةم  يم  ح تأيرا جريست ي  عيمزت ةيمث ذيذخ ي عريمت 

 ف  اجومء ةمت   بح  ت اا يىة  مً زي حةس ف  بعمىت ي  تحم  ي ح ي  .
 تحل ات الأوَ الضيبراٌي في عبهات الجين الخاوط: .‌أ

تع     مت ي عمم ي خمب  برة  ف  ترسً ت حس سجمم يىترمىتح   حريم 
بعتي  ح بةيم  0Gعسةمت   ما  ف  بعيما ييبيث ي أيم ايج . ازىأح ةحمي  تسيجد لأ

يععلرم ااخ   رعةيمت سيم ايجم  ا  يا لأيعسة  بتمًجي أ ةم عميم ي أيمةق. تح يم  
ي ةؤسأمت ا ص ترسيا يس ايتمعممت ابمت تللهخذ ف  يىا  يمً ي   يايت ي ة حساي  

  حس سجميم ف  ذذخ ي وي  مت. فةي أ ايث ه ي ح ية يث  لةريمجةمث يسي   ا ي 
ح ب يم اج اجيت يي يممءح بةيم يايي  بيث اةلميمت يج ريمى 0Gي ح ي   ف     مت 

ي  ممجمت زيو م تر ي يأ حتمتممأ  لأبمت ي وخر  زي ةؤسأ . ف  ذذي ي أيممعح 
يح    الص لأمجع  ي تايً ي  عمبيم بيب ي  حي يمت ي ة علتي  ةي تيً  ي ةخيمسا في  

مي  ةأي   ي عسيبيم ي ةوي ا   ةيمث    مت ي عمم ي خمب . تح وا ي   يايت ييبح
ي و  مت زييجرا . تع  ي ة   ف  ي وي    زي  سيلأيم ي ةأي ةا ةيمث ييجريا  
اسيبييم تاييي  بييث تعتميي  ييبييمت.  ييذ  ح يح  يي  ات ت ييست ذحييمى ةحميي  تح ميي  اسييي  
تيي اا سممسييمت ييبييث ي أييم ايج ح بييب ترييسيا اتزيت فعم يي   الأيي  ي  ر ييي يت 

ي ح  بث ييخايً ي ةح ةل . ا ز  الص ه ي ح  زي  فمام بعرم ةأاا ح  ةةمت
ا ييص يسيي عمة  سييايع   0Gيح ييم  تر مييق خييسية  ييبييث ي أييم ايج  فيي  تتحمييمت 

زبعميما تحامةم  ج ي  . ذحيمى حمجي  بلحي   سخيب اسيا تحامةمي  تعياة ي  عيمزت 
ةييمث ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب  ةسيجريي  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ةفعم ميي . ف لةييم 

افةمح ةيتت فاب تحأمث ي  فمامت ي أم ايجم . ية ث ات يأيرا   مت ي  عمزت
ت مبيييم ي  حمييي  ي  ح مييي   لأبيييث ي أيييم ايج  ا يييا بخ ليييإ ي ةعيييمىت فييي  تعاييييا 
ي حةمي  زيعاة يس  يب  يىة  يمًيت في  ذيذي ي ةعيما.  يذيح يح  ي  ي  ا ميا اليص 
تريييسيا يسييي ايتمعممت  يييمبل  ت ةم يييص بيييب يىتعمذيييمت ي ع يييي   فييي  ييبيييث 

 م ايج ح بةم يعاة حةمي  ييجاة  زي و  مت بث ي رعةمت ي ة ايي  .ي أ
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 إدارة المخاطز والتّل لات في بٍية الجين الخاوط: .‌ب
ةحميي  ي عمييم ي خييمب  تح ييسي الييص تتحمييمت ج ييي   تريي ئ   حأييمث سيياا  
ز فمء  ي و  متح ز  ث ذذي يعاخيرم   ر يي يت سيم ايجم . بيب ةييمت  يسي خ يل 

ث ا ييم ي ةؤسأييمتح بييث ي ةرييا فرييا ي ةخييمسا ي ةح ةليي  ذييذخ ي   حس سجمييم بيي
زي  ح يمت. ب  أح تويما ييةحيما ا يص ات يسي خ يل تتحميمت ي وي  مت ي ح ي ي  
اييي  ييييؤتي ا يييص ةييييمت  فييياب ي رعةيييمت ي أيييم ايجم ح ب يييم ي رعةيييمت ي ةسةاييي  
ززسييممم ي سلأييسا غمييا ي ةريياح ةييد.  ييذيح بييث ي ةرييا ات تع ةيي  ي ةؤسأييمت 

ي ةخييمسا ت حمسيي  بييب ي ر معيي  ي ع ييي     حم رييم ي  ح ميي .  يسيي ايتمعممت  تيً 
زيوييةم ه يي  تحأييمث اجاةيي  ي  وييإ اييث ي  ر ييي يت زتتمييما جتييم  ي ةييعإ 
ةححسً بأ ةا  ةةمت س ب  ي ةعلسبمت زبحب يىخ ايامت. بيث ي ةريا ايةيمأ ات 
ت ةم ييص اتيً  ي ةخييمسا بييب ي ةعييميما ي عم ةميي   لأبييث ي أييم ايج . يح  يي  الييص 

ت تر ميق خيسية  اليص ي ي ح ا في  ي سلأيساح بةيم يأيما  في  تتلميم ي ةؤسأم
فاب ي رعةمت. فة أ ايث ه ي ح تتحميمت ي يذ مء يىلأيرحما  ية يث ات تعياة 
ييبمت حم  تععيم ي ةؤسأيمت تتي ً اليص ي  ح يؤ ةم  ر يي يت زي  فمايم ةححيسً 
م تحأمث ي سا  زي   ًي    ش ي ةيسزفمث  م سجيسي جيمذايث  فعما. زيح    ايةأ

حييييي ا ي  ر يييييي يت ز مفمييييي  ي  عمبيييييم بعريييييم. ةييييي   ييييي ح تحأيييييمث ذيييييذخ ي
يىس ايتمعممت يأما  ف  حةمي  ي  ممجمت ي ةرة  زخةمت يس ةايً ي عةيم. في  
سييممع ي  حيي يمت ي ة علتيي  ة حميي  ي عمييم ي خييمب ح يىسيي عمة  ي أييايع  زي فعم يي  

لرييم  لحييسيتا ي أييم ايجم  ابييا حمييسي. ترييسيا ي  ممجييمت ي  يي  ييي ا جةعرييم زتحلم
يأما  ف  ي  عائ الص ييجةم  ي ألس م  غما ي عمتي ح بةم ية لث بيث ي  ويمئ 
ي  ر يييي يت ا يييم ات تييياتيت.  يييذ  ح يح  ييي  اليييص لأيييحم  ي تيييايً يىا ةيييمت اليييص 
ي  ممجمت   حأمث يس ايتمعممت تتلمم ي ةخمسا زتحفمذ خر  يس ةايًي  ي عةيم. 

رم ييم ي ريحما  ي  تلميي ي ذيذي ي ةم يص بييب ييةحيما ي  ي  ت حييمزا  مفمي  ت ميا ي 
ةأيي   ي  تحمييمت ي ع ييي  ح زييي اس ا ييص اجوييمء ةمتييمت باجيي   ةسيجريي  تحيي يمت 
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ي ةأيي ت مح بةييم يارييا اذةميي  ييبييث ي أييم ايج   عحرييا ًمييم  فيي  جعييمح ذييذخ 
 (.Abirami Raja Santhi et al., 0702ي  حسىت خ

 ز. تٍ يذ ضوابط الأوَ الضيبراٌي في تكٍيات الجين الخاوط:
خييسية  ييبييث ي أييم ايج  فيي  تتحمييمت ي عمييم ي خييمب  ذييس ابييا برييا  تحفمييذ

ةححييسً ب ايييي  ةأيي   ي  حيي يمت ي حمتعيي  اييث ةيييمت  يىترييما زي  ممجييمت ي   مييا . 
تتحم  ي عمم ي خمب  تيسيفا تحأيمحمت زيخيح  في  ي أياا  زي  فيمء ح   يث في  

 يذي  يمت  جف  ي سات تف ا ي رايق  ةخمسا ج ي   بات ر  ةم عايما ي أم ايجم .
ح ةةم ف  ه    مفمي  0Gبث ي ةرا ي تممل ة حلمم  مبم  لعسيبم ي ة علت  ة تحم  

تللهبمث ي و  مت خي  ي  ر يي يت ي    ازجمي . ذيذي ي  حي ي يعي  خيازً  بلحي  
  رييسيا يسيي ايتمعممت ابحميي  ت ةم ييص بييب ي  رييسًيت ي أييايع  فيي  ي   حس سجمييمح 

ه يي ح يسيي خ يل تتحمييمت اج اجييت زه يي    عايييا ييبييمت ي أييم ايج . ايي ز  الييص 
يييات   ةعسيبييم تييؤ ا الييص ابييث ي  ممجييمت زي خرسلأييم . ية ييث  0Gيي ييممء فيي  

 لةريييمجةمث يىسييي فمت  بيييث ي   يييايت ي ةسجيييست  فييي  ذيييذخ ييجريييا    عرميييم 
ي خ بمت از ساا  ي  ممجمت ي حأمس .  ذ  ح بث ي ةريا تر ميق خيسية  ييبيث 

 خييمب   حةمييي  بييث ذييذخ ي  ر ييي يت. ي أييم ايج  ي فعم يي  فيي  تتحمييمت ي عمييم ي
ييةحما توما ا ص اجيد  لةيم  مجيت اجاةي  ييبيث ي أيم ايج  ا  يا فمالمي ح ةيتت 
ي تييي ً  فييي  ي  يييللهالا بيييب ي ةخيييمسا زي  حييي يمت ي ةأييي ت لم  ي  ييي  اييي  تسيجيييد 
ي و  متح بةيم يعياة بيث بازجي  زيسي  يب  ي  حمي  ي  ح مي  ي ةع ةي   اليص ي عميم 

 0G(. تح يمت ييبث ي أم ايج  ف     مت Adam et al., 0700ي خمب  خ
ييم ي أممسيييمت  ى تت رييا فتيي  اليييص ييجرييا  زي  ازتس يييسىتح ةييم تويييةم ايةأ
زي جييايءيت ي  حامةميي  ي  يي  تح ييم   حةمييي  ي ةعلسبييمت. تحأييمث ي ةةمًسييمت 
ف  بعما ييبث ي أم ايج  ي رل  تعمزجأم ةمث جةمب ييسايئح ب م ي ح سبيمت 

زتسامي   زي وا مت زي عمبعمت. فة أ ايث ه ي ح يح  ي  تريسيا ةيايبع تي ًي 
  عايييا برييمًيت ييفييايت فيي  بعييما ييبييث ي أييم ايج ح زي تيي ً  الييص بسيجريي  

 ,.Dang et alي  ح يمت ي ع ي   ي حمتع  اث زرسً تتحممت ي عمم ي خمب  خ
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(. ذذي ي  عمزت ي ةحرع  سمأما  ف  تتلمم ي ةخمساح زةحمء  ت  ا  ا في  0700
 ت ي ااةم .ي   حس سجمم ي ع ي   ي    تو م بأ ت م يىترمى
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تتحمييمت اج اجييت يي ييممء تعيي  زسييمل  جميي    ايييمت  ي  فييمء  زجييست  ي حمييم ح 
  ث ةرم اخرمً   ما  الص بأ سش ييبمت. احي بم ت ريم ذيذخ ييجريا  ي ذ مي ح 

ي حأمسييييمت زييجرييييا  ي ةحا ميييي ح ةويييي  مت ي ج اجييييتح تريييي ا ااخيييي   ب ييييم
  خ ايع زيىس خ يل ة زت اهت. ي ةأؤز م  ف  حةمي  ذذخ ييجرا  تتب الص 
ييم. يح  يي  الييص ي ةرييسًيث يسيي خ يل تيي يةما   مذييم ي ةرييسًيث زي ةأيي خ بمث بعأ
ابيييمت ب ريييسً  ب يييم ي  ويييفما زي  حتيييق بيييث ي رسيييي . بيييث ي ةريييا ات يعييي  ييبيييث 
ييم اييث اخييمف د فيي  زاييت  ي اسمسييمأم بييث ترييةما ي ةح عييمت اسخأ ي أييم ايج  جيياءأ
ىحق. اليص سي مم ي ة يماح تتحميمت ب يم ي  ويفما ي ة تي ل ية يث ات تأيما  في  
تتلمييم اخرييمً ي سلأييسا غمييا ي ةريياح ةييد زةيييمت  ي  تيي  فيي  يسيي خ يل اج اجييت 

ت يي يممء (. ي  متي  ي ة ايةري  يجريا  اج اجيTaylor et al., 0703يي يممء خ
تح م  ا ص اسمً  مبم  الأ  زاتيً  ي ةخمسا. ي ةةث ه   زخب بعميما ابيمت 
زيخح  تليال ي ويا مت ة ر ميق تي يةما زامممي  بيث ي  أيلم ي    ازجي . ي  عيمزت 
ةييمث ي وييا مت زي ةرييسًيث زي عرييمت ي ح سبميي  يعيي  اسمسييمأم  ايييمت  بأيي سش 

ت حيسا ي  ر يي يت زتريسيا ييبمت ف  ذذخ ييجاة ح اه ية يث ت يمتا ي ةعلسبيم
ةازتس ييسىت يسيي عمة  بويي ا    لحييسيتا ي أييم ايجم . ي ريي ئ ذييس تييسفما ةمتيي  
ًاةميي   بحيي  تعيياة يىة  ييمً زتةحييب يسيي   ا ي   ييايت. خييازً  تيي ًي  ييفييايت 
الص اسمسممت ييبث ي أم ايج  بلح   ةةمت ا ً  ي ةأ خ بمث اليص ي  عيائ 

(. الص لأعم  Fantin et al., 0707م خالص ي ةخمسا ي ةح ةل  زي  عمبم بعر
 خاح اةيميم اخ اميمت ييبيث ي أيم ايج  تاريا  للهحي  ي  حي يمت ييسمسيم  في  
بعما اج اجت يي ممء. حةميي  ي  ممجيمت ي وخريم  زي خرسلأيم  تح يم    يسيةت 
ةمث يىة  مًيت ي  تحم  زحتسع ييفايت ف  حةميي  بعلسبيمترا. ي ويا مت يح  ي  
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يييم ات تأييي خ ل ي  تحميييم ت ةحيييذً تزت ي ةأيييمز ةيييللهبث ي ةأييي خ بمث. يح  ييي  ايةأ
 GDPRباياييم  ي تييسيجمث ي ةحلميي  زي  ز ميي  ي ة علتيي  ةم خرسلأييم  ب ييم جاييمل 

 ةةمت تسيفق يىة  مًيت بب ي ةعميما ييخ امي . زةحيمء ي  تي  بيب ي ةأي خ بمث 
ي رليي  تر مييق ب ييمت  ي وييفمفم  زيىب  ييماح بةييم يعيياة فعم ميي  ي حلييسا ييبحميي  

 ارا بأؤز م  ي وا مت تعمخ ي ةع ةب.زي
 أخىار الأوَ الضيبراٌي في إٌترٌت الأعياء: .‌أ

( ي ميا  ميإ ج عمبيم بييب IoTفي  ي يابث ي حيم   ي ااةي ح اج اجييت يي يممء خ
ي   حس سجمييم حس حييم. ذييذي ي حاييمل يععييم يحىت زييجرييا  ت حيي ا زتعةييم بييب 

 مسبميي  ا  ييا سييرس  . ةعييض ةححييسً جميي ح زذييذي ياييي  ي  فييمء  زيععييم حممتحييم ي
ز  ثح ذحمى اخرمً ابحم    ما  تر ت س ب  ي  ممجمت زي خرسلأيم . ةييمت  اي ت 
ييجرا  ي ة رل  زتعايةرم   خ ايايمت يفي ا ي ةعيما  لةريمجةمث ىسي   ا 
ي   ييييايت. الييييص سيييي مم ي ة ييييماح ية ييييث يسيييي خ يل ييجرييييا  ي ذ ميييي   سسييييمل  

 Dwivedi etسي  زسياا رم خ  خ يايعح بةيم ييؤتي ا يص تأياي  ةممجيمت حأم
al., 0702 بييث ي ةرييا فرييا ذييذخ ي ةخييمسا زاخييذ خرييسيت فماليي   ل عمبييم .)

بعرم. ي  ح يمت ف  ابث اج اجيت يي يممء  مأيت فتي  بأيممم تتحمي ح ةيم تويةم 
ايةمأ اةميم امجسجم  زاخ ام . ب يم ذعةيمت حعي  ي خ بي  تاريا  ميإ تيسيفا 

اذي يئ خيمً . بييب ةييمت  ايي ت  بعةساي  بيث ييجرييا  ي ة ريل  سايميق   حتمييق
ييجريييا ح ترييي ا اتيً  ييبيييث زحةميييي  ي  ممجيييمت الأيييع ح  يييذ   يح  ييي  اليييص 

 ,.Dwivedi et alي ةؤسأيمت ي  لله ي  بيث حةميي  جةميب ييجريا  ي ة ريل  خ
(.  ييذ  ح ي  فماييم ةييمث ي جأييمت زي عرييمة ايي  يييؤتي ا ييص بويي  ت فيي  0700

 ممجييمت ي وخرييم .  ييذيح ي خرسلأييم ح خرسلأييمأ بييب زجييست  ةميي    مييا  بييث ي 
يح    ات ي ست ذحمى يس ايتمعممت فعم     ح ي  ذذخ ي ةخيمسا زي  عمبيم بعريم 
ةرايت  ج ي  . بث ي ةرا ات ت  مإ ي أممسيمت ييبحمي  بيب يح ممجيمت اج اجيت 
يي ييييممء ي ة ايييييي  ح بييييب باياييييم  ي عسيجيييي  يىج ةماميييي  زي   حس سجميييي   رييييذخ 

ييسيييا ييبحمييي  سايمتيييمأ ًسيييةم    سامييي  ي   حس سجميييم. زبيييث ي ةريييا ات تويييةم 
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ي ةأ خ بمث اث ي ةخيمسا ي ةح ةلي  زييسيم م  ي أيلمة  ىسي خ يل ييجريا  
ي ة رل . زا ز  الص ه  ح بث ي ةرا ترسيا تتحممت ج ي    حةمي  ي  ممجيمتح 

 Dwivedi etب م توفما ي ةعلسبمت زيسي خ يل ةازتس يسىت ابيمت ب ت بي  خ
al., 0702ةييا  ةييمث ي  علييما زي   حس سجمييم ي ة رييسً ح ية ييث (. اييث سايييق ي 

تتلمييم ي  ييلله مايت ي أييل م   ةخييمسا ييبييث ي أييم ايج  فيي  اج اجييت يي ييممءح بةييم 
 يأما  الص خلق ةمت  ًاةم   بح  زبأ  يب .

 تكٍيات الحىا ة والتشهي لأدّشة إٌترٌت الأعياء: .‌ب
اء برييا بييث تعيي  تتحمييمت ي حةمييي   ليي ح ا فيي  اجرييا  اج اجييت يي ييممء جيي

يس ايتمعممت ييبث ي أم ايج  ي مسل. بيب تاييي  يىا ةيمت اليص اج اجيت يي يممءح 
تارييا تحيي يمت ابحميي  ج ييي   ةأييي   ذييذخ ييجرييا  ي ة رييل  ةم ج اجييت. بيييث 
ي ةازًي ترسيا يسي ايتمعممت جمي    حةميي  ي  ممجيمت ي  ي  يي ا بعم ع ريم ا يا 

ر مق تتحممت ي  ويفما  للهحي  ذذخ ي و  مت. يوةم ذذي تح ي  جتم  ي ةعإ زت
اسم م  ي حةمي ح بةم يأما  ف  تللهبمث ت متا ي ةعلسبمت زيسفا ةمت  ًاةم  ا  يا 
ابمجأم. ف  ذذي ي سمًح تع  ييسم م  ي ح ي  ح ب يم ي يذ مء يىلأيرحما   ةايا ي  
ييجويير  ي ةويي سذ ح احرييا برييا فيي  تعايييا ييبييمت يجرييا  اج اجييت يي يييممء 

يمح يح  ي  تبيع سممسيمت زاجيايءيت زحةمي  ي ةأ خ بمث بي ث ي  ر يي يت. ايةأ
زيخييح   تيً  ي رسييي  زي سلأييسا خييةث يسيي ايتمعممت ييبييث يجرييا  اج اجييت 
يي يييممء. ذيييذي ي رلييي  ي  لله ييي  بيييث ات ي ةأييي خ بمث ي ةخيييس مث فتييي  ية يييحرا 
ي سلأييسا ا ييص ززييممإ ي عرييمةح زية ييث تحتمييق ه يي  ة ر مييق تتحمييمت ي  حتييق 

جاةيييي  اتيً  ي حتييييسع.  ةييييم يح  يييي  الييييص ي ةحاةييييمت ي ة عيييي ت  ي عسيبييييم از ا
يىسيي  ةمً فيي  تيي ًي  فيياع ييبييث ي أييم ايج  حييسا  مفميي  اتيً  ي ةخييمسا ي  يي  
تللهت  بب اجرا  اج اجت يي ممء. يح    تعايا ي سا  ةةخيمسا ابيث ي ةعلسبيمتح 
بةم يأما  ف  ي  وإ ايث ي  ر يي يت ا يم ات ت فيماا. ات ي أممسيمت في  ذيذي 

ييم فيي  تحأييمث ابييمت ي  ممجييمت ي وخرييم  زةحييمء ي  تيي  ةييمث ي ةعييما تأييم ا  ايةأ
ي ةأ خ بمث زاجاةي  اج اجيت يي يممء. في  خ يمل ي حتيم  ايث تتحميمت ي حةميي ح 
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ي  مث اجد يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت تر ميق يسي ايتمعممت حةميي   يمبل  تللهخيذ في  
 يل يىا  ييييمً ي عسيجيييي  ييخ اميييي  زي تمجسجميييي  ي ةات ريييي  ةم  ممجييييمت. فمىسيييي خ

ي ة اييييي  يجريييا  اج اجيييت يي يييممء ي ميييا تأيييمؤىت حيييسا ي خرسلأيييم  زابيييمت 
ي  ممجيييمتح بةيييم ي رلييي  بيييث ي ةؤسأيييمت ي يييسا  ةيييم تسيجمث ي ةحلمييي  زي  ز مييي  
ي ة علتيي  ةرييذي ي ةسخييس .  ةييم تارييا ييةحييما خييازً  زجييست بحرييمت  الأيي  

فييييايت زيسيييي عمة  فعم يييي   ة مةعيييي  ييجويييير  ي أييييم ايجم .  ييييذ  ح يح  يييي  الييييص يي
زي ةع ةعييمت يي متيةميي  زي وييا مت تويي مم  يياي مت   رييسيا يسيي ايتمعممت 
ييبييث ي أييم ايج  ي ةأيي  يلح  ةسيجريي  ي ةخييمسا ي ة ايييي   زتحتمييق ةمتيي   بحيي  

   فمام ييجرا  ف  ي عم ا ي ااة .
 ز. إدارة الهو ة والو وه في بيئات إٌترٌت الأعياء:

ي    ت ما يذ ةمبمأ   مايأ في  بعيما تع  ةمتمت اج اجت يي ممء بث ي ةعمىت 
ييبث ي أم ايج ح حم  تارا ي حمج  ا ص اتيً  ي رسي  زي سلأسا  عحرا ًمم  
 حةمي  ي  ممجمت ي حأمس . ي رل  ذذي ييبا تر مق يسي ايتمعممت اسيي   ةيةمت 
ي  حتيييق بيييث ذسيييي  ييجريييا  زي ةأييي خ بمثح بةيييم يأيييما  فييي  تعاييييا ييبيييمت 

ت اتيً  ي رسي  الص تتحممت بخ لف  ب يم ي  س ميق ي ة عي ت ي أم ايج . تع ة    مم
ي عسيبمح زي    تحأث بأ سش ي حةمي  خ  ي  ر ي يت ي أيم ايجم  زتأيما  في  
تتلمم ي فاب  لسلأسا غما ي ةراح ةد. تع ة  فعم م  ذيذخ ييجاةي  ةححيسً   ميا 
 الييص ايي ًترم الييص تح ييي  بعييم ا ي رسييي  ة ايي  زبايا يي  ي سلأييسا ا ييص ييجرييا 
زي خ بمت في   ي    اج اجيت يي يممء. في  ذيذي ي أيممعح يعي  ي  حلميم ي ويمبم 
 رم ل  ييجاة  زتح ي  جتم  خعفرم ابايأ برةمأ  ةةمت ابث ي رسي  زي سلأيسا. 
يرارا ي  ح  زجست ي ع ي  بث ي  ر ي يت ي    ت عاذ  رم ي  ممجيمت في  ةمتيمت 

  ا  خييازً  يا ةييمت اج اجييت يي ييممءح ب ييم ي  حرييت زسيياا  ي رسييي ح بةييم يأيي
( ات 0702ييجاةيي  ييبحميي  الييص اسييا اةييم بسحيي  . يوييما خاةييسًئ ةمًي ييمًح 

تعايا ييبث ف  اج اجت يي ممء يأ لال فرةمأ جمي يأ  لةخيمسا زي فياب في  ةمتي  
ب ايةريي  زبعتيي  .  ييذ  ح يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت ات ت  حييص بةمًسييمت تيي اا 
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ي  ةفعم مي . اي ز  اليص ه ي ح تاريا تتمما ي ةخمسا زتر مق سممسمت اتيً  ي رس
ي حمجييي  ا يييص تريييسيا اسيييمً اةيييم  يييمبم  تيً  ي رسيييي  زي سلأيييسا يييي  ءل بيييب 
ي  يحمبم ممت ي ة  ما    متمت اج اجت يي ممء. ي  عمبم بب تح يمت ييبمت ذيذخ 
ي رليي  يسيي ايتمعم  باجيي  زفعم يي  تيي بع ةييمث   مييمت ي  وييفما زاةلمييمت ييبييمت 

  ممجمت.  ةم يح    الص ي ةؤسأمت تعاييا اي ًترم اليص ي ةع ة   الص اسيا  ي
ي  عمبيييم بيييب يىج رم يييمت زخيييةمت سييي ب  ي  ممجيييمت ي ةأييي خ ب ح تةم يييممأ بيييب 

(. ي ةيا Tomas Kopra, 0702احي ا يىتعمذيمت في  ييبيث ي أيم ايج  خ
اث سايق ذذخ ي حتم مت ات تحأمث اتيً  ي رسيي  زي سلأيسا في  ةمتيمت اج اجيت 

ي عسيبيييم ييسمسيييم   ةيييةمت سييي ب  ي ةعلسبيييمت زتحتميييق يي يييممء يعييي  بيييث 
 بأ سيمت ام م  بث ييبمت ي ااة .
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تع  ي  حم  ي  ح م  ي حمسي  جاءيأ برةمأ في  اي خري   لأبيث ي أيم ايج ح يجريم 
تؤتي تزًيأ اسمسممأ ف  ي خ بمت ي    يح مجرم ي ةع ةب ب م ي ةميمخح ي  راةيمءح 
زي ةسيلأيي ت. ي رليي  تييللهبمث ذييذي ي حييس  بييث ي  حميي  ي  ح ميي  حةمييي  ي ويي  مت 

يسييي خ يل تتحميييمت  زييجاةييي  ي  ييي  تييي ح ا فييي  ذيييذخ ي خييي بمتح بةيييم ي سجييي 
ب ريسً   ل وييفما زي  حتيق بييث ي رسيي .  ةييم تح يم  ي رايمييق ي ح ي ي  ا ييص تتمييما 
بأ ةا  لةخمسا زترسيا خر  يس عمة  جم    لحيسيتا ي    ازجمي . في  ذيذي 
ي سييمًح يارييا خييازً  ي  عييمزت ةيييمث ي عرييمت ي ح سبميي  زي وييا مت  ةيييةمت 

ث ات ي أي   ي رعيسل ي أيم ايج  في  حةمي  فعم    ل حم  ي  ح م  ي حمسي ح اه ية ي
تعرميييم خييي بمت اسمسيييم ح بةيييم يع ييي  ي  حييي يمت ي  ييي  تسيجيييد ي ح سبيييمت 
زي وييييا مت فيييي  اايييي يت تيييي يةما زاممميييي   مفميييي . ًغييييا ي  تيييي ل فيييي  ت حس سجمييييم 
ي ةعلسبمتح ى تايا ي  حم  ي  ح م  ي حمسي  تسيجد تر ي يت ب ايي  . توةم ذذخ 

ميمت ي خ م ي  زي ةريمجةمث ي ي يخلمثح زذي  ي  ر ي يت ذعةمت ي ف ي  زي  ابع
اجويير  ايي  تأيي   جتييم  خييعإ خرمييا . بييث ي ةييازًي ات ت  حييص يسيي ايتمعممت 
 مبل   الأ  ذذخ ي  ر ي يتح ةةم ف  ه   يس خ يل اجاة  يىس وعمً زي  تمما 
ي ييذيت   لأجاةيي  ي ةعلسبمتميي .  ةييم ات ي  علييما زي  يي ًي  يعيي يت جيياءيأ اسمسييممأ 

يفييايت ي ييذيث ييي يازت جاييا ي  حميي  ي  ح ميي  ي حأمسيي ح يجرييا   عايييا برييمًيت ي
ية لييست ي خيي  ييزا  ليي فم . بييث خيي ا ي  علييما ي ةأيي ةا زي  يي ًي ح ية ييث 
ي   ل  اليص ي فعيسيت ي ةعافمي  حيسا ي  ر يي يت ي    ازجمي  زافةيم سايميق 

(. ت رلي  اتيً  ي  حمي  ي  ح مي  John R. Vacca, 0702-73-00ي حةميي  خ
زييبييث ي أييم ايج  تحأييمق جرييست ب عيي ت   ةسيجريي  ذييذخ ي  حيي يمت.  ي حمسييي 

يح     لح سبمت زخب سممس   مبل  تي اا ي  عيمزت ةيمث بخ ليإ ي ترمايمتح 



 

49 

ةةييم فمرييم ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب. يعيي  ت ييمتا ي ةعلسبييمت حييسا ي  ر ييي يت 
ث ات ي أييم ايجم  زتتمييما ي ةخييمسا ابييايأ خييازًيمأ   عايييا ي يي فمامت ي ااةميي . ية يي

تأيرم ي وياي مت يىسيي ايتمعم  ةيمث ي ةؤسأييمت ي سلأيسا ا ييص تتحميمت ب رييسً  
زتسفما بحر  فعم      متا ي ةعاف  زي خ ا . يح    الص ي تيمت  في  ذيذي ي ةعيما 
تحأيمث ابييمت ي  حمي  ي  ح ميي  ي أييم ايجم  بيث خيي ا يىسيي  ةمً في  تتحمييمت ح ي يي  

ي خي بمت ي حمسيي  في  زجيد زيت م  افةم ي ةةمًسمتح بةيم يةيةث يسي ةايًي  
 (.John R. Vacca, 0702-73-00ي  ر ي يت ي ة ايي   خ

 تحل ل وحما ة البٍية التشتية الضيبراٌية الحيو ة: .‌أ
ي رل  حةمي  ي  حمي  ي  ح مي  ي أيم ايجم  ي ةرةي  تح يي  تاميق  لعحملأيا ي  ي  

ت توييي م ذيييذخ ي  حمييي . تويييةم ذيييذخ ي عحملأيييا جايييا ي ةعلسبيييمت ي رمبييي ح ي  ممجيييم
ي حأمسيي ح زاجاةيي  ي يي ح ا ي رييحمام  ي  يي  تيي اا خيي بمت برةيي  ب ييم ي رييح  

م   ًيسيمت اي  ح ب يم تلي  ي ةويمً ا مريم في  خ  Nakao'sزي رما  زي ةممخ. زفتأ
et al., 0700  ي حمي يم جي أ (ح ف ت ييبث ي أم ايج  ف  اريم  ي ريح  لأيمً برةأ

ت ب ت بيي  ةيتت ي رعةييمت الييص ذييذخ ييجاةيي ح بةييم يح ييم  ا ييص يسيي ايتمعمم
 ةسيجريي  ي ةخييمسا.  ييذ  ح ي رليي  تعايييا بةمًسييمت ييبييث ي أييم ايج  تبييع 
ي ةعاف  ي  تحم  بب ي سا  ي  ويايح بةيم يأيما  في  ةحيمء  تمفي  سيم ايجم  تأي رمب 
ي  ريي ي  لرعةييمت زحةمييي  ي ةعلسبييمت ي حأمسيي . تعيي  يح مييمت ي ةأيي خ ب  

ي اسمسييمأم بييث يسيي اي تمعممت ييبييث ي أييم ايج .  حةمييي  ذييذخ ي  حميي  ي  ح ميي  جيياءأ
ي ةييةث ذييذي ترييسيا خريي  يسيي عمة  بحمسيي    ل عمبييم بييب ي حييسيتا ي أييم ايجم  
زت ح  ت حس سجمم ي  وفما  حةمي  ي  ممجمت ي رمب .  ةيم ات تتميما ي ةخيمسا ةححيسً 
ي خيازًيأم  بأ ةا زتع ي  يىس ايتمعممت ةحمءأ الص ي  ر ي يت ي حم مي  يعي  ابياأ

 (.Ling Li, 0700خ
ات ت مييا برييمًيت ي عةييما ج معيي   ل تيي ل ي   حس ييسج  ي رليي  تتمييما زتحفمييذ 
ةايبع ت ًي م  فعم  ح حمي  ات بأي ت م ي ةريمًيت ي أيم ايجم  ييؤ ا ب م يا  اليص 
ايي ً  ي ةؤسأييمت فيي  حةمييي  ةحم رييم ي  ح ميي  ي ةرةيي . ةم  ييم  ح اتيً  ي ةخييمسا 
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 ميا اليص ي عحريا ةححسً جم  تح يم  ا يص ًؤيي  تويةم جةميب ي عسيجي ح بيب ي  ا
م  ي  واي  للهسمز   حتمق ي فعم م . ت رل  حةمي  ي  حم  ي  ح م  ي أيم ايجم  تحأيمتأ
ي ةييمث ي عرييمت ي ةعحميي ح ةةييم فيي  ه يي  ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب. يأييرا  بأيي ةاأ
ذذي ي  حأمق ف  ترسيا يسي ايتمعممت تل ي  يح ممجيمت ييبيمت ي ة اييي   زتتيسي 

ر يي يت ي ةح ةلي . يح  ي  اليص ي ح سبيمت ا ً  ي ةؤسأمت الص بسيجري  ي  
زي رمتيييمت ي ةخ لفييي  زخيييب بعيييميما زسحمييي   لأبيييث ي أيييم ايج  زةييييمت  ي يييسا  
ةم ةخيييمسا.  ةيييم ات ي وييياي مت ةيييمث ي ةؤسأيييمت ية يييث ات تأيييرا فييي  ت يييمتا 
ي ةعافيييي  زي خ ييييايتح فةيييي أ اييييث ترييييسيا يسيييي ايتمعممت بويييي ا    ةسيجريييي  

ةعييما يعيياة بييث ييبييث ي أييم ايج  ي رعةييمت. ات ي عةييم ي عةييما  فيي  ذييذي ي 
 ةفرسل  مبم يفسع ي حي زت ي  تلم يي ح بةيم يأيما  في  تحتميق اذي يئ ييبيث 

 ي تسب  زتحأمث ي ت ً  الص ي  ر ي  لأةبمت ي ة علت  ةميبث ي أم ايج .
 إدارة المخاطز والتخىيط للاصتىزار ة لمبٍح التشتية الحيو ة: .‌ب

سمسيييممت ي  ييي  تح مجريييم ي ةع ةعيييمت تعييي  ي  حيييص ي  ح مييي  ي حمسيييي  بيييث يي
ي ح ي     ل م  يح ممجمترم ي مسبمي . تيللهبمث ذيذخ ي  حيص بريا جي يأ يجريم تيؤ ا اليص 
يي ييخمب زي رمتييمت. ي رليي  ييبييا يسيي خ يل يسيي ايتمعممت جميي   فيي  اتيً  
ي ةخييمسا زي خريي   ةييةمت اةييم ذييذخ ي  حييص ةححييسً جميي  ح ييص فيي  ي رييسيً . 

ص فحيييه  يييمبم  لةخيييمسا ي ةح ةلييي ح ب يييم تع ةييي  ذيييذخ يىسييي ايتمعممت الييي
ي  ر ي يت ي    ازجم ح ي  سيًا ي ر معم ح زي ةوي  ت ي ريحم . يح  ي  اليص 
ي عرمت ي ةعحم  ات ت  حص سايت  اةم بوي ا   ةيمث بخ ليإ ي ترمايمت  ةيةمت 
ت مبم ي عرست زيسي ةايًي  ي عةيم ح يص في  ي ايازئ ي ريع  . ية يم ي  خريم  

مأ فيي  اتيً  ي ةخييمسا  ل حييص ي  ح ميي  ي حمسييي ح حميي    سيي ةايًي  جيياءيأ اسمسييم
يوةم زخب خر  زاممم    فمتي ييةبمت زتتلمم تلله ماذيم. ي ةيةث ه ي  ايةيمأ 
زخييب سييمحمًيسذمت ب عيي ت   لرييسيً ح زتح ييي  زسييممم يسيي عمة  سييايع   رييذخ 
ي أمحمًيسذمت. بث ي ةرا ايةمأ ت ًي  ي ةسزفمث ةمس ةايً اليص ذيذخ ي خري ح 

ًترا الص ي  عمبم بيب ي ريسيً . تع ةي  ذيذخ ي عريست اليص جةيمه  بةم يعاة ا 
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ح ي يي  زب   ييا  فيي  ي  خرييم ح تللهخييذ ةعييمث يىا  ييمً ي  حيي ي مت ي   حس سجميي  
(.  ةيم يح  ي  ات ت ةيةث ي خري  Hayden et al., 0707زي  متي  ي ةحمري  خ

بعييميما زيخييح  تأييةا ة تمييما فعم ميي  يىسيي عمة  زخييةمت تحأييمث ييتيء. فيي  
حةميييي  ي  حيييص ي  ح مييي  ي حمسيييي ح يح  ييي  ايةيييمأ ةحيييمء  ييياي مت فعم ييي  ةيييمث  سيييممع

ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب. ي  عييمزت ي ييسسح  يعيياة بييث يسيي عمة  ي ةع ةييب تعييمخ 
ي  ر ي يت ي    ازجم  زي ما ت متا ي ةعلسبيمت زي خ يايت ةفعم مي . ييؤتي ذيذي 

حيي زت ي  ممجييمت ي  عييمزت تزًيأ برةييمأ فيي  ترييسيا يسيي ايتمعممت  ييمبل  ت عييمزة 
ي فاتي ح بةم يعاة ي حامل ي عمل  لأبث ي أيم ايج . زبيث خي ا تحأيمث ي  سيلأيم 
زي  حأييمق ةييمث جةمييب ي ةأيي سيمتح ية ييث تحأييمث يسيي عمة  ي ةع ةييب  لأةبييمت 

(. Hayden et al., 0707زخيييةمت يسييي ةايًي  ي  حيييص ي  ح مييي  ي حمسيييي  خ
ً  ي ةخيمسا جياءيأ ى ي عياا زةم  م  ح ير ا ي  خرم  ىس ةايًي  يياةما زاتي

 بث يس ايتمعم  ييبث ي أم ايج  ي ومبل .
 ز. التٍضيل الوطني والتعاوُ في حما ة البٍية التشتية الحيو ة:

تع  ي  حم  ي  ح م  ي حمسي  بث ي عحملأا ي ةيازًي  ي  ي  تح يم    حأيمق   ميا 
حعيمح في  الص ي ةأ سش ي سسح   حةمي رم بث ي  ر ي يت ي أيم ايجم . ي رلي  ي 

حةمي  ذذخ ي  حم  تعمزت تيما ةمث ي ةؤسأمت ي ح سبمي  زي خيمبح يجيد ية يث 
م الييص ييبييث ي تييسب  زيىا رييمت. الييص سيي مم ي ة ييماح  يي   ييا  ات تييؤ ا سييل أ
ي رعةييمت ي أييم ايجم  الييص ي ةايفييق ي حمسييي  ب ييم ي  راةييمء زي ةمييمخ ية ييث ات 

يح  ييي  ات يييي ا تريييسيا  تأييي   تعرميييم   ميييا ييييؤ ا اليييص حميييم  ييفيييايت.  يييذ  ح
يسيي ايتمعممت  ييمبل    عايييا ي  عييمزت ةييمث ي عرييمت ي ةخ لفيي  زخييةمت يسيي عمة  
سييايع  زفعم يي  فيي  حييمىت ي رييسيً . بييث ي ةرييا ةحييمء اسييمً اييمجسج  زتحامةيي  
يييي اا ذيييذي ي  حأيييمق ي يييسسح . تراريييا تعاةييي  ي سىييييمت ي ة حييي   فييي  ييبيييث 

يما امجسجمي  اسيي  ابيا خيازًي ي أم ايج ح  ةيم ه يا  لي  اي يمثح في ت زجيست  يس
  عايييا ي  عييمزت ةييمث ي ح سبيي  زي ترييم  ي خييمب. زاحيي بم ييي ا زخييب سممسييمت 
زيخح  زتسةيب ي ةأؤز ممت ةمث ييسايئ ي ةعحم ح ير ا بيث ي ةة يث تريسيا 
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اس ايتمعممت يس عمة  باج  ت سيفق بب ي   ميايت ي أيايع  في  اسيم م  ي رعيسل. 
يم  ةم خمف  ا ص ه  ح ية ث  ةاي ا ي برةأ أً اةحما ييبث ي أم ايج  ات تلع  تز

ف  تعايا ت متا ي ةعلسبمت زتحلمم ييخريمًح ز يذ   تة يمث يتخيمه ي تيايًيت 
يم  ي فعم    حةمي  ي  حم  ي  ح م  ي حمسي . تلع  ي ة متًيت ي المةم  زي  ز م  ايةأ

ي حمسيأييم فيي  سييممع ي  عييمزت  حةمييي  ي  حميي  ي  ح ميي  ي حمسييي . ي رليي   أً ي  ر ييي  تز
ي ة ايي   لرعةمت ي أم ايجم  ت مبم ي عرست الص ي ةأي سيمث ي يسسح  زي ي ز   

م  ايتيجلمإ ز خيازت خ (ح في ت ي  عيمزت ةيمث ي  لي يت في  0702  عايا ييبث. زفتأ
ت يييمتا ي ةعلسبيييمت حيييسا ي  ر يييي يت زتريييسيا ي ةعيييميما ييزًزةمييي  زي عم ةمييي  

ي مت ي سيي ايتمعم  زت ييمتا خييازًي   عايييا بأيي سش ي حةمييي . بييث خيي ا ي وييا
ي ةعافييي ح ية يييث تحتميييق حليييسا ب   يييا    عاييييا ييبيييث ي أيييم ايج  زي حييي  بيييث 
ييخريييمً ي  ييي  تسيجيييد ي  حمييي  ي  ح مييي  ي حمسيييي ح ز يييذ   خليييق ةمتييي  ا  يييا ابمجأيييم 

  لعةمب.
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 ال صن الزابع عغز: الأوَ الضيبراٌي والأخلام
 

تحماش ييخ اممت ي أم ايجم  حمج  يىج  مخ  لتيما زي ة يمت  ييخ امي  في  
بعما ييبث ي أم ايج . تسيجد ي ةؤسأيمت لأيعسةمت ا يي   في  ي حفيمع اليص 
ابمت ي ةعلسبمت تزت ي  لله ما الص ي حتيسع ي جأيمجم  ييسمسيم . ةحأي  ي ة ي ا 

يجم ح يح  ي  خيةمت ي ذي زخعد ي فاييق ي سيايممل    سي عمة   لريسيً  ي أيم ا
تسيةت ةمث ب رل مت حةمي  ي فةمء ي أم ايج  زحتيسع ييفيايت. يح  ي  اى ي يست 
م ابمل حايي  ي  ع ميا زي خرسلأيم ح ةيم يح  ي  ات يعياة بيث  ييبث ي أم ايج  اممتأ
 تمف  حةميي  ي ةعلسبيمت بيب يى  يايل ةم ةعيميما ييخ امي . يذ ةيمل ييخ اميمت 

ث ييفييايت زي ةع ةعييمت بييث ةحييمء ي  تيي  فيي  يسيي خ يل فيي  ييبييث ي أييم ايج  ية ليي
ي   حس سجممح بةم يؤتي ا ص ًفب بأ سش ي سا  زي ةومً   ي فعم ي  في  ي فةيمء 
ي ااة . تارا اذةم  ييخ ع في  ييبيث ي أيم ايج  بيث خي ا تعيمًع ييفيايت 
بب ي  ر يي يت ي أيم ايجم  ب يم ي  أيل  ي ااةي  زيا ي يءيت ي خرسلأيم . يح  ي  

ي بييث ذييذي ي عمجيي ح  ييذي يح  يي  اتًي  ب ييمت  ات ي  ييست ي  علييما زي  ساميي  جيياءأ
 ,.Fazil et alييبيث ي أيم ايج  زييخ اميمت ي ااةمي  في  ي ةحيمذع ي  ًيسيم  خ

(. بييث خيي ا تعايييا ي  تمفيي  ي ااةميي  زةيييمت  ي ييسا  ةم ةخييمسا ي ةات ريي  0702
تأيرا في  ت يسيث ةأسء يس خ يل ي   حس سجممح ية ث  لةؤسأمت ي  علمةمي  ات 

جمييم زيً  زاييمتً الييص ي  رييائ ةةأييؤز م  فيي  ي فةييمء ي ااةيي . ي رليي  ذييذي 
ي  عييمزت ةييمث بخ لييإ ي عرييمت ةةييم فيي  ه يي  ي ح سبييمت زي ةع ةييب ي ةيي ج  
 ةةمت يس  يب  ي عرست زتعايا ةمت  ًاةمي   بحي . فةي أ ايث ه ي ح يح  ي  اليص 

م  ت سيفيق بيب ي تييما ي ةؤسأيمت في  بعيما ييبيث ي أيم ايج  ت حي  بعيميما سيلس 
ي جأييمجم . توييةم ذييذخ ي ةعييميما تحتمييق ي وييفمفم  زي ةأييؤز م  يىج ةماميي  بةييم 
يأييرا فيي  ةحييمء  تيي  ا  ييا ةييمث بتيي ب  ي خيي بمت زي ةأيي خ بمث. ةيييمت  ي ييسا  
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ةم تةييميم ييخ اميي  تةييةث حةمييي  ي  ممجييمت ي وخرييم  زي خرسلأييم ح زتوييعب 
م ايجم .  يذ  ح يح  ي  ات تح يسي الص ي عةم ي عةما   ةسيجر  ي  ح يمت ي أي

يسيييي ايتمعممت ييبييييث ي أييييم ايج  الييييص سممسييييمت زيخييييح  تع يييي  يى  ييييايل 
ي اسمسيمأم في  ي جيايءيت  ةميخ اميمت زي ة يمت  ي جأيمجم ح بةيم يععلريم احرياأ

 ييبحم  ةةخ لإ اجسيارم.
 الكطا ا الأخلاقية والادتىاعية في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

ام  زيىج ةمامي  في  ييبيث ي أيم ايج  بسيخيمب  يمم   تع  ي ةأممم ييخ 
تيييياتيت اذةم رييييم ةأيييي   ي  تيييي ل ي   حس ييييسج  ي أييييايب. يح  يييي  الييييص ي  ييييمح مث 
زي ةةمًسيييييمث بسيجرييييي  ي  حييييي يمت ي حمتعييييي  ايييييث يىسييييي خ يل غميييييا ي عمييييي  
 ل  حس سجممح ب يم يج ريمى ي خرسلأيم  زسياا  ي  ممجيمت. ياريا ه ي  بيث خي ا 

ذيث ي ةميازت ةمجف يمح ت حس يسج  زيخيا   يحرا يف تيازت تًيس  جمم يي فم  ي ي
 Burgess-Wilkersonا ص ي سا  ي ااة  ي ةازًي.  ةم ذيس بسخيا في  خ

et al., 0703  ح فيي ت تبييع ب ييمت  ي ةأييؤز م  يىج ةماميي  زيىسيي  يب  فيي)
ي ةحييييمذع ي  ًيسييييم  ايييي  يأييييما  فيييي  ت ييييسيث جمييييم ييييي ًى اذةميييي  ي تييييسيجمث 

م ايج ح بةم يعياة ي أيلسى ي ةأيؤزا في  يسي خ يل زييخ اممت ف  ي فةمء ي أ
ي   حس سجمم. اليص ي ةأي سش يىج ةيما ح تاريا اذةمي  ي  سيلأيم ةيمث ي ح سبي  
زي ترييم  ي خييمب زي ةع ةييب ي ةيي ج   حةمييي  حتييسع ييفييايت. ي رليي  تفماييم 
يح حميي  يح  يي  الييص ي أممسييمت ي عمبيي  باياييم   ي  ز يي  بييب ذييذخ ي تةييميم جريي أ

  عحيي  ًةيي  ي حلييسا ي  تحميي  ةمج رم ييمت حاييي  ييفييايت.  ةييم  ييةعييمت ييخ اميي 
( ا يص ي ريعسةمت ي  ي  يسيجريم ييبيث ي أيم ايج  Fantin et al., 0707يويما خ

ةأيي   ي ايييمت  فيي  يسيي خ يل ي ييذ مء يىلأييرحما ح بةييم ي رليي  زخييب اسيايي  
امجسجمييي  اخ امييي  تيييسيةت ةيييمث يىة  يييمً زحةميييي  حتيييسع ي ةأييي خ بمث. ت رلييي  

ييخ ام  زيىج ةمام  ف  ييبث ي أم ايج  يس ايتمعم  ب  مبل  توةم  ي ةأممم
ي  علييما زي  ساميي  زترييسيا ي أممسييمت. يح  يي  ات تح ييسي ي ةحييمذع الييص بفييمذما 
ت عليييق ةيييميخ ع ي ااةميييي  زي ةأيييؤز م  يىج ةمامييي    حييييمء زاييي  ايييسي  يييي ش 
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زت ةيمث ي ر ع. زف  ي سايت جفأيدح يح  ي  اليص ي ح سبيمت اميمت  جريست ي  عيم
ي ترماييمت ي ةخ لفيي    عايييا ي وييفمفم  زي ةأييمء   فيي  ي ةةمًسييمت ييبحميي . اهي 
تةت بعم ع  ذذخ ي تةميم ةححسً ب مياح اي  ييؤتي ه ي  ا يص ةمتي  سيم ايجم  ا  يا 

 ابمجأم ت ةم ص بب ي تما ي  واي .
 الخصو ية والحىا ة الزقىية لمىضتخلو : .‌ب

ذ  زيح   بث ي  ح يمت ي   اش حةمي  ي خرسلأم  ي ااةم   لةأ خ بمث 
فيي  ييبييث ي أييم ايج  ي مييسلح حميي  ةيتت ي رعةييمت ي أييم ايجم  ةححييسً زيخييا. 
ي عييم ا ي ااةيي  يعريي  فيياب  ل سيلأييم زت ييمتا ي ةعلسبييمتح   حييد يحةييم ايةييمأ 
اخرييمً تييؤ ا اليييص خرسلأييم  ييفيييايت. ذييذخ ي ةخيييمسا تح ييم  ىسييي ايتمعممت 

زحةمي  ي ةأ خ بمث بث يىج رم مت.  مبل   ةةمت س ب  ي  ممجمت ي وخرم  
بث خ ا ًفيب ي يسا  حيسا ي ةخيمسا ي ةح ةلي ح ية يث  لةؤسأيمت زييفيايت 
يتخييمه خرييسيت  حةمييي  خرسلأييممتراح بةييم يأييما  فيي  اجوييمء ةمتيي  ًاةميي  ا  ييا 
ابمجمأ.  ذ  ح يح    ات ت ست ذحمى جرست بو ا   بيث جةميب ييسيايئ   حتميق 

وا ي ةمخم ح ًايحم ت ممايت   ميا  في  ي ةفيمذما ذذي ي ر ئ. خ ا ي أحسيت ي ع
ي ةات ر  ةم خرسلأيم  ي ااةمي ح بيب زريسً ت حس سجميمت ج يي   ب يم ي حسسي   
ي أييحمةم  زاج اجييت يي ييممء. ذييذخ ي  رييسًيت تاييي  بييث حمجيي  ييفييايت  حةمييي  
ةممجمترا ةو  .  ةم ازرات ي  ًيسيمت ات ذحيمى فياع ةيمث بيم يعافيد ي حيمز ايث 

م  ي ااةم  زي سسممم ي ة محي   حةمي ريم.  يذيح بيث ي ةريا تريسيا اذةم  ي خرسلأ
سممسيييمت زيخيييح  زاجيييايءيت فعم ييي   حةميييي  ي خرسلأيييم ح بيييب ي  ا ميييا اليييص 
ييةعيييمت ييخ امييي  زي تمجسجمييي  ىسييي خ يل ي   حس سجميييم ةح ةييي . ي رلييي  ه ييي  
تحتمق تسيةت ةمث يىة  مً زب رل مت ي حةمي ح  ةةمت س ب  ي ةعلسبيمت. بيث 

ةريييا ات ي عيييمزت ي تريييمامث ي ح يييسب  زي خيييمب  سخيييب سممسيييمت تحةييي  ي 
خرسلأم  ي ةأ خ بمثح بب تعايا ي وفمفم  زي ةأمء   ف  ييبيث. يح  ي  اجويمء 
بعييميما تحامةميي  تتلييم بييث ي ةخييمسا ي أييم ايجم  زتحأييث ًتزت فعييم ي ةؤسأييمت 

لي ح ةةيم تعمخ ي  ر ي يتح بةم يعياة ي  تمفي  ي ااةمي . ي  عيمزت ةيمث ي عريمت ي فما
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ف  ه   ي عمبعمت زباي ا ييةحماح يأما  ف  ت متا ي ةعاف  زتريسيا حليسا 
ج ي   تعاة ي عرست  حةمي  ي خرسلأم .  ةيم يأيما  ذيذي ي  عيمزت ييفيايت في  
يتخييمه اييايًيت ب ًزسيي  ةوييللهت ةممجييمتراح بةييم يأييرا فيي  خلييق ةمتيي  ًاةميي   بحيي  

 زبأ  يب   لعةمب.
 افية في ممارصات الأواُ:ز. المضؤولية الادتىاعية والغ 

تعي  بةمًسيمت ييبييمت في  ارييا ي ةعلسبيمت ي ااةميي  خيازًي   لةأييؤز م  
يىج ةماميي ح حميي  يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت يت ييم  جرييع  ييفمئ فيي  اةلممترييم. 
ي ةيييةث ه ييي  تسخيييما سممسيييمت ييبيييمت زاجيييايءيت ي ةخيييمسا ةححيييسً زيخيييا 

(ح فيي ت Fantin et al., 0707 لةأيي خ بمثح بةييم يأييما  فيي  ةحييمء ي  تيي . خ
ييم   حأييمث تيي يةما ييبييمتح حميي  ت ييما  لأفييايت فرييا  مفميي   ي وييفمفم  تعيي  اسمسأ
ي  عمبييم بييب ةممجييمترا زبييم ذيي  ي  يي يةما  حةمي رييم. بييث جريي  اخيياشح فيي ت ايي ل 
ي وفمفم  ا  يؤتي ا ص فتي يت ي  تي  زةييمت  ي ةخيمزئ حيسا ي خرسلأيم  زسيسء 

ي  ف ميا في   مفمي  ي  سيلأيم  يس خ يل ي ةعلسبمتح بةم ي رل  بيث ي ةؤسأيمت
ييم ت حيي  ي ةأييؤز م   بييب جةرسًذييم حييسا ييبييمت. يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت ايةأ
يىج ةماميي  بييث خيي ا تعايييا ييبييمت ي أييم ايج   عيياء بييث ي  ايبرييم ةييم ةع ةب. 
ي ةييةث ه يي  تحفمييذ ب ييمتًيت تعلمةميي   ايييمت  ي ييسا   يي ش ي ةأيي خ بمث حييسا 

 (  Lim et al., 0703ي  ممجمت. خي  ر ي يت ي أم ايجم  زبخمسا حةمي  
ات يس ايتمعممت ي ح سبيمت  ةسيجري  ي ةخيمسا ي أيم ايجم  ايمت أ بيم تويةم 
اجييايءيت زاممميي  زتسجمييد يفةييم ي ةةمًسييمت.  ييذيح يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت 
ي  عييمزت بييب ي ح سبيي  زبحاةييمت ي ةع ةييب   رييسيا يسيي ايتمعممت فعم يي  تعيياة 

يح ياريييا يجخييياي  ي ةؤسأيييمت فييي  ييبيييث ي أيييم ايج  زتتليييم ي ةخيييمسا. اخ مييياأ
بةمًسيييمت ييبيييمت  ةاريييا بيييث بايييمذا ي ةأيييؤز م  يىج ةمامييي ح بةيييم يع ييي  
ي  ايبرييم ةميبييمت زي خرسلأييم . تح ييم  ي ةؤسأييمت  سخييب سممسييمت زيخييح  
  عايا ي وفمفم  زي ةازج  ف  ي  عمبم بب ي  ممجمت زتتحميمت ييبيمت ي ةأي خ ب . 

م ي  ا ما الص ييخ ع زي ة يمت  ةعمج  يىذ ةمل ةم عسيج  ي  تحم  ح يح    ايةأ
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ي جأيييمجم  ي  ييي  تحةيييم بأيييؤز م  تعيييمخ ي ةأييي خ بمث. ات تحتميييق تيييسيةت ةيييمث 
يىة  يييمً ي   حس يييسج  زيىا  يييمًيت ييخ امييي  ابيييا حميييسي  ةيييةمت سييي ب  
ي ةعلسبييمتح  ةييم ازخييحت ب ييمت  يىسيي عمة   لأةبييمت فيي  ييبييث ي أييم ايج . 

 أع   ل علا ي ةأ ةا زي   مإ بب ي   ميايت ي أيايع  يح    الص ي ةؤسأمت ي
 ف  ام ا ي  ر ي يت ي أم ايجم .
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 ال صن الخاوط عغز: تىو ز ن اءات الأوَ الزقىي
 

تعيي  ي  فييمءيت ي ااةميي  فيي  ييبييث ي أييم ايج  احملأييا خييازًي  تح ييم  ا ييص 
ترسيا بأ ةا  ةسيجر  ي  ح يمت ي ة ايي   ف  ذذي ي ةعما. بب ةيمت  ييجور  
ي أييم ايجم  زي رعةييمت ي ة  يياً ح بييث ي ةييازًي ات ي ييسيفا  يي ش ي ةؤسأييمت 

ايجم  فاييييق بؤذيييم ية لييي  ي ةريييمًيت ي  ةبييي   ل عمبيييم بيييب ييسيييم م  ي أيييم 
ي ةعتييي  . يسجييي  حمجييي  ىسييي ايتمعممت ت ًي مييي   يييمبل  تويييةم ي  عمبيييم بيييب 
ي حسيتاح اتيً  ي ةخمساح زيس خ يل ي  تحممت ي ع ي    لحةمي . ي  حي  يويما 
ا ص ات تعايا ذذخ ي  فيمءيت يح يم  ا يص فريا اةميق  لتيما زييسي  ييسمسيم  

تميييق اذييي يئ  لأبيييث ي ااةييي ح بةيييم يتيييسي بيييث اييي ً  ي تيييسش ي  وييياي  اليييص تح
(. يييؤتي Korzhuk et al., 0702ي ةؤسأييمت فيي  حةمييي  ي ةعلسبييمت خ

ي  علييما ي عييم   تزًيأ برةييمأ فيي  ترييسيا  فييمءيت ييبييث ي أييم ايج ح حميي  تأييرا 
ي عمبعمت ف  تسفما ةيايبع ت ًي مي  ب خرري  زيسي ايتمعممت تعلمةمي  ت حمسي  

 لعمبعيمت تعاييا بب ي  سجرمت ي عم ةم . بث خي ا اجويمء باي يا تةمياح ية يث 
ي ةع ةب ي ةرح  ةخ ايء بي ًةمث ةةأي سش ايماً. يعي  تبيع ي  عليما بيب ي  ر ميق 
ي عةليي  فيي  ي ةعييمىت ي أييم ايجم  ابييايأ خييازًيمأح حميي  يعيياة ايي ً  ي خييايعمث 
الص تر ميق ي ةعافي  ي ة  أي   في  ةمتيمت ي عةيم ي فعلمي . ةعمجي  ه ي ح يح  ي  

زيخييح  ت ةم ييص بييب ي  حيي يمت  الييص ي ةؤسأييمت ي  علمةميي  يا ةييمت سممسييمت
ي حم م   لأبث ي أم ايج ح بةم يأيما  اليص ترمتي  ي ري ع  ةسيجري  ي  ر يي يت 

(. الييييص لأييييعم  Ciekanowski et al., 0702ي أييييم ايجم  ي ع ييييي   خ
ي ةؤسأييمت ي ح سبميي ح يح  يي  ات ت ييس  جرييست ترييسيا ي  فييمءيت ةييللهسا تحامةميي  

ث ي ةريييا ات تةيييب ي ح سبيييمت زتحفمذيييي  تييي اا ي  سيفيييق ةيييمث ي ترمايييمت. زبييي
يس ايتمعممت ب  مبل  توةم ت ًي  ي ةسزفمثح فة أ اث تحةم  ي واي مت ةمث 
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ي تريييمامث ي عيييمل زي خيييمب   عاييييا ت يييمتا ي ةعافييي  زي خ يييايت. تحأيييمث  فيييمء  
ي تسش ي عمبل  ف  ييبث ي أم ايج   م  خممًيأح ةم خيازً  بلحي   حةميي  ي  حمي  

سيي  ات ي ييست ذحييمى ي  ييايل بأيي ةا بييث ي ح سبييمت ي  ح ميي  ي حمسييي . بييث ييسم
  عاييييا ذيييذخ ي  فيييمءيتح بةيييم ييييؤتي ا يييص تحتميييق بأييي سش االيييص بيييث ييبيييمت 
ي أيييييم ايج  ية يييييث يىا ةيييييمت المييييييد فييييي  بسيجرييييي  ي  ر يييييي يت ي ةأيييييي ت لم  

 (.Sierakowski et al., 0702خ
 بزاور التلر   والتىو ز المّني في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

م ف  تحأمث برمًيت ييفايت ف   ي برةأ أً يؤتي ي   ًي  زي  رسيا ي ةرح  تز
بعما ييبث ي أم ايج . ذيذي ي ةعيما يح يم  ا يص تحي ي  تيميا ةأي   ت ميايت 
ي  ر ييي يت زي  تحمييمت ي ع ييي  ح بةييم يععييم بييث ي ةييازًي تحيي ي  ي ةعافيي  

مةمي  تري ئ زي ةرمًيت ةححسً بح اا. توةم ةيايبع ي  ي ًي  ي حم مي  اجوير  تعل
  ريييسيا ي ةريييمًيت ي فحمييي  زي تيًيييي ح ب يييم تحلميييم ي ةخيييمساح زخيييةمت سييي ب  
ي ةعلسبمتح زيىس عمة   لريسيً . فةي أ ايث ه ي ح تعي  ذيذخ ي  يايبع زسيمل  
 ايمت  ي سا  ةم ةسيًت ي ااةم  زي ةخمسا ي ةح ةل  ي    ا  تسيجيد ي ةؤسأيمت 

ا ي ةرحي  اي   سايميقح بيث ف  ي عرا ي ااةي . تويةم ةيايبع ي  ي ًي  زي  ريسي
ي  ييي ًي  ي  تلمييي ي ا يييص زً  ي عةيييم ي  فمالمييي  زي ةحم يييم  ي عةلمييي . ازريييات 

ية يث ات  ChatGPTي  ًيسمت ات يس خ يل اتزيت ي ذ مء يىلأرحما  ب م 
يحأث بث فعم مي  ي  ي ًي ح حمي  ييسفا بحم يم   لأيمحمًيسذمت زيعياة ي  ف ميا 

بع ةييمث ي  تحميمت ي ح ي يي  زسايمييق ي حتي ي  يي ش ي ة ي ًةمث.  ييذ  ح يأييما  ي ي 
ي   ًي  ي  تلم ي  ف  خلق ةمت  تعلمةم  باجي  زتفمالمي  تل ي  يح ممجيمت ييفيايت 
فيي  ي ةؤسأييمت. بييب تايييي  يىا ةييمت الييص ي   حس سجمييم فيي  بخ لييإ جسيجيي  
ي حمم ح الأ حت ةايبع ي   ًي  زي  رسيا ي ةرح  ف  ييبث ي أيم ايج  خيازً  

م م . ترسيا برمًيت ييفايت  م  فت   لةؤسأيمتح ةيم  ةسيجر  ي  ح يمت ي ح
يوةم ي ح سب  زي ةع ةب  ةةمت حةمي  ي ةعلسبيمت زي  ممجيمت ي حأمسي . ات 
 ييست ذييذخ ي  ييايبع بأيي ح   ا ييص بعييميما زيخييح  زبس سايي  سمأييما  فيي  تحتمييق 
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بأيي سش اييماً بييث ييبييمت ي أييم ايج  زيىب  ييما  لةعييميما ي  حامةميي . فيي  ي حرمييي ح 
الص ي ةؤسأمت يىس  ةمً ف  تعلما زت ًي  بسزفمرم   حمء اما   اسيي   يح   

  ةسيجر  ي  ح يمت ي ةأ ت لم  ف  ييبث ي أم ايج .
 تعش ش وّارات الأوَ الضيبراٌي ب  الموظ   والمضتخلو : .‌ب

تعايييا برييمًيت ييبييث ي أييم ايج  ةييمث ي ةييسزفمث زي ةأيي خ بمث ذييس خرييس  
ي ة اييييي  . ي حمجييي   سخيييب يسييي ايتمعممت فعم ييي   برةييي   ةسيجرييي  ي  ر يييي يت

 ل ساميي  زي  يي ًي  فييي  ييبييث ي أيييم ايج  زيخييح ح بةييم يأيييما  ييفييايت اليييص 
ي  عييائ اليييص ي ةخييمسا زيسييي خ يل افةيييم ي ةةمًسييمت  حةميييي  ي ةعلسبيييمت. 
ي  ًيسمت توما ا ص ات اجومء حمىت تعلمةم  تأيما  في  فريا جي ًيت ي حةميي  

ت يحفا ي  يفب   ش ي ةسزفمث  م  حص سلس ممت  بحي  زخسية  ي سلأسا ية ث ا
ف  ي عةم. ت ح  ذذخ ي ة متًيت يأما  ف  تسفما ةمت  اةم بحةم  ةححيسً افةيم 
خيي  ي  ر ييي يت.   حتمييق بأيي سش اييماً بييث ي ييسا  ي أييم ايج  ةييمث ي ةييسزفمث 
زي ةأ خ بمثح يح    ترسيا ةيايبع تعلمةمي  خملأي . بيث ي ةريا ات ت حيمزا ذيذخ 

ي تةميم ييسمسم  ف  ييبث ي أم ايج ح ب يم ي  ر يي يت ي ويممع  زسي م  ي  ايبع
ي حةمي . اةحما ازرات ات ي ةأ خ بمث ي ذيث حريلسي اليص تي ًي مت  يمبل  
ي فرةست ةححيسً افةيم  ميإ ي عيمبلست بيب ي رعةيمت ي أيم ايجم  زي عسيبيم ي  ي  
  تاييي  بييث ي ةخييمسا فيي  ي ةؤسأييمت. ي  ًيسيي  تؤ يي  ات فحييه زخيي   ي ييسا

ي أييم ايج  ا ييا تتممةييمت تزًييي  يأييما  فيي  ترييسيا برييمًيت ييفييايت زياييي  بييث 
 ,Haukilehtoاييي ًترا اليييص ي  عمبيييم بيييب ي حيييسيتا ي أيييم ايجم  ةفعم مييي  خ

ييم توييعب الييص اجوييمء  تمفيي  بؤسأييم  تيي اا يى  ييايل 0702 (. ي ةؤسأييمت ايةأ
أيحأم في  ةميبث ي أيم ايج ح بيث خي ا تتي يا حيسيفا  لأفيايت ي يذيث ياريازت تح

سييلس ممترا ييبحميي . فةيي أ اييث ه يي ح يح  يي  تبييع ةييايبع ييبييث ي أييم ايج  فيي  
ي أممسييمت زي جييايءيت ي ةع ييمت   لةؤسأيي ح بةييم يتييسي ي رمم ييم ي تيًييي  خيي  
ي  ر ييي يت. ييةحييما ازرييات ات ذحييمى ا ايي  ايعمةميي  ةييمث ي ييسا  ي أييم ايج  

عم عي  جتيم  ي ةيعإ زسلس ممت ي ة ا اث ي حيسيتاح بةيم يأيرم تح يي  زب
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(  ذ  ح ي  ا ما اليص تعاييا ي ةريمًيت ييبحمي  يي اا 0702ف  ي حامل خبحة ح 
سيي ب  ي ةعلسبييمت زي ةييسيًت فيي  ي ةحاةييمتح بةييم يييحع   ايعمةييمأ الييص  فييمء  

 ي عةم زيس ةايًي  ي عةلممت.
 ز. إٌغاء وزانش تميش وعبهات لمخبرات في الأوَ الزقىي:

م ايج  ذ  بحرمت برة  تري ئ   عاييا ي عريست باي ا ي  ةما ف  ييبث ي أ
 حةمي  ي ةعلسبمت. بث خ ا ي  عةب ف  ةمتمت بح ت ح ية ث ت متا ي ةعافي  
ةيييمث ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي  زي خملأييي . ذيييذي يأيييما  فييي  بسيجرييي  ي ةخيييمسا 
ي ة ايي   ف  ي عرا ي ااة . ذذخ ي ةاي يا تريسً يسي ايتمعممت ج يي   زافةيم 

فيي  ي ةعييماح بةييم ي حيي   فييمءيت زسحميي  اسييي  تعيياة بةمًسييمتح زتعييذع خ ييايء 
ييبث ي ااة . يتحمت ي ةعاف  ي عةلم  زيي متيةم  ا يا ذيذخ ي ةاي يا ذيس خريس  
خازًي   ةةمت ترسً ي  ابعممت زييتزيت ف  ييبث ي أم ايج . تح م  اامبي  
ي ويي  مت    ييمتا ي خ ييايت زي  ا مييا الييص ييبييث ي ااةيي  تعييمزت جةييما  ةييمث 

سييايئ ي ةعحميي ح بييث يي ييمتيةممث ا ييص ي عرييمت ي ح سبميي  زي وييا مت جةمييب يي
ي خملأ . ةحمء ذيذخ ي وي  مت يأيةا ة  يمتا ي ةعلسبيمت حيسا احي ا ي  تحميمت 
زييسيييم م   ةسيجرييي  ي  ر يييي يت ي أيييم ايجم ح زةم  يييم   تحتميييق يسييي عمة  ا  يييا 

ي م في  فعم م   رذخ ي  ر ي يت. ذيذخ ي وي  مت تعياة ي تي ًيت ي فحمي  زتأيرا ايةأ
جوييا ي ييسا  حييسا ييبييث ي ااةيي  ةييمث افييايت ي ةع ةييبح بةييم يحةيي  ي  ممجييمت 
ي وخرم  ي رمبي ح زذيس ابيا خيازًي في  زيم ي ةخيمسا ي    ازجمي  ي ة اييي  . 
ي اسمسيييمأم بيييث يسييي ايتمعممت ي  حةمييي  فييي   يييمح يعييي  ييبيييث ي أيييم ايج  جييياءأ ايةأ

ةعيما ية يم فالأي  ي ةع ةعمت ي ح ي  . اجومء باي ا تةما ز   مت ف  ذيذي ي 
  عايييا يىة  ييمً زي  رييسً ي   حس ييسج  ةححييسً  بييث. بييب ةيييمت  ي  ر ييي يت ب ييم 
ي تالأح ح ف ت يىس  ةمً ف  ذذخ ي ةاي ا خيازًي  ةيةمت حةميي  ي ةعلسبيمت. 
 ةم ات تفمام ذذخ ي ةاي ا بب ي  مح مث زلأمجع  ي أممسيمت يأيما  في  تريسيا 

م  ح بةم يأرا ف  حةم يي  ي  حمي  ي  ح مي  ي رمبي  زيرعياة ي تي ً  توايعمت ابحم  فعل
 ي  حمفأم   ل زا ام ةمأم.



 

72 

 
 

 ال صن الضادظ عغز: الحونىة والاوتجاه الأوني
 

تعييي  ي حس ةييي  زيىب  يييما ييبحييي  ابيييسًيأ اسمسيييم  جحيييس ةمتييي  ًاةمييي   بحييي  
زبس سا . تحفمذ يس ايتمعممت ي حس ة  ي رل  اجويمء اسيمً اةيم  يمبم يسخيا 

مت  عةمييب ي ةعحمييمث. ي ةؤسأييمت بيي  أ تأييما  فيي  زخييب ييتزيً زي ةأييؤز م
سممسييمت ابحميي  بحمسيي   حأيي  ي ةعييميما زييجاةيي  ي ةعةييسا ةرييمح بةييم ياييي  بييث 
فعم م  ييبث ي أم ايج .   ث فت  ذيذي غميا  يمئًح اه يح  ي  ايةيمأ تبيع ي  سامي  

يتليم  ييبحم  ف  ي  تمف  ي ةؤسأمتم   ةةمت ي  ايل ييفايت ةرذخ ي أممسيمتح بةيم
بييث اخرييمً ي رعةييمت ي أييم ايجم . يىب  ييما ييبحيي  ية لييم خرييس  برةيي   حةمييي  
ي ةعلسبمت زي  ممجيمت ي حأمسي . ى ي سايإ ذيذي يىب  يما اليص ييجاةي  ي  تحمي  
فت ح ةيم يويةم ايةيمأ يى  يايل ييخ اي  ةم ة يمت  ييسمسيم  ب يم ي خرسلأيم  

مي  زبم مي  اهي  يا تل يال ةريذخ زحتسع ييفيايت. ي ويا مت اي  تسيجيد اخريمً امجسج
ي ةعميماح بةم ي اة اذةم  زجست   ممت فعم    ة مةع  ييتيء ييبحي  زتتميما بي ش 
يى  يايل ةم ةعييميما ي ةع ةيي  . ذيذي ي رليي  يسيي ايتمعممت باجي  زبح  يي  ت ةم ييص 
بييب ي  رييسًيت ي أييايع  فيي  بعييما ييبييث ي أييم ايج . فةيي أ اييث ه يي ح ي تمييمت  

ف  تعايا ي حس ة  زيىب  ما ييبح . يح م  ذذي يى  ايل بيث  تؤتي تزًيأ ًممأمأ 
ي تمت    خرمه ي ةسيًت ي ةحمس   زتسفما تي ًي    مفي  ي ةأي سيمت ي  حامةمي . 
ي وييياي مت زي  عيييمزت ةيييمث ي ترمايييمت ي ةخ لفييي  تييي اا  يييذ   جريييست ييبيييث 

مسيمت ي أم ايج ح  ةم ي ةا ف  ي ة متًيت ي    اسلترم ي ةا يا ييزًزةي   لأم
ي   ييياش زي  ييي  ترييي ئ ىس  ويييمئ ي  حييي يمت ي ة علتييي  ةم يييذ مء يىلأيييرحما  

(. تحأييث فعم ميي  ي حس ةيي  بييث Fantin et al., 0707زييبييث ي أييم ايج  خ
خيي ا ذييذخ ي ويياي مت ية ييث ات يأييرم ت ييمتا ي ةعلسبييمت حييسا ي  ر ييي يت 
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ي ااةمي   ييبحم  ز مفم  ي ات المريمح بةيم يعياة بيث بأي سيمت ييبيمت في  ي  متيمت
 ي ةعت  .

 الأطز التٍعيىية والمعا ير للأوَ الضيبراٌي: .‌أ
تييياتيت اذةميييي  ييسييييا زي ةعييييميما  لأبييييث ي أيييم ايج  فيييي  ةبييييث ت رييييسً فمييييد 
ي  ر ي يت ي ااةم  ةححسً سايب.  ت  ازرات ي  حسىت ي ااةم  ا يا ي ترمايمت 

 مفمي  ي ةخ لف  حمج  زيخيح  ا يص زخيسح في  ي تيسيجمث زي تسياي  ي  ي  تحي ت 
حةمييي  ي  ممجييمت. ت رليي  ي ح سبييمت زي رمتييمت ترييسيا سييممامت امجسجميي  فعم يي  
تسي ي  ي حةيس ي أييايب  ل  حس سجميمح بةييم يأيرا في  تتلمييم ي ةخيمسا ي أييم ايجم . 
يع  زخب بعميما ام ةم  بسح   خازً    عايا ي  سيفق ةمث ي ي زا زي ويا متح 

    ازجميي  زحةمييي  ةريي ئ خييةمت تحأييمق جميي  فيي  جرييست ب مفحيي  ي عييايما ي
ي ةأيي خ بمث.  ييذ  ح ي رليي  ييبييث ي أييم ايج  تعييمزت تز يي  زتوييايب بحليي  
  حتمق ةمت   بحي  زبس ساي . احي  تًيسي  ييتزيت زي  تحميمت ي ح ي ي  في  ييبيث 
ي أم ايج ح يح    ب حا  ييةعمت ي ةخ لف   لأسا ي  حامةم . تعي  ي تيسيجمث ي  ي  

جمت جاءيأ اسمسممأ بث ةحم  ييبث ي أيم ايج . تأيما  تح ت ي حةمي  ي تمجسجم   ل مم
ذذخ ييسا ف  تحتمق ي ويفمفم  زيسي ت ا ييفيايتح بةيم يعياة  تي  ي ةع ةيب في  
ييم فيي  ترييحما اي  ي برةأ أً ييم تز ييجاةيي  ي ااةميي . يييؤتي ي  حيي  زيىة  ييمً ايةأ
  يييايت امجسجمييي ح خملأييي أ بيييب زريييسً تتحميييمت ج يييي   ب يييم ي يييذ مء يىلأيييرحما  

م   حيمء زي حسس    ي أحمةم . فمىس عمة  ي أايع   ل ح يمت ي ع ي   تسيفا اسمسأ
اسيا تحامةمي  فعم ي   لأبيمت ي أيم ايج . فيي  ي حرميي ح في ت ييسيا زي ةعيميما  لأبييث 
ي أييم ايج   مأييت بعييات اجييايءيت حةمييي ح ةييم ذيي  يسيي ايتمعم   ييمبل    عايييا 

ب  ي ةعلسبيمت تعيمزت ي سا  زي  تمف  ييبحم  ف  ي ةع ةيب. ي رلي  خيةمت سي 
جةمب ي فمالمثح ةةيم في  ه ي  ي ترمايمت ي عمبي  زي خملأي  زي ةع ةيب ي ةي ج . 
ية ييث تحتمييق ه يي  بييث خيي ا ةييايبع ي  يي ًي  ي ة خرريي  ي  يي  تاييي   فييمء  
ييفايت.  ةم يح    ات ترا ا ييةحيما ي ةأي ت لم  اليص تتميما فعم مي  ذيذخ ييسيا 

ىة  ييمً  حةمييي  ي  ممجييمت. بييث خيي ا فيي  بسيجريي  ي  ر ييي يت ي ع ييي   زتاييا ي
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تعايا ذذي ي   مبيمح ية يث ةحيمء اجاةي  سيم ايجم  ا  يا ابمجأيم زبس سامي  ترأيرا في  
 بأ ت م ًاة   بث.

 إدارة أخىار الأوَ الضيبراٌي وتكييي الأداء الأوني: .‌ب
اتيً  اخرمً ييبث ي أم ايج  ذ  اةلمي  تأي ةا سيسيا ي سايت. تح يم  ا يص 

تيء ييبح   خفيض ي  ر يي يت ي ةح ةلي  زةييمت  ي حةميي . ذيذي تتمما تزًي  لأ
ي  تمييما يع ةيي  الييص بعييميما زاسييا ب حميي  الييص فرييا ي ةخييمسا ي ةات ريي  ةم  متيي  
ي ااةمييي . بيييث يىسييي ايتمعممت ي ةرةييي  يسييي خ يل تتحميييمت ي يييذ مء يىلأيييرحما  
   حلمم ي  ممجمت ي ةيخة  زي  ويمئ جتيم  ي ةيعإ في  ييجاةي . احي بم ت يسيفا
ي  ممجييمتح ية ييث يتخييمه اجييايءيت زاممميي  فعم يي  ةحييمءأ الييص بعلسبييمت تامتيي . ذييذي 
يأما  ف  تحأمث يس عمة  ييجاة  زيةةث بأ سيمت ام مي  بيث ي حةميي  خي  
ي اسمسييمأم  ي رعةييمت ي أييم ايجم .  ييذيح يعيي  ي  تمييما ي يي زًي  ييلأتيء ييبحيي  احريياأ

ميما ييتيء ييبحي  ية يث ات   اا يتخمه ي تايًيت ي ةأ ح   ا ص ي ةعلسبيمت. تت
ي ويييإ ايييث ي   يييايت زيعةيييم اليييص تحأيييمث يسييي ايتمعممت ي تيً . ة حلميييم 
ي ح ييممعح ية ييث ية  ييمً يسيي ايتمعممت ج ييي   تا ييا الييص از سيييمت بحيي ت  ةحييمءأ 
الص ي ةخمسا ي ةح ةل  زي خأيمما. يح  ي  ات ت يست ذيذخ يىسي ايتمعممت باجي  

ت ف  ييبث ي أم ايج . فة أ ايث ه ي ح زامتً  الص ي   مإ بب ت ما ي  ر ي ي
يح  يي  ات ت ةييةث تًيسيي  ي   لفيي  يىا رييمتي    تسييي  ييبييث بتمًجيي  ةم ةخييمسا 
ي ةح ةليي . ذييذي يأييما  ي ةؤسأييمت فيي  تخرييمه ي ةييسيًت ةححييسً افةييمح بةييم 
ياي  بث جمذاي رم  ةسيجر  اي تر ي يت بأ ت لم . ي فرا ي عم   يلأتيء ييبحي  

مث زي ةع ةيب في  ييجاةي  ي ةعلسبمتمي . بيث ي ةيازًي ات يعاة  تي  ي ةأي خ ب
ي بييث اسييمً ي عةييم ييبحيي . ي رليي  ه يي   ت ييست ي حس ةيي  زاتيً  ي ةخييمسا جيياءأ
 فمفم  في  ي  عمبيم بيب ي  ممجيمت زاتيء ي جيايءيت ييبحمي ح بةيم يعياة ي ةأيمء   
زي  ت  في  ي ةؤسأيمت. ي حس ةي  ي فعم ي  تع ةي  اليص تعيمزت اي   جريمتح ةةيم 

  ه يييي  ي ح سبيييي  زي ترييييم  ي خييييمب زيي متيةمييييمت    ييييمتا ي ةعلسبييييمت فيييي
زي خ يييايتح بةيييم يأيييما  فييي  ةحيييمء يسييي ايتمعممت تتميييما بأييي  يب . بيييب تاييييي  
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ييم  ةييةمت  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم ح يريي ا ي  عييمزت ةييمث ي ترماييمت بخ لييإ برةأ
يح يح  يي  ات ي ةم ييص  ييم ذييذي بييب  حةمييي   ييمبل   لألأييسا زي ةعلسبييمت. اخميياأ

سيجمث زي ليييسيماح بةيييم يةيييةث ي   ميييإ بيييب ي   ميييايت ي ةأييي ةا  فييي  ةمتييي  ي تييي
 ي ةخمسا ي أم ايجم .

 ز. دور الكيادة والحهووة في تعش ش الأوَ الضيبراٌي:
ترعيييي  ي تمييييمت  ي فعم يييي  اييييمب أ برةييييمأ فيييي  تعايييييا ييبييييث ي أييييم ايج  تيخييييم 

ي اسمسييييمأم فيييي  تح ييييي  يسيييي ايتمعممت يي أً بييييث ي ةؤسأييييمت. تييييؤتي ي تمييييمت  تز
زتسجمررييم.   حتمييق ذييذي ي ريي ئح يلييال زجييست ي  ييايل اييسي بييث ي تمييمت  ي علمييم 
 ةةمت تخرمه ي ةيسيًت ي ةيازًي  زتريسيا سممسيمت فعم ي . يح  ي  ات ي يست 
ي تمت  الص تًيي  تيمة  ةم  ر ي يت ي ح ي   ف  ي فةيمء ي أيم ايج ح زات يعياةزي 

ي  زتسامي . ةعمجي  ه ي ح  تمف  ييبث ي أم ايج  ةمث ي ةسزفمث ا ا ةايبع ت ً
تأرا ي تممت  ف  خلق ةمت  اةم توعب اليص ي ةي ا ايث ي حيسيتا ي أيم ايجم ح 

ي ةؤسأ    س عمة  ةححسً سايب زتحأمث بأي سش ييبيث. ت رلي   Boostبةم 
فعم مي  جايمل ييبييث ي أيم ايج  فيي  اي بحاةي  زخيب سممسييمت ح سبمي  زيخييح  

  زخييب ي تييسيجمث ي  يي  تحيي ت اسييا ترييحاا ذييذي ي ةعييما. تعحيي  ي حس ةيي  ي عميي 
ي عةم زتسجرمت ييبث ي أم ايج ح بةم يأرا ف  حةمي  ي ةعلسبيمت ي حأمسي  
زي  ممجييمت ي وخرييم . بييث خيي ا ييسييا ي ةفمذمةميي  زي  وييايعمت ي ة ًزسيي ح 
ية ث  لةحاةيمت تحأيمث اي ًترم اليص اتيً  ي ةخيمسا ي أيم ايجم ح  ةيم يسخيا 

 ييا تحلمييم ي  حيي يمت ابييمل ي ةؤسأييمت ( ا0702ختياييي  بييسيجع  ز خييازتح 
ي ريي ما  زي ة سسيير . يح  يي  الييص ي ح سبييمت ات ت عييمزت بييب ي ترييم  ي خييمب 
  عايييا ييبييث ي أييم ايج  بييث خيي ا ي ويياي مت يىسيي ايتمعم ح بةييم يأييرا فيي  
تحأمث ي عرست زجعم ييبث ي أم ايج  از سي  زسحمي . ى تت ريا اذةمي  ي تميمت  

ييم يىسيي عمة  زي حس ةيي  الييص لأييممغ  سممسيي مت  لأبييث فحأيي ح ةييم توييةم ايةأ
 ل ح يمت ي أم ايجم  ي    تسيجيد ي ةؤسأيمت. ي رلي  ه ي  اجويمء فياع خملأي  
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 تيً  ي حسيتا ي أم ايجم  ت  ست بث بح افمث يعةلست اليص ًلأي  ي  ر يي يت 
 زتحلملرم زيتخمه ي جايءيت ي ةحمس  . 

ةمىسي عمة  ي أيايع  الص ي ةؤسأمت ا ص ةحمء يس ايتمعممت ب ع ت  تأةا 
ي فعم يي    ليي  ي  ر ييي يت. بييث ي ةييازًي ات ت ييست ذييذخ ي فيياع ب اسبيي  بييث 
ي اسمسيممأ  ي تممت  ي علمم  ةةمت زجست بسيًت  مفم  زيا  مً ييبيث ي أيم ايج  جياءأ

 بث بأ ت م ي ةؤسأ  زيس  يب رم.
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 ال صن الضابع عغز: تكٍيات وأدوات الأوَ الضيبراٌي
 

اتزيت زتتحمييمت ييبييث ي أييم ايج  توييةم اسييم م  ب حسايي  تريي ئ  حةمييي  
ي ةعلسبييمت زي  ممجييمت بييث ي  ر ييي يت. زيحيي   بييث ذييذخ ييتزيت ذيي  اجاةيي  
ًلأ  ي حسيتاح ي    تأ خ ل تتحممت ب م ي ذ مء يىلأرحما    حلمم ييجةيم  

ات  زي  عائ الص ي أيلس ممت غميا ي ر معمي  في  ي وي  مت. ييةحيما تويما ا يص
تبع ذذخ ييجاة  بب تحلمم ي  ممجمت ية ث ات يحأيث اي ً  ي ةؤسأيمت اليص 
ي ات الص ييحي يا ي أيم ايجم  ةححيسً اسيا . بيث خي ا ت حي  حيم ابحي   يمبمح 
ية يث  لةحاةيمت تتلميم ي ةخيمسا ي ةات ري  ةم  ر يي يتح زتعاييا ييبيمت ةححيسً 

يبييث ي أييم ايج . اييمل. تتحمييمت تييللهبمث ي ويي  مت تعيي  برةيي   ةسيجريي  تحيي يمت ي
توةم ذذخ ي  تحممت اتزيت توفماح تحمف  الص ساي  ي ةعلسبيمت خي ا جتلريم 
ةيمث ييجاةي . ايةيمأح خييسية  ي سلأيسا تعةيم اليص تح ييي  بيث ية حيد ي سلأييسا 
ا ييص ي  ممجييمت ي حأمسيي ح بةييم يتلييم بييث يح ةييما يىخ اياييمت. يح  يي  ات تؤخييذ 

ترييسيا ذييذخ ي  تحمييمتح حميي  جسيجيي  ييخيي ع زيىب  ييما ةعييمث يىا  ييمً احيي  
يح    اليص ي ةؤسأيمت ي  لله ي  بيث يسي خ يل ييتزيت زفيق ي تيسيجمث زي ةعيميما 
ي ةعةييييسا ةرييييمح  ةييييم ذييييس بييييذ سً فيييي  ي حتم ييييمت حييييسا اةييييميم ي خرسلأييييم  

(. ايةيمأح ةييمت  ي يسا  زي ةةمًسيمت ييبحمي  ةيمث Dwivedi et al., 0702خ
ت ييبيث ي أيم ايج . جعيمح اي ي ةسزفمث تأما  ف  تحأمث فمالمي  يسي ايتمعمم

تتحم  ابحم  يع ة  الص فرا ي ةأ خ بمث   مفمي  يسي خ يل ييتزيت ةححيسً  بيث. 
تة ييمث ي يي زًيت ي   ًي ميي  زي  ييايبع ي  رسياييي  ية ييث ات يتلييم بييث ي حييسيتا 
ي  يي  تحيي ا ةأيي   ييخرييمء ي  ويياي ح زي  يي  تة ييم بويي ل    مييا  فيي  ييبييث 

 يذ  ح يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت يىسي  ةمً  (.Robinson, 0702ي أيم ايج  خ
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ف  ةايبع تعلمةم  تل   يح ممجيمت ي ةيسزفمثح بةيم يعياة  تمفي  ييبيمت زيةيةث 
 حةمي  ي  ممجمت ي حأمس  بث اي تر ي يت بح ةل .

 ٌعزة عاوة عمح تكٍيات الأوَ الضيبراٌي الزئيضة: .‌أ
ت بييث تتحمييمت ييبييث ي أييم ايج  تللهخييذ ب مجيي  برةيي  فيي  حةمييي  ي ةعلسبييم

ي  ر ييي يت ي ة ايييي   فيي  ي عرييا ي ااةيي . تع ةيي  ذييذخ ي  تحمييمت الييص   مييمت 
ب ريييسً   حةميييي  ي  ممجيييمت زي ةعلسبيييمت ي حأمسييي  بيييث ي رعةيييمت. ت ييي ا ذيييذخ 
ي  تحميييمت ةحايييمل  ويييإ ي  ألأيييمح ي يييذي ياياييي  ييجوييير  غميييا ي ر معمييي  فييي  

ي ة تحممت توفما ي ةعلسبمت  ةةمت ساي  ي  ممجيمت أً ا حيمء جتلريم.  ي و  متح باز
يم في   ويإ زاةي ي  ي فمازسيمت  اتزيت ب مفح  ي  ابعميمت ي ةيمً  تأيرا ايةأ
ي    ية يث ات تيؤ ا اليص جايا ي ةعلسبيمت. ياريا يىسي عايذ   تحميمت ييبيث 
ي أييم ايج  اذةميي  ت مبييم ذييذخ ييتزيت فيي  اسييمً زيحيي   ةييةمت حةمييي  ا  ييا 

 أييم ايج ح حميي  تا ييا فعم ميي . اتيً  ي ةخييمسا جيياء برييا بييث اةلمييمت ييبييث ي
الص تح ي  ي ةخيمسا زتتميما تلله ماذيم اليص جايا ي ةعلسبيمت. في  ذيذي ي أيممعح 
تع  يس ايتمعممت ي  خفمإ بث ي ةخمسا خازًي    عايا ا ً  ي ةؤسأيمت في  
بسيجريي  ي  ر ييي يت. ييي ا تعايييا ذييذي ي ةسخييس  بييث خيي ا اجييايءيت زخييسية  

    لحةمي . ذحمح ي  عمزت ةيمث يح    الص ي ةؤسأمت يت مارم   حةما خر  فعم
ي اسمسييمأمح حميي  ييي ا ت ييمتا ي ةعلسبييمت  ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب يعيي  احريياأ
حييسا ي  ر ييي يت زي  تحمييمت ي ح ي يي ح بةييم يحأييث ًؤييي  ييبييث ي أييم ايج . ذييذي 
ي  حأييمق ية ييث ات يرعيياة بييث ايي ً  ي ةؤسأييمت فيي  يىسيي عمة  ي أييايع   خريي  

ت يةما ي   ًي  زي  رسيا ي ةرح  يفايت ييبيث ي رسيً . ا ز  الص ه  ح تع  
ي أم ايج  هيت اذةم    ما    تسي  ي ت ًيت ي  ةبي   ةسيجري  ي  حي يمت. ةمحةيم 
ي تيي ل ي   حس سجمييمح ي تييص ي عحرييا ي  ويياي ذييس ي خيي  ييزا خيي  ي  ر ييي يت. 
 ي  ايبع ي   ًي م  تأرا ف  تعايا ي سا  ةم ةةمًسمت ييبحم  ي عم  ح بةم ييسفا
ةمتيي  ا  ييا ابمجأييم. ترييسيا باي ييا تةمييا ز يي  مت  لخ ييايت فيي  ذييذي ي ةعييما يعيياة 
ي بييث يسيي ايتمعم   ت ييمتا ي ةعافيي  زي ةرييمًيت. زةم  ييم  ح تعيي  ذييذخ ي عرييست جيياءأ
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 ييمبل   ةييةمت ابييث ي ةعلسبييمتح بةييم يأييما  فيي  تعايييا ي حس ةيي  زيىب  ييما 
 ييبح  ف  ي ةؤسأمت.

 وفعاليتّا:تكييي أدوات الأوَ الضيبراٌي  .‌ب
اتزيت ييبيييث ي أيييم ايج  تعييي  بيييث ييجيييايء ي ةرةييي   حةميييي  ي ةعلسبيييمت 
زخييةمت سيي ب رم. تع ةيي  فعم ميي  ذييذخ ييتزيت الييص ايي ًترم فيي  ي   مييإ بييب 
ي  ر يييي يت ي ة اييييي   ي  ييي  تسيجيييد ي عيييم ا ي ااةييي  ي ميييسل. ياريييا ي ع يييي  بيييث 

رييمح حميي  ات ي  ييمح مث اذةميي  فحييه ذييذخ ييتزيت ةححييسً تزًي  ةييةمت  فمءت
مح بةييم يععيم بيث ي ةييازًي تحي ي  سايمييق  ي  ر يي يت ي أيم ايجم  ت  مييا سيايعأ
ييمح ات فحييه ييتيء يييات    ي حةمييي  زييسييم م   ةسيجريي  ي عييايما ي ااةميي . ايةأ
ةة ش ا سا ي ةأ خ بمث  ريذخ ييتزيت ز تي را ةريمح بةيم ييؤتي ا يص حيمج را 

ماذيم اليص بعلسبيمترا ي خملأي . ا ص ي وفمفم  في   مفمي  اةيم ذيذخ ييجاةي  زتلله 
بث ي ةازًي تتمما اتزيت ييبث ي أم ايج  بيث جسيجي  ب حساي ح ب يم ي فعم مي  
زسرس   يىسي خ يل زي   لفي . يح  ي  ات تويةم اةلمي  ي  تميما بتيميم  بحي ت  
ت علق ةميتيء ب م جأ   ي  عائ اليص ي  ر يي يت ززايت يىسي عمة   لحيسيتا. 

(ح ت ياة اذةمي  زجيست بعيميما Saqib Ali et al., 0702حأ  تًيسيمت ب يم خ
تتمييما بويي ا   ت ييما  لةؤسأييمت بتمًجيي  ييتزيت ي ةخ لفيي  ىخ مييمً ييجأيي  
ىح ممجمترم.  ةم ات تتميما ييتزيت يويةم ي حايا في   مفمي  تر متريم في  ةمتيمت 
ي عةييمح بةييم ي رليي  ب ءب رييم بييب ي أممسيي  ييبحميي  زتيي ًي  ي ةييسزفمث ةححييسً 

يييم اخيييذ ي عسيبيييم فعيييما ىسييي خ ي برم   حتميييق ااريييص فممييي  . بيييث ي ةريييا ايةأ
ييخ اميي  ةعييمث يىا  ييمً احيي  تتمييما اتزيت ييبييث ي أييم ايج  زفعم م رييم. توييما 
ييةحما ا ص ات يىس خ يل غما ي رحما  ريذخ ييتزيت اي  ييؤتي ا يص يج ريمى 
حتسع ي خرسلأيم  زيأيرا في  تتلميم  تي  ي ةأي خ بمث في  ي   حس سجميم.  ةيم 

يع يي  ي  حيي يمت ييخ اميي  ي ةات ريي   Chat GPTترييسً اتزيت ب ييم  ات
ةمس خ يل ي ذ مء يىلأرحما  ف  ييبث ي أم ايج ح حم  يح  ي  فحيه تلله ماذيم 
الييييص اتيء ييجاةيييي  زالييييص ي ع اييييمت ةييييمث ييفييييايت زي ةؤسأييييمت.  ييييذيح بييييث 
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ي ةييازًي زخييب اسييا امجسجميي  زاخ اميي  تييحاا يسيي خ يل ذييذخ ييتزيت  ةييةمت 
 (.Dwivedi et al., 0702  ي ةعلسبمت ز م  فت  فعم م رم ي  تحم  خس ب

 ز. الاتجاِات المضتكبمية في تكٍيات الأوَ الضيبراٌي:
يعي  ييبييث ي أيم ايج  بعييما برييا يياتيت ترييسًيأ فيي  ي عريا ي ااةيي . ت ةييا 
يىتعمذييمت ي ةأيي ت لم   رييذخ ي  تحمييمت بييث خيي ا يىة  ييمًيت ي ةأيي ةا . بييب 

مت الييص ي ييذ مء يىلأييرحما  زي يي علا يح يي  فيي  ي حلييسا ييبحميي ح ةيييمت  يىا ةيي
يح    تًيس   مفم  تبع ذذخ ي عةلممت ف  يس ايتمعممت ي  فم  ي أم ايج .  ةيم 
ير ساب ات تعياة تتحميمت ب يم ي  حلميم ي ة تي ل  ل ممجيمت زي ةايا ي  ي أيلس م  بيث 

 فمء .  ذيح يح    ي ت ً  الص ي  عائ الص ي  ر ي يت زيىس عمة   رم ةأاا  ز
اليييص ي ةؤسأيييمت تحييي ي  يسييي ايتمعممترم ةمج ايييمل  ةيييةمت ي   ميييإ بيييب ذيييذخ 
يىة  مًيت زيس    رم ف  تعايا ييبث. تسيجد يس خ يل ي  تحممت ي ة ت ب  في  
ييبث ي أم ايج  تح يمت ب ايي  ح خملأ  بب زرسً اتزيت ي يذ مء يىلأيرحما  

بميي . توييما ييةحييما ا ييص ات اتزيت  ييللهتي  تأيي خ ل  لأغييايذ ي  فماميي  زي رعس
ية يييث ات ترأييي خ ل بيييث ا يييم ي ةريييمجةمث  خليييق ذعةيييمت  ChatGPTب يييم 

بعتيي   ب ييم ذعةييمت ي رح سيي  يىج ةماميي  از ي  رييم  يىح مييم  ح ي  يي  ت رليي  
 ,.Gupta et alية  يمً ايماً زاي ً  اليص تتلمي  اسيم م  ي  سيلأيم ي  وياي خ

تح تريي ا ي حمجيي  ا ييص ترييسيا (. بييب تايييي  ذييذخ ييجةييم  بييث ي رعةييم0702
يسيي ايتمعممت زيسيي عمةمت باجيي  بلحيي ح بةييم ي رليي  بييث ي فيياع ييبحميي  تعايييا 
ايي ًيترم الييص ي   مييإ زي يي علا ي ةأيي ةا. فيي  زييم ي  حييسىت ي ااةميي ح ت ييياة 
ييخ اميمت  عحرييا برييا يح  ي  بعم ع ييد خييةث تتحميمت ييبييث ي أييم ايج . بييب 

ييسييتل  حييسا ي خرسلأييم  زييبييمت  ترييسً اتزيت ي ييذ مء يىلأييرحما ح تيياتيت
(. بيث ي ةيازًي ات ت  حيص ي ةؤسأيمت بةمًسيمت Dwivedi et al., 0702خ

تعاة ي وفمفم  زتةةث ييبمت  لةأ خ بمث. ي رل  ه   زخب سممسمت تا يا 
الييص حةمييي  ي  ممجييمت زت سيفييق بييب ي ةعييميما ييخ اميي  زي تمجسجميي .  ييذيح يح  يي  

ي ةخ لفييي ح زت حييي  يسييي ايتمعممت تايييي  بيييث تعاييييا ي وييياي مت ةيييمث ي ةؤسأيييمت 
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ي سا  ةميبث ي أم ايج  زتسيفا ي   ًي  ي ة ما   م بث ييفايت زي ةؤسأيمت 
  ةسيجر  ي  ح يمت ي ةأ ةا  ف  ذذي ي ةعما.
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 ال صن الجاوَ عغز: الوعي والتلر   في الأوَ الضيبراٌي
 

ييةعمت ي  واي  برةي  في  تتسيي  ييبيث ي أيم ايج ح حمي  ي يسا  زي  ي ًي  
احريييايت اسمسيييممت  ععيييم ييفيييايت ايييمتًيث اليييص بسيجرييي  ي  ر يييي يت. يراريييا 
ي  ح  ات جته ي سا  ييبح  ية ث ات يؤتي ا ص بوي  ت   ميا ح ح يص بيب 
ح زجيست تتحمييمت ب ت بيي . تح ييم  ي ةؤسأيمتح سييسيء  مجييت تعلمةميي  از ح سبميي 

ا ص تر مق ةيايبع تعلمةمي  تأيرا في  تريسيا ي ةريمًيت ييبحمي  ي ااةمي .  ةيم ات 
ي  ًيسمت تسخا ات يىسي  ةمً في  ي  عليما زي  ي ًي  ذيس سايتي  جمي    خليق 

(.  يذيح بيث ي ةيازًي تعاييا ي يسا  Jiaxi Chen et al., 0702ةمتي   بحي  خ
ايييي   فيي  ةمسيي ةايً بييث خيي ا جلأييمت تيي ًي  ززً  اةييم. ي  حيي يمت ي ة 

ي فةييمء ي أييم ايج  ت رليي  يسيي ايتمعممت تساميي  فعم يي . ي ع ييي  بييث ي  ًيسييمت 
ي ح ي ي  تيي ًز  مفميي  تحأييمث بأيي سش ييبيث ي أييم ايج  ا ييا ب ييمتًيت تساسييي  
تحمس  جةمب ي فتمتح بث ي ر ع ا ص ي ةسزفمث. ي  ي ًي  اليص اذةمي  ييبيث 

جريي  ييجاةيي  ي ةعتيي   ي أييم ايج  يعيي  خرييس  اسمسييم    ة ييمث ييفييايت بييث بسي
 زي  ر ي يت ي ةأ ةا . 

(. بييث ي ةرييا ات ت  حييص ي ةؤسأييمت ي ح سبميي  Mesa et al., 0702.خ
زي خملأيي  زسييممم ب   ييا    ساميي  ي ةييسزفمثح ب ييم بحرييمت ا   ازجميي  تفمالميي  
  حأمث بريمًيت ييبيمت. فسيمي  ةيايبع ي يسا  زي  ي ًي  في  ييبيث ي أيم ايج  

ييم تعايييا ي  تمفيي  ييبحميي  تيخييم توييةم  ييم  فتيي  حةمييي  يي جاةيي ح ز  ييث ايةأ
ي ةؤسأمت. اح بم ت  حص ي ةؤسأمت بةمًسمت ت اا ي ي علا ي ةأي ةاح ية يث 
 لعمبلمث ات يأ عم سي ةححسً افةم  ل ح يمت ي ة  ما . ي مسلح ييبيث ي أيم ايج  
ي رليي  بييث ييفييايت فرييا ي يياة  ةييمث ي  تحمييمت ي ح ي يي  زي  ر ييي يت ييخ اميي  

ي بييث زيى ج ةماميي . بييث خيي ا تعايييا ي ييسا ح تريي ا ي  فييمءيت ييبحميي  جيياءأ
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ي ييازتمث ي عةييمح بةييم يأييما  فيي  خلييق ةمتيي  اةييم  بحيي  زيتلييم بييث ي ةخييمسا 
 (.Jiaxi Chen et al., 0702ي أم ايجم  خ

 أِىية بزاور الوعي بالأوَ الضيبراٌي: .‌أ
ي ييسا  حييسا ي  ييايبع ي  علمةميي  اييث ييبييث ي أييم ايج  برةيي  جيي يأ  ايييمت  

ي  ر ي يت ي ااةم  ي    تحةيس. ذيذي ي يسا  يأيما  ي حيمز اليص فريا ي  ر يي يت 
ب م ي  ابعممت ي ةمً  زذعةيمت ي ف يي  ز مفمي  ي  عمبيم بعريم ةححيسً لأيحما. 
بث خ ا ذذخ ي  يايبعح يي علا ي ةويمً ست  مفمي  حةميي  بعلسبيمترا ي وخريم  

خييمسا. ات  فييمء  ذييؤىء زتفييمتي ي  رييافمت غمييا ي ة ًزسيي  احيي  بسيجريي  ي ة
يي خمب ف  ييبث ي أيم ايج  تعياة حةميي  ي  ممجيمت  يم  فتي  اليص بأي سش 
ييفايتح   ث ايةمأ الص جرمع ي ةؤسأمت. ية يث  ريذخ ي  يايبع ات تعياة  تمفي  
ييبيمت ي  ي  تتي  بيث ي خأيمما ي  ي  تيؤ ا سيل مأ اليص يىا ريمت زي ةع ةيبح بةييم 

ذيذخ ي  يايبع. تا يا ي  يايبع ي  علمةمي  ي عمي   ي اة اذةم  يىس ةايً في  تريسيا 
اليييص حيييمىت تًيسيييم  زاب لييي  حتمتمييي  تاريييا ييسيييم م  ي ح ي ييي   لرعةيييمت 
ي أييم ايجم . بيييث ي ةريييا بعافييي   ميييإ ت عمبيييم ي ويييا مت بيييب حيييسيتا ي  ممجيييمت 
ز مييإ ية ييث  لأفييايت ي يي علا بييث ييخرييمء ي أييمةت . تسيجييد ي ةؤسأييمت حم مييمأ 

يمت تعتم  ي ةخيمسا ي أيم ايجم  زةييمت  حعيا ي  ممجيمت. تح يمت ا ي  ح ب م يةت
 ييذ  ح فيي ت فرييا ييفييايت  رييذخ ي  حيي يمت يأييما ذا الييص بسيجريي  ي  ر ييي يت 
ةفعم م . ية ث ات تةمإ ةايبع ي سا  امة  حتمتم  بث خي ا تويعمب ي  ف ميا 
ي حت ي   ش ي ة علةمث حيسا حةميي  ييجاةي  زي ةعلسبيمت. ييةحيما ي ح ي ي  

مإ ية ث ات تحأث ذذخ ي  ايبع ًتزت ييفعما في  حيمىت ي ريسيً  تسخا  
(ح بةيم يؤ ي  ي ع اي  ةيمث ي يسا  Yogesh K. Dwivedi et al., 0702خ

ي أم ايج  زتتلمم ي ةخمسا. تزً ةايبع ي سا  ةميبث ي أم ايج  ى يت را فتي  
ة علتيي  الييص تعايييا ي ةعافيي  ي  تحميي ح ةييم ايةييمأ يوييةم ترييسيا ي تييما ييخ اميي  ي 

ةيييي تيً  ي ةعلسبييييمت. تأييييما  ذييييذخ ي  ييييايبع ييفييييايت الييييص يى  ييييايل ةتةييييميم 
ي خرسلأم  زييبيمتح بةيم يعياة ي  تي  ةيمث ي ةأي خ بمث زي ويا مت. في  خيسء 
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ي  ح يمت ي ع يي   في  ي فةيمء ي أيم ايج ح يعي  ي يسا  ييخ اي  ابيايأ اسمسيممأ 
يةجيمأ ةيمث يىسي خ يل  ةيةمت يسي عمة  زيامي   لةخيمسا. ت رلي  ذيذخ ي تةيميم تس

ي ةأييؤزا  ل  حس سجمييم زيىة  ييمً ي أييايب فيي  اييم ا ي ةعلسبييمتح بةييم يأيي  ا  
ي ةاييي  بييث ي  حيي  زي حتييم  حييسا ترييسيا ي  ييايبع ي حم ميي  زتسسييمب جرمارييم ات 

 ةيمت  ي ةعاف  تتسي ا ً  ي ةع ةب الص بسيجر  ي ةأ ت م ي ااة  ي ةعت .
 الضيبراٌي:اصتراتيذيات فعالة لتلر   الأوَ  .‌ب

تع  يس ايتمعممت ي   ًي  ف  ييبث ي أم ايج  اسمسم   اييمت  ي تي ً  اليص 
بسيجرييي  ي ةخيييمسا ي ة اييييي  . يع ةييي  ي  ييي ًي  ي فعيييما اليييص اسيييم م  تعلمةمييي  
ب عيي ت ح  م ةحم ييم  زي  يي ًي  ي عةليي ح بةييم يييسفا  لة يي ًةمث خ ييا  فعلميي  فيي  

يح حمي  ي  عمبم بب ي  ر ي يت. يس خ يل تتحم  ي  علا  ةم ةحم م  يع  ب مىأ جمي أ
ية ث  لة  ًةمث ي  خسا ف  سمحمًيسذمت حتمتم ح بةيم يأيما ذا في  تحأيمث 
مح يح  ي  تحي ي  بح يسش ي  ي ًي   برمًيت يىس عمة  ي أايع   لحسيتا. ايةأ
ةححيييسً تزًي  يييمع   احييي ا يىتعمذيييمت زي ةخيييمساح بةيييم يعييياة بيييث فعم مييي  

ييبييث ي أييم ايج ح ذحييمى حمجيي    فماييم تيمييا  ي  ييايبع.   حييمء ايي ًيت ييفييايت فيي 
زت ذييي  ًيجعيي  جميي  . يعيي  اجوييمء بعةساييمت تاييا زبع ةعييمت تعلييا احيي ش 
يىسييي ايتمعممت ي حمجحييي  ي  ييي  تعييياة ي ييي علا ي عةيييما  زت يييمتا ي ةعافييي  ةيييمث 
ي ة يي ًةمث. بييث خيي ا ذييذخ ي ةعةساييمتح ية ييث  لة يي ًةمث ت ييمتا ي  عييمًع 

وي ا  ح بةيم يعياة بريمًيترا ز فيمءيترا. تأيرا زبحماو  ي حليسا  ل حي يمت ي ة
يم في  تعاييا ي يازح ي عةمامي  زي  عيمزتح بةيم ي ياة اذةمي   ذذخ ي ةعةسامت ايةأ
ي عةم ي عةيما  في  ييبيث ي أيم ايج .  يذ  ح ت رلي  يسي ايتمعممت ي  ي ًي  
ي حمجحيي  فيي  ييبييث ي أييم ايج  ي  سيفييق بييب ييذيي يئ يىسيي ايتمعم   لةحاةييمت. 

 ةؤسأمت اممز فعم م  ةايبع ي   ًي  بث خ ا تتممةمت تامتي ح يح    الص ي
سيييسيء ا يييا يخ  يييمًيت بعافمييي  ا يييم زةعييي  ي  ييي ًي  از تتممةيييمت ييتيء خييي ا 
سييمحمًيسذمت ي ةحم ييم . بييث خيي ا ذييذخ ي  تممةييمتح ية ييث بعافيي  جتييم  ي تييس  
ي زي ةعإ ف  ي  ايبع ي   ًي م  زتسجمد ي عرست جحس تحأمحرم ةرف  تيمة . ذيذ
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ي حييس  بييث ي  تمييما ي ةأيي ةا يأييرا فيي  ًفييب بأيي سش ييبييمت ي عييمل زيتييسي ايي ً  
 ي فاع الص حةمي  ي ةعلسبمت زي  ممجمت ي حأمس .

 ز. قياظ تأثير وبادرات الوعي:
تأييييما  ب ييييمتًيت ي ييييسا  ةححييييسً   مييييا فيييي  تعايييييا ييبييييث ي أييييم ايج  فيييي  

ةرلييسعح ي ةؤسأييمت زي ةع ةعييمت. بييث خيي ا تييسفما ي ةعافيي  زي  يي ًي  ي 
ية ث  رذخ ي ة يمتًيت تتلميم ي ةخيمسا ي ةات ري  ةيم  حسىت ي ااةمي  ي أيايع . 
الييص سيي مم ي ة ييماح يعيي  ي  علييما حييسا ي ةخييمسا ي أييم ايجم  زايي ًيت ي رعييسل 
ييم  ايييمت  زايي  ييفييايت.  ييذيح ي رليي  ييبييا بييث لأييحم  ي تييايً  ي برةأ زي يي فم  ابيياأ

 ئ  افييب ي ييسا  ي عييمل حييسا زي عةعمييمت ي  علمةميي  ترييسيا ةييايبع بع ةيي   تريي
ي  ح يمت ي أم ايجم  ي    تر ت ي ةعلسبيمت ي حأمسي ح بةيم يععيم ييفيايت ا  يا 

يم بيب ي  تحميمت ي ح ي ي  خ ي  ل فمام ايعمةمأ (. في  Fantin et al., 0707يس ع يتأ
سممع اممز تيلله ما ب يمتًيت ي يسا ح يح  ي  تتميما فعم مي  ذيذخ ي  يايبع ةحيمءأ اليص 

ما ي تمةلي   لتميمز. ي ةيةث ه ي  يسي ر    ًيء ي ةويمً مث بعةسا  بث ي ةعمي
حيييسا بييي ش تحأيييمث بعييياف را ةم  ر يييي يت ي أيييم ايجم  ززسيييممم ي حةميييي  بيييث 
ي رعةيمت. يسيي خ يل سايمييق ةح ميي  ب ييم يىسيي  ممجمت زي  ًيسييمت يىس ترييممم  
ية ث ات يسفا ًؤي   مبل  حيسا  مفمي  تفمايم ييفيايت بيب ي ةعلسبيمت ييبحمي . 

س مم ي ة ماح ية ث تحلمم بي ش يسي عمة  ييفيايت   ر يي يت بعمحي ح بةيم فعلص 
يأما  ف  تح ي  ي فعيسيت في  ي ةعافي  زتسجميد ي عريست جحيس تحأيمث ةيايبع 

(ح حمي  ي ةيا ات ب يمتًيت ي يسا   مأيت Anglano et al., 0703ي يسا  خ
بعات بحيمزىت ايمةا ح ةيم ذي  يسي  ةمً اسمسي  في  تعاييا ييبيث ي أيم ايج . 

ث خ ا ي  تمما ي ةأ ةا  ح ممع ذذخ ي ة متًيتح ية يث تحأيمث يسي ايتمعممت ب
ي  ييي ًي  زي  سامييي  ةةيييم ي حمسييي  بيييب تريييسًيت ي  ر يييي يت.  يييذيح يح  ييي  اليييص 
ي عرمت ي ةعحم  يىس فمت  بث ي  ممجمت ي ةأ خلر  بث اممسمت ي  لله ما  ةيةمت 

عييييما ييبييييث ات ت ييييست ي  ييييايبع فعم يييي  زتل يييي  يىح ممجييييمت ي ة ايييييي   فيييي  ب
ي. أً  ي أم ايج ح بةم يأرا ف  ةحمء ةمت  ًاةم  ا  ا ابمجأم زيس تاي
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تع  اتيً  ي حسيتا زيس عمت  ي  ممجمت جاء برا ف  ييبث ي أم ايج ح فري  
ا. تح ييم  ىسيي ايتمعممت فعم يي   حةمييي  ي ةعلسبييمت زخييةمت يسيي ةايً يياةييم

ًغا ي عرست ف  بحب ي رعةمت ي أم ايجم ح ت تص ي حسيتا زياعمأ يح  ي  ي  عمبيم 
بعد.  ذ  ح ي سج  الص اتيً  ي حسيتا تح ي  زتوخمه زتحلمم ي حسيتا 
ي أم ايجم  ةع  زاسارمح بب يتخمه خرسيت ىح سيمرم. ذذي ي رل  زخيب خري  

تحمي  ب يم بايا ي  يس عمة   مبل  ت ةةث ًفب ي يسا  ةيمث ي ةيسزفمث زخي بمت ت
ي و  مت زتحلمم ي  ممجمت.  ذيح يح    الص ي ةؤسأيمت ات تريسً   ميمت جأي  
يح ممس   ةةمت يس اجم  ي ةعلسبمت ي ةفتست  از ي  م ف  ةأاا  زفعم م . ييللهت  
ذييذي بييب ي  حيي يمت ي ة ايييي   ج معيي  تعتيي  اجاةيي  ي ةعلسبييمت زترييسً اسييم م  

جيييمت زاجاةييي  ي ةايا ييي  يعييياة ابيييمت ي رعةيييمت. تر ميييق حليييسا ب يييم تويييفما ي  مم
ي  ممجمت زيأما  ف  يس عمت  ي  ممجيمت ةعي  ي حيسيتا.  ةيم ازريات ي  ًيسيمت 
ات ي فعييسيت فيي  ذييذخ ي عةلمييمت تييؤتي  ةخييمسا اخييمفم ح بةييم ي رليي  يذ ةييمل 
الأحمع ي تايً   رسيا اسمً اسي  ةسيجر  ي  ر ي يت. ا ز  الص ه ي ح يعي  

ي تيًي  جاءيأ حمسييمأ بيث اتيً  ي حيسيتا. ية يث ات ي  عمزت ةمث ي فاع ي  تحم  ز
ما ةمث ي ةعحممث ف  تأيايب يسي عمة   تأما  ي أممسمت ي سيخح  زي  سيلأم ي فعل
ي حسيتاح بةم يأرم يس عمت  ي  ممجمت زي اا يس ةايً يياةما. حأ  ب مت  
 ييبث ي أم ايج ح يح    ات ترعاة ذذخ ي ةةمًسمت بث خ ا ت ح  اف مً ج يي  
حيييسا ييبيييث ي أيييم ايج ح بيييب يا  يييمً ي عمبيييم ي  وييياي جييياء بيييث ي حيييم ز يييم  
بوييي ل . ذيييذخ ي  حيييسىت ي ف ايييي  تأيييرا فييي  خليييق ةمتييي  ا  يييا ابمجأيييم زبازجييي ح 
زتحمف  الص سةع  ي ةؤسأمت زبس سام رم في  بسيجري  ي  ر يي يت ي أيم ايجم  

 Renaud et al., 0704) (Erdıvan et al., 0702.)خ
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اسييمً اةييم اتيً  ي حييسيتا فيي  ييبييث ي أييم ايج  يعيي  برييا جيي يأ  ةييةمت 
يس عمة  جم   احي  حي زا اي ذعيسل از خياع سيم ايج . ذيذي ي سيمً ي ةيةث 
اييي   بايحيييمح ت ييي ا ة ح يييي  ي حيييمتاح  يييا تتممةيييدح زب مةع يييدح زتح رييي  ة س ميييق 

حييسً تامييق ذييس اذييا خرييس   يت اي ي يي ًزز ي ةأيي فمت . تح ييي  ي حييسيتا ةح
تللهخما از ا ل تا  ف  ذذخ ي ةاحل  ا  ي أ   ف  تفماا ي سخب.  يذ  ح يح  ي  
الييص ي ةؤسأييمت تريييسيا اتزيت زتتحمييمت  الأييي  ييجويير  غميييا ي عمتييي ح بةيييم 
يأيييما  فييي  تح يييي  ي حيييسيتا ةأييياا  زتاييي . ايةيييمأح تس ميييق ي حيييسيتا يةييي  

ت ييبييث ي أييم ايج  فيي  ي ةأيي ت مح ي ةؤسأييمت ة ممجييمت امةيي    حأييمث اجييايءي
بةيييم يعييياة ي تييي ً  اليييص ي  عمبيييم بيييب ي  ر يييي يت ةححيييسً افةيييم. اسيييمً اتيً  
ي حييسيتا يعةييم الييص تعايييا ي  فماييم ةييمث ي فيياع ي ةخ لفيي  فيي  ي ةؤسأيي ح بةييم 
يأييرم ي عةلمييمت زيةييةث يسيي عمة  سييايع  زفعم يي . ذييذي ي  عييمزت يح ييم  ا ييص 

ي ةعلسبييمت زييبييث ي أييم ايج ح ز ييذ   بوييمً   ي ةعلسبييمت ةييمث فيياع تتحميي  
( حمي  يح  ي  ات Elham Tabassi, 0702ي  سيلأم بيب ي تيًيت ييخياش. خ

ي ست ذذي ي سمً باجمأ زغما بح ت ةترم  بعمثح بةم يأما  ي فاع الص ي  يللهالا 
بييب ي   مييايت ي أييايع  فيي  ي  ر ييي يت. ذييذخ يىسيي عمةمت ي أييايع  ايي  ت ييست 

ي ةح ةل  زخةمت يس ةايًي  ي عةم ف  حم ي  حي زا خازًي    تلمم ييخايً 
ذعسل.  ذ  ح الص ي ةؤسأمت ات تأ  ةا ف  ي  ي ًي  زي ةةمًسيمت ي  ةبي  
  حمء  تمف  يىس عمة  ي أايع . ف  زم ي  حيسىت ي ااةمي  ي حم مي ح تيؤتي اتيً  
ي حييسيتا تزًيأ ًممأييمأ فيي  تييللهبمث ي  ممجييمت زي ةعلسبييمت. زبييب يج وييمً يسيي خ يل 

ميييمت ب يييم ي سيايييب ي ةعييياة زيىف ايخييي ح يح  ييي  اليييص ي ةؤسأيييمت زخيييب تتح
( يحييماش Dwivedi et al., 0700يسيي ايتمعممت فعم يي   حةمييي  بعلسبمترييم. 

 مييإ ات ي  متيي  ي ااةميي  ي ة ايييي   تخلييق تر ييي يت ج ييي   يح  يي  ي  عمبييم بعرييم 
 ةع يييي . ةمسييي خ يل اسيييمً اةيييم اتيً  ي حيييسيتاح ية يييث حةميييي  ي  حمييي  ي  ح مييي 
ي حمسييي  زتتلمييم ي ةخييمسا ي ةح ةليي .  ييذ  ح بييث ي ةرييا ات تعيياة ي ةؤسأييمت 
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يس ايتمعممترم بث خ ا ترسيا خر  يس عمة   مبل  تسي   ي  رسًيت ي  تحمي ح 
 بةم يةةث ات ت تص امتً  الص بسيجر  ي  ر ي يت ي ةعملأا  ةححسً فعما.

 اصتراتيذيات الاصتعادة بعل سادخ صيبراٌي: .‌ب
تع  خر  يىس عمت  ةع  حمتا سم ايج  جاء برا بيث اتيً  ييةبيمت في  
ي ةؤسأييمت. بييث ي ةرييا ات تح ييسي ذييذخ ي خريي  الييص خريي   ييمبل  تأيي ر ئ 
م   ًيسمت اجاييتح  يس عمت  ي  ممجمت زييجاة  ي ة ةاً  ةللهسا  بم ية ث. زفتأ
يح  ييييي  ات ت ةيييييةث يسييييي ايتمعممت يىسييييي عمت  تتميييييما تزًي  ل حمييييي  ي  ح مييييي  
ي   حس سجميي  زتحيي ي رم ةمسيي ةايً  ةييةمت بسيجريي  ي ةخييمسا ي أييم ايجم . ز ةييم 
يح  يي  ات توييةم ذييذخ يىسيي ايتمعممت تيي ًي  ي ةييسزفمث الييص  مفميي  ي  رييائ 
خيي ا ي حييسيتا ي أييم ايجم    يي  تحأييث يسيي عمة  ي ةؤسأيي  زتعييست ي سزييممإ 

ست ي ةييازًي  تزت تييللهخما. ي رليي  يىسيي ع يت  حييسيتا ييبييث ي أييم ايج  زجيي
خر  يس عمة  فعم   تارا  مإ ي ا ي  عمبم بب ييةبيمت. تويما ييةحيما ا يص 
اذةم  ترسيا ةمتمت يخ  مًي    عاي  يس ايتمعممت يىس عمت ح زذذي يأما  في  
يم ات ت يست ذحم ي  فياع يسي عمة   تتمما  فمء  ي خر  ي ةع ة  . بيث ي ةريا ايةأ

ث خيي ا ي  حأييمق ةييمث  لحييسيتا بؤذليي  زاييمتً  الييص يتخييمه اييايًيت سييايع  بيي
يياأيييمل ي ةخ لفييي . ز ةيييةمت جعيييمح ذيييذخ يىسييي ايتمعممتح يح  ييي  ات تويييةم 
ي  عييمزت بييب جرييمت خمًجميي  ب ييم ي أييلرمت ي تمجسجميي  زاجرييا  ييبييث   حأييمث 
ت متا ي ةعلسبمت زتح ي  ي  ر يي يت ي ةح ةلي . احي  ي حايا في   مفمي  تريائ 

 ا مييا الييص ي يي علا ي ةأيي ةا ي ةؤسأييمت تعييمخ ي حييسيتا ي أييم ايجم ح يح  يي  ي 
زيس خ ب ي ع ا بث ي حسيتا ي ةمخم . يح    يسي خ يل ذيذخ ي ع يا   حي ي  
يسي ايتمعممت يىسي عمت  زجعلريم ا  يا بازجيي . في  ةعيض ييةحيماح تيا ي  لله ميي  
الييص اذةميي  تحتمييق تييسيةت ةييمث ييبييث زتتلمييم ي خأييمما ي ةم ميي .  ييذ  ح تح ييم  

   ةايا ييي  ي ح يييممع ي  ييي  تلييي   يييم حيييمتا ي ةؤسأيييمت ا يييص تحفميييذ   ميييمت فعم ييي
زتحييي ي  ي  ازتس يييسىت ييبحمييي  ةحيييمءأ اليييص ذيييذخ ي ةعلسبيييمت. ذيييذخ ي عريييست 
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ي ة اي ة  تأرا ف  تعايا ي حةميي  ي أيم ايجم  زتحأيمث ي تي ً  اليص يىسي عمة  
  لأةبمت ةححسً اسا  زا  ا فمالم .

 ز. اللروظ المضت ادة وَ سوادخ الأوَ الضيبراٌي:
يبيث ي أيم ايج  ذي  ا يممء تح يم   فحيه تاميق زتًزز برةي . حسيتا ي

ي خيييازًيأم. ي  حلميييم ي يييمث ات ي  تحميييمت  ي فريييا ي عةميييق  لةخيييمسا الأييي ا ابييياأ
ي ة ريسً  ى تعحيي  ات ييبييمت افةيم. ةييمح  لةييم ةيتت ي  عتمي يت فيي  ييجاةيي ح 
 ةيتت ي  ح يمت ييبحم . ىة  ات تر ق ي ةؤسأمت يس ايتمعممت  يمبل    تميما
ي ةخمسا زاتيً  ي حسيتا ةححسً فعيما. في  ذيذي ي أيممعح ي   ميا بيث ي  ًيسيمت 
تسخا ات ي يحرع ي سيخيا في  ي  عمبيم بيب ي حيسيتا يعياة بري يام  ي ةؤسأي  
زيةييحا ي  تيي   لعةيي ء زي ةأيي خ بمثح بةييم يأييما  فيي  اجوييمء ةمتيي   بحيي  توييعب 

فمت  بيث ف يا  يىة  مً زي حةس. احي  ي حايا ا يص تًزز ي حيسيتاح ية يث يىسي 
ي ةأييؤز م  ي ةويي ا   فيي  ييبييث ي أييم ايج . ذييذي ي رليي  بييث جةمييب ييسييايئ 
ي ةعحمييي ح ب يييم ييفيييايت زي ةؤسأيييمت زي رمتيييمت ي ح سبمييي ح ي  عيييمزت  حةميييي  
ي  ممجييمت زي ةعلسبييمت. ي  ممجييمت ي ةأ خلريي  بييث ي حييسيتا ي أييمةت  توييما ا ييص 

ث ي ييسا  ييبحيي  احيي  اذةمي  زجييست اسييمً ايسي  ل سيلأييم زي  يي ًي ح بةييم يحأي
ي ةييييسزفمث. ات ت حيييي   تمفيييي  يىسيييي عمة  ي أييييايع  يأييييما  فيييي  تتلمييييم ي ساييييت 
ي ةأي  اع  ةسيجري  ي حيسيتاح زيايي  بيث ي تي ً  اليص ي  عيمف  بيث ييةبيمت. 
ذذخ ي اؤي  ت فق بب اذةم  ي ويفمفم  ي  ي  تعاةذيم ييسيا ي ة ساعي  ب يم ي  ي  تيا 

  سيييممع تحأيييمث ييبيييث (. فيييElham Tabassi, 0702تح يييي ذم فييي  خ
ي أم ايج ح ي  ًزز توما ا ص اجد يح    بايجعي  ي أممسيمت زي جيايءيت ةححيسً 
بأيي ةا. ةعيي   ييم حييمتاح يح  يي  اجييايء تحلمييم  ييمبم   ح ييي  جتييم  ي ةييعإ 
زااييمت  تتمييما ي ةعييميما ييبحمييي . ي  عييمًع تؤ يي  اذةمييي  يىا ييايئ ةييللهت ييبيييث 

يم. ي  ا ميا يح  ي  ات ي عيمزة ي أم ايج  ذس اةلم  بأ ةا  ز مأت بويازاأ  م جرمممأ
بعات يى  ايل ةم ةعيميما  مويةم يىة  يمً في  ي حليسا ييبحمي . ية يث ي تيسا ات 
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اامت  ي  ف ما في  يسي ايتمعممت ييبيث ي أيم ايج  سيم ست  يد تيلله ما بلحيسع في  
 تعايا ييبمت زتحأمث ي  ت  بث جةمب ييسايئ ف  ي  مت  ي ااةم  ي ة  ما .
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تاتيت اذةم  ييبث ي أم ايج  ف  ي ترم  ي ةم   ةححيسً سيايب ةأي   ي  سسيب 
ي   ميييا فييي  يسييي خ يل ي   حس سجميييم ي ااةمييي  فييي  ي ةعيييمب ت ي ةم مييي . تح يييم  
ي ةؤسأيييمت ي ةم مييي  ي ميييسل ا يييص ت حييي  يسييي ايتمعممت ب ريييسً   حةميييي  ي  ممجيييمت 

ةعلسبمت ي ةرة .  ةم ت ايي  ي حمج    ر ميق ي يذ مء يىلأيرحما  في  تعاييا زي 
ييبيمت ي أييم ايج ح حميي  ازرييات ي  ًيسيمت ي ح ي يي  ات ذييذخ ي  تحمييمت تأييما  
فاع ييبث ف  تأيايب ي  ويمئ ي  ر يي يت زي  فمايم بعريم ة اي . زاي  ازريات 

ء يىلأيرحما  ( ات ي حلسا ي ةع ة   الص ي ذ مFaraji et al., 0702اةحما خ
ية ييييث ات تحأيييييث ييتيء فييييي  ي ةعيييييمب ت ي ةم مييييي ح بةيييييم يسخيييييا تزً ذيييييذخ 
ي   حس سجمييم فيي  تعايييا ي حةمييي  ي أييم ايجم . ايي ز  الييص ه يي ح يييؤتي يًتفييم  
ي  ر ي يت ي أم ايجم  ف  ي ترم  ي ةيم   ا يص ي حمجي  ىسي خ يل بيسيًت ب ريسً  

  اسيي   حةميي  ييجاةيي   ةسيجري  ذيذخ ي  حي يمت. يويةم ه ي  اجوييمء ةحمي  تح مي
زي ةعلسبييمتح زخييةمت يسيي ةايًي  يياةييما فيي  ييزاييمت ي رييع  . ي  حيي يمت 
ي  يي  تسيجييد ي ةؤسأييمت ي ةم ميي  ى تييللهت  فتيي  بييث ي رعةييمت ي أييم ايجم ح ةييم 
يييم  ل ًيسييي  خذ ييييي   يييم اتيً  ي ةخيييمسا ي ةات رييي  ةم   حس سجميييم. زفتأ تويييةم ايةأ

 يي   ةؤسأيي  بم ميي  فيي  اج زجمأييمم (ح ازرييات ج ييممع تًيسيي  حم0702ز خييازتح 
م بلحسزأييم فيي  بأيي سش جةييع ييبييث ي أييم ايج ح بةييم يسخييا اذةميي  تبييع  تتيي بأ
تحأييمحمت بأيي ةا  فيي  اجاةيي  حةمييي  ي ةعلسبييمت  ةييةمت سيي ب رم.  ييذ  ح 
تح يم  ي ةؤسأيمت ي ةم مي  ا يص اجويمء ةمتي  ب  مبلي  تعياة ي ويفمفم  زييبيمت في  

ت ةييمث ي تيًيت ي ةخ لفيي   ايييمت  ي ييسا  جةمييب ي عةلمييمت. ي رليي  ذييذي ي  عييمز
ةللهذةميي  ييبييث ي أييم ايج  زتر مييق افةييم ي ةةمًسييمت. يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت 
ي  ا مييا الييص ترييسيا ي ةرييمًيت ي ااةميي  زييبحميي   يي ش ي ةييسزفمثح بةييم يأييما  
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الص ةحمء  تمفي  بؤسأيم  اسيي  تي اا ييبيمت ي أيم ايج . في  ي خ يملح يرعي  ييبيث 
ي ي أم ايج  احراأ  ي اسمسمأم   حمء ي  ت  ف  ي خ بمت ي ةم مي ح بةيم يأي  ا  جريستأ

 بأ ةا   ةةمت حةمي  ي ةعلسبمت زتعايا يىس  يب  ف  ذذي ي ترم  ي ة  ما.
 تحل ات الأوَ الضيبراٌي ال ز لة في المؤصضات المالية: .‌أ

تع  ي ةؤسأيمت ي ةم مي  بيث ييذي يئ ي   ياش  ل ر يي يت ي أيم ايجم  يجريم 
بيييم بيييب بعلسبيييمت حأمسييي  زتح يييم    سييي عمة  ي أيييايع   لتيييسيجمث. ذيييذخ ت عم

ي ةؤسأييمت تحييمزا حةمييي  ي ةعلسبييمت ي ةرةيي  زةممجييمت ي عةيي ء زي ةعييمب ت 
ي ةم م  بيث يىخ ايايمت. زذيذي يح يم  ىسي ايتمعممت ب ريسً  ت عيمزة ي رايميق 

ما  زي ي علا ييبحم  ي  تلم ي .  ذيح ف ت يس خ يل ت حس سجمم ب م ي ذ مء يىلأرح
يح   ذس خريس  برةي   ةسيجري  ذيذخ ي  ر يي يتح حمي  ية يث  ريذخ ي  تحميمت 
تحأييمث ي تيي ً  الييص ي  وييإ ي ة  ييا اييث يىج رم ييمت زتتلمييم تلله ماذييم.   ييث 
يح  ييي  ي  ف ميييا فييي  يح يييمً ي أيييل م  ىسييي خ يل ذيييذخ ي  تحميييمتح ةةيييم فييي  ه ييي  

(. Dwivedi et al., 0702ي  حي يمت ي ةات ري  ة ممجيمت ي  ي ًي  ي ة محي  خ
فيي  ذييذي ي سييمًح يسيجييد ي ترييم  ي ةييم   تحيي يمت خملأيي  فيي  اتيً  ي خرسلأييم  
زحةمي  ي  ممجيمت. ًغيا ات زجيست خيسية  لأيمًب   حةميي  ي  ممجيمت يأيما  في  
ةحمء ي  ت  بب ي عة ءح   يث اي ل يى  يايل ةم ةعيميما ية يث ات يأي   بوي  ت 

ةيييمث حةميييي  خرسلأيييم  ي عةميييم    ميييا . ي  حييي يمت ت ةيييث فييي   مفمييي  ي ةسيةجييي 
زخةمت زلأيسا ي ةؤسأيمت ا يص ي  ممجيمت يغيايذ ي  حلميم ي ةيازًي. تايي  
ذيييذخ ي عسيبيييم بيييث ي  عتمييي يت فييي  اتيً  ي رسيييي  زي سلأيييساح بةيييم ييييؤتي ا يييص 

 ,.Koohang et alتحي يمت اخييمفم  فيي   مفميي  تر مييق ي ةييسية  ي ةحمسيي   خ
يح يارا اذةم  ي  علما زي  ي ًي  0702 في  تعاييا يسي ع يت ي ةؤسأيمت (. اخماأ

ي ةم م  خي  ي  ر يي يت ي أيم ايجم . فريا ي ةيسزفمث  لةخيمسا ي أيم ايجم  ز مفمي  
ي  عمبم بعرم ذس يس  ةمً اسمس . زذيذي ي رلي  بيث ي ةؤسأيمت تحايما ةيايبع 
تيي ًي    حأييمث ي ييسا  ةييميبث ي أييم ايج ح بةييم يأييما  فيي  ةحييمء  تمفيي  ابييمت 

اي مت بيب ي عريمت ي ح سبمي  زبحاةيمت ي  حي   مبل .  ةم يح    تعاييا ي وي
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   يمتا ي خ يايت زترييسيا حليسا فعم يي . بيث خيي ا ه ي ح ية ييث تعاييا جمذاييي  
ي ةؤسأمت ي ةم م   ةسيجري  ي  حي يمت ي ة اييي   في  بعيما ييبيث ي أيم ايج ح 

 بةم يأرا ف  تتسي  يىس تايً زي حةمي  ف  ي حامل ي ةم  .
 وَ الضيبراٌي المالي:الاوتجاه التٍعيىي في الأ .‌ب

اةعييمت يىب  ييما ي  حامةيي  فيي  بعييما ييبييث ي أييم ايج  ي ةييم   برةيي   حةمييي  
ي ةعلسبيييمت ي ةم مييي  ي حأمسييي  بيييث ي  ر يييي يت ي ة اييييي  . تسيجيييد ي ةؤسأيييمت 
ي ةم ميي  تحيي يمت   مييا  تح ييم  ا ييص يىب  ييما  لةعييميما ي  ز ميي  زي ةحلميي ح زذييذي 

ًيسي  ييتزيت زي أممسيمت   حتميق يىب  يما يعاة  ت  ي عة ء زي ةأي  ةايث. ت
ابييا بريياح ةةييم فيي  ه يي  ي  سجمرييمت زي ةةمًسييمت ي  يي  تةييعرم بحاةييمت ب ييم 

ISO ي ًممأييييم فيييي  زخييييب ي ةعييييميما  ةسيجريييي  ي  ر ييييي يت أً ح ي  يييي  تييييؤتي تز
ي أيييم ايجم . ذيييذخ ي ةعيييميما تيييسيفا اسيييمً اةيييم يأيييما  ي ةؤسأيييمت فييي  تتميييما 

 لأارما از يىخ ايايمت ي ةح ةلي .  يذيح في ت  بخمساذم زيىس عمة  ةححسً فعما
يم فتي ح ةيم ذيس يسي ايتمعم  تحأيث اي ًيت  م امجسجمأ يىب  ما ي  حامة   م  ب رل أ
ي ةؤسأييمت ي ةم ميي  فيي  بسيجريي  ي ةخييمسا ي أييم ايجم . ازرييات ي  ًيسييمت ات 
ا ل يىب  ما  لتسيجمث زي  حامةمت ية ث ات يؤتي ا يص تي ياممت خرميا ح ب يم 

م م  زاخايً ةم أةع .  ذ  ح يح م  ييبا ا ص ت حي   تمفي  ابحمي  اسيي  غايبمت ب
بييث خيي ا ي ةةمًسييمت ي   ًي ميي  زي  ساسييي  ي ةسجريي   عةمييب ي ةييسزفمث. ذييذخ 
ي أممسمت تأما  ف  تعايا ي فرا ي عمل  لأبث ي أم ايج  زتح يي  ي ةأيؤز ممت 

 يت ي أيم ايجم . ي فاتي  ف  يىب  ماح بةيم ي يست خي  ي ي فم  ييزا خي  ي  ر يي
 ةييم ات يسيي خ يل تتحمييمت ب ييم ي  وييفما زي فحييه ي يي زًي  لأجاةيي  جيياء بييث 
يسيي ايتمعممت ي حةمييي  ي  يي  تيي اا ي  حتمييق فيي  يىب  ييما ا ييا تييسفما بأيي سش 

 ,.Ghazaryan et alاخييمف  بييث ييبييمت  لةعلسبييمت ي ةم ميي  ي حأمسيي  خ
 ايج  ي ةيم   بيب ي  تي ل (. تاتيت اذةم  يىب  ما ي  حامة  ف  ييبيث ي أيم0702

ي. زبيب  ي أايب في  ي   حس سجميمح حمي  تري ا ي رعةيمت ي أيم ايجم  ا  يا تعتمي أ
ي  سجد ي عم ة  جحس تتحممت ج ي   ب م ي  لس ومثح ذحمى حمج    رسيا بعميما 
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ج ي     عايا فعم مي  ييبيث ي ةيم  . ةعيض ييةحيما تويما ا يص ات ي عريست في  
ص بييب ي  حييسىت ي   حس سجميي  بييث خيي ا تعايييا ذييذي ي سييمً يح  يي  ات ت ةم يي

(. Lazirko et al., 0702ي  عمزت ةمث ي رمتمت ي  حامةم  زي رحمامت ي ةم مي  خ
 ييذيح يح  يي  ات ت أييا ي ةةمًسييمت ي  حامةميي  ةييم  سيةت ةييمث يىة  ييمً زي  تحمييمت 
ي ح ي   زيىب  ماح  ةةمت تسفما ةمت   بح  زبأ تا   لةؤسأيمت ي ةم مي . جعيمح 

ذي ي ةعييما يع ةيي  الييص فرييا ي يي يحمبممت ةييمث ي اامةيي  ي  حامةميي  زي  حيي يمت ذيي
ي ة  ميييا   لأبيييث ي أيييم ايج ح بةيييم يأيييرا فييي  تحتميييق ييذييي يئ يىسييي ايتمعم  

  لةؤسأمت ي ةم م .
 ز. أفطن المىارصات لتأو  البياٌات المالية:

 ي  ممجمت ي ةم م  تعي  بيث ييلأيسا ي حأمسي  في  ي ةؤسأيمت ي ح ي ي ح بةيم
يأ  ا  يتخمه خرسيت اسي   حةمي رم. بث اجم ه  ح يح  ي  ات تويةم خري  
ييبييث ي أييم ايج  يسيي عةما توييفما ي  ممجييمتح حميي  يةييةث ذييذي ي جييايء حةمييي  
ي ةعلسبيييمت ا حيييمء ي حتيييم زي  خيييايث. ي ةيييةث ي  ويييفما يسييي خ يل خسيًةبميييمت 

ريياح ةييد ًيمخييم  ب ت بيي   تيً  بفييمتما ي  وييفماح بةييم يععييم ي سلأييسا غمييا ي ة
لأع مأ ج يأ. فةي أ ايث ه ي ح يح  ي  اليص ي ةحاةيمت تعاييا ي يسا  ييبحي  ةيمث 
ي ةسزفمث بث خ ا ت ًي  بأ ةاح حم  يع  ي عحرا ي  واي ةيزيي  ي ةيعإ 
ف  ي رعةمت ي أم ايجم . تأرا ذذخ ي خرسيت ف  ةحمء  تمف  ابيمت اسيي  ت عيمزة 

  ي ليييسيما ي  ز مييي  فييي  تتحميييمت ييبيييمت ا يييص ي فريييا ي  مبيييم  ل ر يييي يت. تأيييما
تحأمث ابمت ي  ممجمت ي ةم م  ا ا تت يا اسمً امجسج  زيخيا  لةؤسأيمت. ففي  
تزا بعمحيييي ح تييييحاا ذمتييييمت ي اامةيييي  ب ييييم ذمتيييي  ييزًيع ي ةم ميييي  زي  سًلأييييمت 
ييباي مييي  ي ةةمًسيييمت ييبحمييي   حةميييي  ي ةعلسبيييمت ي حأمسييي . ذيييذخ ي ليييسيما 

الأيييي  زي  وييييمئ ييجويييير  ت رليييي  بييييث ي ةؤسأييييمت زخييييب يسيييي ايتمعممت  
ي ةو سذ ح فة أ ايث تريسيا خري    سي عمة   لحيسيتا ي أيم ايجم . تعي  ذيذخ 
ي ً يييمتيت فعم ييي  فييي  تتلميييم ي ةخيييمسا زةييييمت  ي ويييفمفم  زي  تييي  ةيييمث ي عةييي ء 

([. بيييث ي ةيييازًي ات ت  حيييص Pierotti et al., 0703زي ةؤسأيييمت  خ
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ميق حةميي  افةيم زتحأيمث ي ةؤسأمت بةمًسمت تتمةيم ي ةعيميما ي  ز مي    حت
ي عرييست ي ساممميي . فيي  ي أييممع هيتييدح ي ييست ي  عييمزت ةييمث ي ةؤسأييمت خييازًيمأ 
  عايييا ييبييث ي أييم ايج ح حميي  ات ي  ر ييي يت ي    ازجميي  ى تعييائ ي حيي زت. 
الص س مم ي ة يماح ي ةيةث ي  عيمزت ت يمتا ي ةعلسبيمت ايث ي  ر يي يت ي حم مي  

ات ي عةيم  (.  ةيمAnglano et al., 0703زافةيم ي ةةمًسيمت في  ييبيث خ
ي ةو اى ةمث ي ترمامث ي عمل زي خمب يعاة ي تي ً  اليص بسيجري  اي ذعةيمت 
بح ةل  ةححسً ا  ا فعم م . يح    اليص ي ةؤسأيمت تريسيا  ياي مت يسي ايتمعم  
بييييب  ييييا مت ي   حس سجمييييم زي رمتييييمت ي ح سبميييي     ييييمتا ي ةعافيييي  زي  تحمييييمت 

ت ي ةؤسأييييمت ي ع يييي  . ب يييم ذييييذخ ي وييياي مت تأيييما  فيييي  تحأيييمث يسييي ع ي
  ةسيجر  ي  ح يمت ي ةأ ت لم  زتعايا ييبث ي أم ايج  الص بأ سش ي سسث.
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 ال صن الواسل والعغزوُ: الأوَ الضيبراٌي في الزعا ة الصشية
 

اجاة  ي اامي  ي رحم  تع  بث ييجاة  ي  ي  تةلي  حأمسيم    ميا  زتعتمي  
م  ي    تا ا اليص ي  ممجيمت ف  ييبث ي أم ايج ح حم  تاتيت ي  ر ي يت ي أم ايج

ي حأمسيي   لةاخييص. ةيييمت  يىا ةييمت الييص ي   حس سجمييم فيي  تتيي يا ي خيي بمت 
ي رحم  يععم ذذخ ييجاة  بعاخ    خ ايامت زي رعةمت ي    ازجم ح ي  ي  
ا  تؤ ا ةححسً   ما اليص سي ب  ي ةاخيص زجيست  ي ااميي . ةحأي  ي  ًيسيمتح 

جم  يح يييم   فريييا اةميييق   حييي يمت ي  متييي  فييي ت ي  عمبيييم بيييب ي  ر يييي يت ي أيييم اي
( Renaud et al., 0704ي أيم ايجم  زيسي ايتمعممت فعم ي   ل خفميإ بحريم. خ

يوما ي  مح ست ا ص خازً  يس عمت  ي  ت  ف  اجاةي  ي ااميي  ي ريحم  بيث خي ا 
ت مما سايت  ي  ف ماح حم  يح    ات ي  وا  مأسي تيمةمأ ي ةوي ل ح ةيم ية يث ات 

بييث ي حييم بييث خيي ا ي ييسا  زي  يي ًي  ي ةحمسيي . ةأيي   س معيي   ي سجييسي جيياءيأ 
ي  ممجيييمت فييي  اجاةييي  ي ااميييي  ي ريييحم ح فرييي  تح يييم   أممسيييمت ابيييمت ب ت بييي . 
ي  ممجمت ي رحم  غم  مأ بم تيات   ةةعلسبيمت  خريم  تامتي ح بةيم يععلريم ذي فمأ 
ي جذيةمأ  لةرمجةمث.  ذ  ح ف ت ي  ح يمت ي   اش ف  ييبث ي أيم ايج  في  ذيذ
ي ةعما ت علق ة تيً  ي ةخمسا زتر مق ييسا ي  حامةم  ي    تايي  ي يسا  زتعياة 

( يحماش اذةم  زخيب بعيميما  حةميي  Brass et al., 0700ييبث ي ةعلسبمت . خ
اجرييا  ي اامييي  ي رييحم  ي ذ ميي  بييث ي  ر ييي يت ي أييم ايجم . بييب تايييي  يسيي خ يل 

ي ةيازًي زخيب يسي ايتمعممت  ي  تحممت ي ذ م  ف  ي اامي  ي رحم ح ير ا بيث
 مبل   ةةمت ابيمت ذيذخ ييجاةي . ايةيمأح ي ةحاةيمت ي ريحم  تسيجيد لأيعسةمت 
ف  ي حفمع الص يىب  ما  لةعميما زي  وايعمت ي خملأي  ةحةميي  ي  ممجيمت.  ةيم 
ات تت ل ي ذ مء يىلأرحما  يأ   تعتم يت اخمفم  ةوللهت ي اامة  اليص ي  ممجيمت 

ييبييا تعييمزت ي ةؤسأييمت ي رييحم  بييب ي عرييمت  زسايتيي  يسيي خ يبرم. ي رليي 
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ي ةعحمي ح ةةيم في  ه ي  ي ح سبييمت زي ةأ ويفممت زي ويا مت ي خملأي ح  سخييب 
يسييي ايتمعممت زاجيييايءيت   حأيييمث ييبيييمت ي أيييم ايج . فريييا ذيييذخ ي ةخيييمزئ 
زي عةييم الييص بسيجر رييم  ييم  بعييات خمييمًح ةييم خييازً  برةيي   ةييةمت سيي ب  

 ي عرا ي ااة . ي ةعلسبمت زحةمي  حتسع ي ةاخص ف 
 الأوَ الضيبراٌي في ٌعي الزعا ة الصشية: أخىار .‌أ

اجاة  ي اامي  ي رحم  بعاخ  ةححسً   ميا  ةخيمسا ييبيث ي أيم ايج ح يجريم 
تح يسي الييص بعلسبييمت  خرييم  زةممجييمت لأييحم  حأمسيي  ايي  ت وييإ ذسيييمت 

ات ذيذخ ييجاةي  ب ريل  ةوي  مت   ميا ح بةيم  ي حمز اهي تا يخ اياريم. ي ةوي ل 
يايييي  بيييث جتيييم  ي ةيييعإ ي  ييي  ية يييث ات يأييي  لرم ي ةريييمجةست. ي ع يييي  بيييث 
ي ةؤسأييييمت ي رييييحم  تتيييي ل خيييي بمترم ا ييييا ي ج اجييييتح بةييييم يععلرييييم ااخيييي  
 ل ر ييي يت ي أييم ايجم  ب ييم ذعةييمت ي ف ييي  زي  رفييم الييص ي  ممجييمت.  ييذيح بييث 

حةميييي  اسيييي  تع ةييي  اليييص ب يييمت  ييبيييث  ي ةيييازًي ات ترر يييق يسييي ايتمعممت
ي أم ايج ح ب م ي  ويفما زي  حتيق بيث ي رسيي ح  ةيةمت حةميي  ي  ممجيمت زسي ب  
ي ةاخص. يح م  ي  عمبم بب ي ةخمسا ي أم ايجم  في  جايا ي ااميي  ي ريحم  ا يص 
يسيي ايتمعم   ييمبل  ت ريي  جةمييب جسيجيي  ي عةييم  جوييمء ةمتيي   بحيي . يح  يي  الييص 

ات ت ًع ي ةسزفمث الص اخرمً ييبث ي أم ايج  زتازيي ذا  ي تيًيت ي رحم 
ةم ةعافيي  ي  ةبيي   ل عمبييم بييب ي حييسيتا ةأيياا .  ييذ  ح يح  يي  يا ةييمت اجاةيي  
م يي      ييب ييجويير  غمييا ي ر معميي  زتحلملرييم  ةييةمت ًت فعييم  ًلأيي  زيسيي عمة  فعل

ييؤتي  سايب. توما ي  ًيسمت ا ص ات ا ل يى  ايل ةةعميما ييبث ي أيم ايج  اي 
ا ص اسيا  خرما ح ب م فت يت  ت  ي ةاخص زبو  ت امجسجم  تؤ ا سل مأ الص 
م ي  جياءيأ اسمسيممأ بيث  ي ةؤسأمت ي رحم .  ذ  ح يعي  تريسيا يسي ايتمعممت فعل
جعيييمح اي بؤسأييي  لأيييحم . ت رلييي  ي  متييي  ي أيييايع  ي  ريييسً فييي  ت حس سجميييم 

جاةييي  ييبيييث ي ةعلسبيييمت يسييي عمة  بأييي ةا   ل  ميييايتح بةيييم يععيييم تحييي ي  ا
ي أييم ايج  ابييايأ برةييمأ. ي  حييسىت ي   حس سجميي  فيي  ي خيي بمت ي رييحم ح ب ييم 
يس خ يل ي ذ مء يىلأرحما  زي  ممجمت ي   ما ح تعاة فعم مي  ي خي بمتح ز  حريم 
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ايةيمأ ترحي ا تحي يمت ج يي  .  ييذ  ح يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت ي ريحم  تبييع 
مت ي حأمسي .  ةيم ات ي  ًيسيمت يىة  مً بب ت يةما ابحم  اسي   حةمي  ي ةعلسب

توييما ا ييص ات تبييع ييجاةيي  ي ح ي يي  بييب يسيي ايتمعممت اسييي  ية ييث ات يرحأييث 
فعم م  ييبث ي أم ايج ح   حد ي رلي  ايةيمأ ي  ايبيمأ بيث جةميب ييسيايئ ي ةعحمي  

  ةةمت حةمي  ي  ممجمت ف  بسيجر  ي  ح يمت ي ة ايي  .
 حما ة بياٌات المزضح والخصو ية: .‌ب

عيياذ ةممجييمت ي ةاخييص  خرييا   مييا ةأيي   ي   حس سجمييم ي ةأيي ةا  فيي  ت 
ي  رييسًح بةيييم ي رليي  خريييسيت جييمت   حةمي ريييم زخييةمت خرسلأيييم رم. ييبيييث 
ي أييم ايج  يييؤتي تزًيأ برةييمأ فيي  اجوييمء سايمييق حةمييي  تةحييب تأيياع ي ةعلسبييمت 
ي حأمس ح حم  تع  ي  ممجمت ي رحم  بث جساممت ي  ممجمت ي رمب . يح  ي  اليص 

 ةؤسأييمت ي رييحم  يسيي خ يل تتحمييمت ح ي يي   حةمييي  ةممجييمت ي ةاخييصح ب ييم ي
ي  وييييفما زاتيً  ي سلأييييساح  ةييييةمت ايييي ل تعاخييييرم   خ ييييايع از يىسيييي خ يل 
ي أيي ء. بييث ي ةييازًي ايةييمأ تييسفما تيي ًي  بأيي ةا  لةييسزفمث  ايييمت  زامحييم 
ةم ةخييمسا ي أييم ايجم  زتزًذييا فيي  حةمييي  ي ةعلسبييمت. ايةييمأح تييؤتي ي تييسيجمث 
زي  ويييايعمت تزًيأ برةيييمأ فييي  حةميييي  ةممجيييمت ي ةاخيييصح حمييي  يعييي  يى  يييايل 

فيي  ي سىيييمت ي ة حيي   خرييس  برةيي   HIPAAةم ةعييميما ي تمجسجميي  ب ييم اييمجست 
 حةمي  حتسع ي ةاخص. ذذخ ي تسيجمث تح ت  مفم  بعم عي  ي  ممجيمت زتخايحريمح 

رييحم . يح  يي  بةييم يعيياة ييبييمت زياييي  ي  تيي  ةييمث ي ةاخييص زبتيي ب  ي اامييي  ي 
م   ت ةم ص بب ذذخ ي  ويايعمتح بةيم يعياة  الص ي ةؤسأمت ترسيا سممسمت فعل

(. 0702ي عريييست  حةميييي  ي خرسلأيييم  زخيييةمت سييي ب  ي ةعلسبيييمت. خسييي لح 
ي  تحميييمت ي ح ي ييي  فييي  ي ااميييي  ي ريييحم  تسيجيييد تحييي يمت ب اييييي  ح ب يييم تاييي  

الص ي اغا بث ي ةعلسبمت زسسء ي فرا  لةح سشح  ةم تارا ةعض ي  ًيسمت 
فسيميي  ذييذخ ي   حس سجمييمح اى اجرييم تح ييم  ا ييص باييي  بييث ي  ا مييا الييص ي حةمييي  
زابث ي  ممجمت. تعايا حةمي  ةممجمت ي ةاخص ي رل  يس ايتمعممت ب حساي  ب يم 
ي  حلييم ت ي ة ت بيي  زبايا يي  ي ويي  مت ةمسيي ةايًح بةييم يأييما  فيي  ي  وييإ 
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ات ت تييص ي ةؤسأييمت ي رييحم  ي ة  ييا اييث اي يخ اياييمت بح ةليي . بييث ي ةرييا 
الييص يسيي   تيمييا الييص ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ي ة ايييي   زتعيي ا يسيي ايتمعممترم 

ما. خس لح   (.0702 حةمي  ةممجمت ي ةاخص زخرسلأم را ةححسً فعل
 ز. الأطز التٍعيىية لأوَ الزعا ة الصشية:

تح ييم  ي  متيي  ي رييحم  ي حم ميي   ةسيجريي  ةعييض ي  حيي يمت ي خملأيي  ةييللهبث 
علسبييييمتح بةييييم يأيييي  ا  اجوييييمء اسييييا تحامةميييي  جميييي    حةمييييي  ي  ممجييييمت ي ة

زي ةعلسبيييمت ي ريييحم . تويييةم ذيييذخ ييسيييا ي تيييسيجمث زي أممسيييمت ي  ييي  تسجيييد 
ي ةؤسأييمت ي رييحم  فيي   مفميي  ي  عمبييم بييب ي ةعلسبييمت ي حأمسيي ح  ةييم تحيي ت 
ي ةأييؤز ممت ي تمجسجميي   لأسييايئ ي ةخ لفيي . يسخييا بييم حيي ا فيي  تزا ب ييم 

ز سًييييم ي عحسةمييي  ات ي  عيييمزت ةيييمث ي عريييمت ي ةعحمييي ح ب يييم زةيًيت سيييح مفسً  
ييم   حتمييق اذيي يئ ييبييث ي أييم ايج . يعيي   ي رييح  زي رمتييمت ي  حامةميي ح يعيي  برةأ
ي  ا ما الص تعايا ي وفمفم  زي  تي  ةيمث ي ةأي خ بمث زبتي ب  ي ااميي  ي ريحم  

ي ًممأم يأما  ف  جعمح ذذخ ييساح بةم يةةث حةمي  ي ةعل سبيمت زيعياة جاءأ
 فييييمء  ي اامييييي  ي رييييحم  ي ةحرييييسا المرييييم. ي يييياة يسيييي خ يل تتحمييييمت ي ييييذ مء 
يىلأييرحما  ي حمجيي  يسييا تحامةميي  تامتيي ح حميي  تيياتيت ي ةخييمزئ حييسا ابييمت 
ي  ممجمت. فم  تحممت ي ح ي   ي ةأ خ ب  ف  تحلمم ي ةعلسبمت ي ريحم  تأيما  

يمت ج ييي   ت علييق فيي  تحأييمث جييست  ي تييايًيت ي ر ميي ح   حرييم تييللهت  بييب تحيي 
ةم خرسلأم  زحةمي  ي  ممجيمت. يح يم  ييبيا بيث ي ةؤسأيمت ي ريحم  يى  يايل 
ة ً يييمتيت زاجيييايءيت بعمحييي ح  ةيييم ي  ييي  ارلأييي ًت فييي  سيييح مفسً ح  ةيييةمت 
يىسيي خ يل يحبييث   ليي  ي  تحمييمت بييب ييخييذ فيي  يىا  ييمً اخرييمً ي  ر ييي يت 

ي  حامةميي    مييمت  ةايا يي  ي أييم ايجم . فةيي أ اييث ه يي ح يح  يي  ات توييةم ييسييا 
ييتيء زتتمييما فعم ميي  يىسيي ايتمعممت ي ةع ةيي  ح  ةييةمت يسيي عمة  ي ةؤسأييمت 
ةححيييسً بحمسييي  يحييي يا ييبيييث ي أيييم ايج . فييي  سيييممع حةميييي  ي  حمييي  ي  ح مييي  
ي رييحم ح يح  يي  ات توييةم ييسييا ي  حامةميي  يسيي ايتمعممت ت ةم ييص بييب ترييسيا 

ت   امةلميي  تييلله ا ي حاييمل ي رييح  ةييم  رسًيت ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ي ةأيي ةا . تييا
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ي   حس سجم  زاي ً  ي ةؤسأيمت اليص خيةمت ةمتي   بحي   ل ممجيمت. ي رلي  ه ي  
بييث ي ح سبييمت زخييب اييسيجمث زيخييح  تحيي ت ي ةأييؤز م  ي تمجسجميي  زي جايمميي ح 
 ةييم تيي اس ةعييض ي  ًيسييمت   عايييا ي  عييمزت ةييمث ي ترماييمت ي ةخ لفيي     ييمتا 

ي ة علتي  ةيللهبث ي ةعلسبيمت.  يذ   يح  ي  تعاييا ي  تمفي  ي ةعلسبمت زي خ يايت 
ييبحميي  ةييمث ي عييمبلمث فيي  ي ترييم  ي رييح ح بييث خيي ا ةييايبع ت ًي ميي  بأيي ةا  
تا يييا اليييص ي  سامييي  ةم ةخيييمسا ي ةح ةلييي  ز مفمييي  ي  عمبيييم بعريييمح بةيييم يةيييةث 

 يس ةايً ييبث ي أم ايج  ف  ذذي ي ةعما ي ةرا.
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 لأوَ الضيبراٌي في البيع بالتذشئةال صن الجاٌي والعغزوُ: ا
 

ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  تعيي  بييث ي  حيي يمت ي اممأيي  ي  يي  تسيجييد ارييم  ي  مييب 
ةم  عاميي  فيي  ي عرييا ي ااةيي . بييب ةيييمت  يىا ةييمت الييص ي   حس سجمييم ي ااةميي ح 
م ذعةمت ي تايلأح  زساا  ي  ممجمتح بةم يؤتي ا ص تايجب ي  ت  ةيمث  ةيتت ايةأ

يسخيا اذةمي  ييبيث ( Branco et al., 0702ي اةممث زي وا مت. تتاييا بيث خ
ي أم ايج  في  حةميي  ييجاةي  ي حأمسي  ي ةأي خ ب  في  ي ةعيمب ت ي  عمًيي . 
 ذيح يح    الص ي وا مت ات تأ  ةا ف  يسي ايتمعممت ابيمت  يمبل  تري ئ ا يص 
تح ييي  ي ةخييمسا ي ةح ةليي  زحةمييي  ةممجييمت ي عةيي ء ي حأمسيي . تحتمييق ييبييث 

يح ةم خازً أً ما  م  خمم    ل تيمء في  ي ةحمفأي  زخيةمت يسي ةايً ي أم ايج  ي فعل
ي عةييم.  حعييمح ييبييث ي أييم ايج  فيي  ي  مييب ةم  عاميي ح تح ييم  ي ةؤسأييمت ا ييص 
زجييست تعييمزت فعييما ةييمث بخ لييإ ي فيياع تيخييم ي وييا  ح ةةييم فيي  ه يي  فيياع 
ت حس سجمم ي ةعلسبمت زييبمت. يح    ات ت عيمزت ذيذخ ي فياع   ريسيا سممسيمت 

ييمح يعيي  ييبييمت زتر مييق ي خرييسيت ي   ةبيي   حةمييي  ي ةعلسبييمت ي حأمسيي . ايةأ
ييم  ييي  ي اسمسييممأ بييث يسيي ايتمعم  ييبييمت. زفتأ ي  يي ًي  ي ةأيي ةا  لةييسزفمث جيياءأ

(ح ذحيمى جتيم  ًممأي  يح  ي  اخيذذم ةعيمث يىا  يمً Korzhuk et al., 0702خ
فيي  تييللهبمث ي ةعلسبييمتح بةييم يأييما  ي ةؤسأييمت الييص  وييإ ي   ييايت زيتخييمه 

    لأ حرم. فة أ اث ي   يةما ييبحم  ي  تحم  زي  عيمزت ةيمث ي جايءيت ي ةحمس
ي فيياعح يح  يي  الييص ي وييا مت فيي  بعييما ي  مييب ةم  عاميي  ات تيياً   تمفيي  ييبييث 
ي أم ايج . يح    ات ية ي  يىذ ةيمل ةميبيمت ا يص جةميب بأي سيمت ي ويا  ح بيث 

ي بث ي   تمف  ي ةؤسأيم ح ي تيً  ي علمم ا ص جةمب ي ةسزفمث. ذذي ي حرع يع  جاءأ
حمييي  يرييي ا ييبيييمت از سيييي   لعةميييب. بيييث خييي ا ت حييي  بةمًسيييمت ييبيييمت 
ي أم ايج  زيى  ايل ةللهفةم ي ةعيميماح ية يث  لةؤسأيمت تتلميم فياب تعاخيرم 
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 لرعةمت زةيمت   ت  ي عة ءح بةم يؤتي ا ص تحأيمث سيةع رم زةييمت  اًةمحريم 
 الص ي ة ش ي رسيم.

 لتي توادْ قىاع البيع بالتذشئة:التّل لات الضيبراٌية ا .‌أ
تع  ي  ر ي يت ي أم ايجم  تح يمت   ما  تسيجد ارم  ي  مب ةم  عام ح حمي  
تيياتيت اسييم م  ي رعييسل زت ايي  ي  ممجييمت. ت عيياذ ي وييا مت فيي  ذييذي ي ترييم  
ىخ ايامت ا   ازجمي  تأي ر ئ ايمت  بعلسبيمت حأمسي   لعةي ءح ب يم ةممجيمت 

تعيي  ذييذخ ي  ممجييمت  ةمحيي   لةرييمجةمثح بةييم ياييي   ةرماييمت يىم ةييمت زذسيييمترا.
ي  زيفب ىس ر يئ ي ةؤسأمت ي  عمًيي .  ةيم ات تأياي مت ي  ممجيمت ية يث ات 
تؤتي  فت يت  ت  ي عة ءح زا  ت عاذ ي ويا مت  عتسةيمت بم مي    ميا  ةأي   
ا ل يىب  ما  لتسيجمث زي لسيما ي ة علت  ةحةمي  ي ةعلسبيمت. في  ذيذي ي سيمًح 

 يي  الييص ي وييا مت ات ت  حييص يسيي ايتمعممت فعم يي   تيً  ي ةخييمسا ي أييم ايجم  يح 
 حةمي  ةممجيمت ي عةي ء زخيةمت سي ب  ي عةلميمت ي  عمًيي . ي عيمث اليص اريم  
ي  مييب ةم  عاميي  يسيي  ةمً فيي  تتحمييمت ب رييسً  ب ييم توييفما ي  ممجييمت زيسيي خ يل 

ييم ةابعمييمت ب ت بيي  ى  وييمئ ي  ر ييي يت زيىسيي عمة   رييم ةأيياا  . يح  يي  ايةأ
تعاييا  تمفي  ييبييمت ةيمث ي ةييسزفمث حيسا اذةمي  ييبييث ي أيم ايج ح يت ي جأييمت 
يم زخيب  ي ست احممجأم ي حلت  ييخعإ ف  سلأيل  ي حةميي . بيث ي ةيازًي ايةأ
خري  ىسي ةايًي  يياةييما ت ةيةث يسيي عمة  فعم ي  حيما حيي زا خياع ابحيي . 

حييسً   مييا فيي  ةيييمت  زتمييا  ايي ز  الييص ه يي ح يأييرا يىة  ييمً ي   حس ييسج  ةح
ي  ر ي يت ي أم ايجم . زبب تحيسا ي ع يي  بيث ي ويا مت جحيس بحريمت ي  عيمً  
ي    ازجميي  زيىا ةييمت الييص تتحمييمت ي ييذ مء يىلأييرحما ح تحوييلله اخرييمً ج ييي   
ت علق ةم خرسلأم  زييبيمت. ية يث ات تيؤتي ي رعةيمت ي أيم ايجم  ا يص تايجيب 

سيييسيع.  يييذ  ح يح  ييي  اليييص ي ةؤسأيييمت اتيء ي ويييا مت زةاااييي  يسييي تايً يي
ي  عيييمزت بيييب ي رمتيييمت ي ح سبمييي  زاريييم  ي   حس سجميييم   عاييييا اييي ًيت ييبيييث 
ي أم ايج . ذذي ي  عمزت يأةا ة  متا ي ةعافي  زي خ يايت زيىسي ع يت ي ةوي اى 
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 ةسيجر  ي  ر ي يت ي ة اييي  ح بةيم يحتيق يسي  يب  ا  يا في  يياةيما زخيةمت 
 مب ةم  عام .بأ ت م  بث  ترم  ي  

 اصتراتيذيات لتأو  بياٌات العىلاء: .‌ب
ت رلييي  ي  متييي  ي ااةمييي  ي ميييسل يسييي ايتمعممت  حةميييي  ةممجيييمت ي عةييي ء بيييث 
ي  ر ييي يت. ي  وييفما ذييس سايتيي  ًممأيي  ترأيي خ ل   عايييا ييبييمتح حميي  يحييسا 
ي  ممجمت ا ص   م غميا بتيازء ةي زت بفيمتما ي  ويفما.  ةيم ات يسي خ يل اجاةي  

تا  ي ة ع ت  ي عسيبم يتلم ي ةخيمساح حمي  ي سجي  اليص ي ةأي خ بمث ي ةرم
تتيي يا سايمييق تحتييق ب عيي ت    لله ميي  ذييسي را. ات تر مييق ذييذخ يىسيي ايتمعممت 
يرارا اذةم  ييبث ي أم ايج  في  حةميي  ي ةعلسبيمتح زذيس ابيا حميسي  لحفيمع 

ييي  . الييص  تيي  ي عةيي ء زخييةمت يسيي ةايًي  يياةييما فيي  زييم ي  ر ييي يت ي ة اي
الص ي اغا بث ي عرست ي ة ذز  ح اى ات ذحمى تح يمت   ما ح ب م ةيمت  تعتمي  
ي رعةييييمت ي أييييم ايجم . بسيجريييي  ذييييذخ ي  حيييي يمت تح ييييم  تعييييمزت فعييييما ةييييمث 
ي ح سبييمت زي ترييم  ي خييمب   عايييا ييبييث ي أييم ايج . ي ويياي مت ية ييث ات 

يىلأيرحما  في  تأما  ف  ترسيا حلسا ب   ا ح ب م يسي خ يل تتحميمت ي يذ مء 
تحلمييييم ي  ممجييييمت زًلأيييي  ييجويييير  غمييييا ي عمتييييي . ذييييذي ي   مبييييم ةييييمث ي  وييييا 
زي   حس سجمم ية ث ات يأرا ف  خلق ةمت   بحي     يمتا ي ةعلسبيمت زي  تي  ةيمث 
م ي  ا ما الص ي يسا  ييبحي  ةيمث ييفيايت  ي ةؤسأمت زاة مرم. بث ي ةرا ايةأ

ي  ممجييمت زبخييمسا ي حييسيتا  زي ةؤسأييمت. ةيييمت  ي فرييا حييسا اذةميي  حةمييي 
ي أيييييم ايجم  ية يييييث ات تيييييؤتي ا يييييص سيييييلس ممت ا  يييييا حيييييذًيأ بيييييث ي ةيييييسزفمث 
زي ةأييي خ بمث. يح  ييي  اامبييي  ةيييايبع تييي ًي  فعم ييي    عاييييا ي ةعافييي  ييبحمييي ح 
زترييسيا برييمًيت ي ةييسزفمث فيي  ي  عمبييم بييب اتزيت ييبييث ي أييم ايج . ي   ليي  

  سامييي  ذيييس جييياء ًميييم  بيييث اليييص ي   يييايت ي  وييياي  ايييث ساييييق ي  عليييما زي
يسيي ايتمعممت تييللهبمث ةممجييمت ي عةيي ءح بةييم يعيياة ي ةحمايي  ي عمبيي  خيي  ي رعةييمت 

 ي أم ايجم  ي ةح ةل .
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 ز. الاوتجاه وأفطن المىارصات في الأوَ الضيبراٌي لمبيع بالتذشئة:
تسيجد تح يمت ييبث ي أم ايج  في  بعيما ي  ميب ةم  عامي  بوي  ت   ميا  

 ةاح بةم يععم ي ةازًي يا ةمت يس ايتمعممت فعم ي    ب  يما زتاتيت ةححسً بأ
زافةييييم ي ةةمًسييييمت. ذييييذخ يىسيييي ايتمعممت تع ةيييي  الييييص فرييييا ي  ر ييييي يت 
ي ةسجيييست ح ب يييم ي رعةيييمت ي    ازجمييي  زسييياا  ي  ممجيييمتح زي  ييي  اييي  تعييياذ 
ي ةعلسبييمت ي حأمسيي   لخرييا.   عايييا ييبييمتح يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت ي تمييمل 

ييم ة رييسيا ةييايبع ة تمييما بخييمس ا بأيي ةا زترييسيا خييسية   لحةمييي . يرحرييا ايةأ
ت ًي مي   لةيسزفمث  ايييمت  زايمرا ةم ةخييمساح حمي  ات تي ًي را يعيي  جياءيأ بييث 
يم يا ةيمت اسيمً ب  مبيم يعةيب  تتلمم فاب زاس  حسيتا ابحم . بث ي ةريا ايةأ
ةييمث ي عسيجيي  ي  تحميي  زي تيًييي   ةييةمت تحتمييق بأيي سيمت افةييم بييث ييبييمت. 
ت رلي  ب رل يمت يىب  ييما في  بعييما ييبيث ي أيم ايج  ةييم  مب ةم  عامي  ي  حأييمق 
ةيييمث ي أممسيييمت ي  يخلمييي  زي ة رل يييمت ي تمجسجمييي  ي خمًجمييي . يى  يييايل ةتسياييي  
يح يجييد يةيةث ات ي وييا مت ت  يب ي تسيايي   زبعيميما بحلمي  زتز ميي  ابيا برييا جي أ

اليص ي ةؤسأيمت يى  يايل  ي  ةب   حةميي  ي  ممجيمت. اليص سي مم ي ة يماح يح  ي 
( فيي  GDPRةتيسيجمث حةمييي  ي  ممجيمتح ب ييم ي  محي  ي عمبيي   حةميي  ي  ممجييمت خ

يمح ي  عيمزت  ازًزةمح ي  ي  ت رلي  تي يةما بحمسي    حةميي  بعلسبيمت ي عةي ء. ايةأ
ةمث ييسايئ ف  ي ريحما  يأيما  في  ت يمتا ي ةعلسبيمت زافةيم ي ةةمًسيمتح 

م ييخريمء ي ة  ياً . احي  ي  ف ميا في  بأي ت م بةم يحأيث فعم مي  ييبيمت زيتلي
ييبييييث ي أييييم ايج  فيييي  ي  مييييب ةم  عاميييي ح ي ةييييا ات يىة  ييييمً ي ةأيييي ةا فيييي  
ي. يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت ت  ييب ي   حس سجمييم  يسيي ايتمعممت ي حةمييي  برييا جيي أ
ي ح ي يي ح ب ييم ي ييذ مء يىلأييرحما  زي  حلييم ت ي ة ت بيي ح  افييب  فمءترييم فيي  

سيي عمة   ريم. زةحأيي  ي ةرييمتً ي ةيذ سً  ب ييم خالمييسي ًلأي  ي  ر ييي يت زيى
( تؤتي ذذخ ي  تحميمت 0702( ز خيسجمش ى. تيفم  ز خازتح 0702ز خازتح 

م ف  تحأمث ييتيء ز فمء  ي عةيم.  يذ  ح بيث ي ةيازًي ات  ي برةأ أً ي ح ي   تز
م ا  ا  ةسىأ  ةةمًسمترم ي  و ملم  ايث ساييق تبيع ييبيث  ت  حص ي وا مت جرعأ
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ايج  ف  اسي ايتمعممترم ي  عمًيي . زذيذي ى يعياة  تي  ي عةي ء فحأي ح ةيم ي أم 
م ةمت   بح  ف  ارم  يياةما.  يةةث ايةأ
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تيياتيت اذةميي  يسيي خ يل ي ييذ مء يىلأييرحما  فيي  بعييمىت ييبييث ي أييم ايج ح 
حميي  يريي ا اتي  برةيي   ةسيجريي  ي  ر ييي يت ي ة ايييي  . تأييرا تتحمييمت ي ييذ مء 
يىلأييرحما ح ب ييم تعلييا يح يي  زتحلمييم ي  ممجييمت ي   مييا ح فيي  تعايييا ي تيي ًيت 

ةييم  ي  فماميي   لةحاةييمت بييث خيي ا تحلمييم سييلسى ي ةأيي خ بمث ز وييإ ييج
غما ي ر معم  ي    ا  توما ا ص ذعةمت سم ايجم  بح ةلي . بيث خي ا يسي خ يل 
ذييذخ ي  تحمييمتح ية ييث  لةؤسأييمت تتلمييم ي فعييسيت ييبحميي  ي  يي  ايي  تسيجررييمح 
فةييي أ ايييث اجويييمء اجاةييي  بايا ييي  ا  يييا فعم مييي  ىسييي عمة   د يييمًيت ي ة  يييا  

مه  فيياة بعتيي     خ اياييمت. ات يسيي عةما ي ييذ مء يىلأييرحما  بييث خيي ا جةيي
ية ييث ات يأييما  فيي  تعايييا ي  فييمء  زتتلمييم زاييت يىسيي عمة   لةخييمساح بةييم 
يأةا  لةؤسأيمت ةيم  حاى ةأياا  ا  يا خي  ي  ر يي يت. يح  ي  تبيع ي يذ مء 
يىلأيييرحما  فييي  ييبيييث ي أيييم ايج ح   حيييد ي رلييي  بسيجرييي  تحييي يمت زًؤش 

ا ي حييي زت اخ امييي  يح  ييي  اخيييذذم ةعيييمث يىا  يييمً. تح يييم  ي ةؤسأيييمت  فرييي
ي ةات ر  ةمس خ يل ي ذ مء يىلأرحما  ف  تحلمم ي  ممجمت ي حأمس ح يت سيسء 
يس خ يل ذذخ ي  تحممت ا  يؤتي ا ص يج رمى ي خرسلأيم  از يتخيمه ايايًيت غميا 
امت يي . يلييال اجييايء اةحييما بأيي ةا   ةييةمت ات ذييذخ ييجاةيي  فعم يي  فيي  تتلمييم 

م  لةةمًسيمت ي حم مي ح يح  ي  ي ةخمساح تزت ي ةأمز ةم ة مت  ييخ ام . ز فتأ
زخيييب اسيييمً تويييايع  زيخيييا   سجميييد يسييي خ يل ي يييذ مء يىلأيييرحما  فييي  ذيييذي 
ي ةعماح بةم يعاة بث تسيفيق تتحميمت ييبيث ي أيم ايج  بيب ي تيما ي جأيمجم . بيث 
ي ةرا ترسيا برمًيت ي تسش ي عمبل  ف  بعيما ييبيث ي أيم ايج ح ةحمي  ت يست 

ع ةيييمث ي يييذ مء يىلأيييرحما  زاجاةييي  ييبيييث بأييي ع    ةسيجرييي  تحييي يمت ي ييي ب
ي أم ايج . يح م  ذذي ي ةعما ا ص ةحمء  ي    بيث ي ة خرريمث ي تيمتًيث اليص 
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فريييا تفمايييم ييجاةييي  ي ذ مييي  بيييب ابيييث ي ةعلسبيييمتح بةيييم يعييياة ي حةميييي  ابيييمل 
ي ةخيييمسا ي ةح ةلييي . اييي ز  اليييص ه ييي ح يح  ييي  اليييص ي عمبعيييمت زي ةعمذييي  

يةميييي  تا ييييا الييييص تبييييع ي ييييذ مء يىلأييييرحما  ي  علمةميييي  ترييييسيا ةييييايبع ا مت
زي ةةمًسيييمت ييبحمييي .  ةيييم ا ييي ت ييةحييييما ي ح ي ييي  اليييص اذةمييي  ي ييييذ مء 
يىلأرحما  في  تحأيمث اتيً  ي ةخيمسا ي أيم ايجم ح بويما  ا يص خيازً  زجيست 
سايمق تتمما فعم    ةةمت جمذاي  ي ةؤسأمت زيب  م ريم  لةعيميما ي ةعةيسا ةريم 

 (.Lunati et al., 0702خ
 دور الذناء الا ىٍاعي في تعش ش الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

ي ذ مء يىلأيرحما  ذيس ية  يمً تتحي  ية حيد تحأيمث فعم مي  ييجاةي  ييبحمي  
ي أم ايجم  ةححيسً   ميا. ية يث يسي خ يبد   حلميم ي  ممجيمت ةححيسً ب تي ل  ل عيائ 

ت الييص ييجةييم  ي أييلس م  غمييا ي عمتييي  ي  يي  ايي  توييما ا ييص تر ييي يت از ذعةييم
سم ايجم . يأةا ي ذ مء يىلأرحما   ةعم ع  ةممجيمت   ميا  ةأياا ح زذيذي يعياة 
ايييي ً  ي ةؤسأييييمت الييييص يىسيييي عمة  ي أييييايع   لرعييييسل.  ييييذ  ح تتايييييا اييييث 
يس خ يبمت ي ذ مء يىلأرحما  ف  ييبيث ي أيم ايج  يراريا ات ي يذ مء ي عيمسف  

اجاةيي   يىلأييرحما  ية ييث ات يأييما  فيي  تحأييمث ي  فييما ت بييب ي ةاخييص فيي 
ي اامي  ي رحم  اث ةرع ح بةم يف ا سايمق ج ي     حأمث يىس عمة   لأةبيمت 

(. احي ش Pulgaonkar et al., 0702ي حفأيم  ي ةات ري  ةيميبث ي أيم ايج  خ
ي فسيمييي  ي اممأييي   لييييذ مء يىلأيييرحما  ذيييي  تتلميييم ي ساييييت ي ييي ةل ى  وييييمئ 

ي ييذ مء يىلأييرحما  الييص  ي  ر ييي يت زتح ييي  جتييم  خييعإ ييجاةيي . يع ةيي 
م ي  في   خسيًةبممت ي  علا يح     حلمم سلسى ي  ممجمتح زتع  ذذخ ي رايميق فعل
ي  وييمئ ييجةيييم  ي رعسبمييي  غمييا ي ةع يييمت  ي  ييي  ى ية ييث ي  ويييمفرم ةيييم رايمق 
ي  تلم ييي . فيي  ذييذي ي أييممعح يا ييا تتايييا  خييا الييص اذةميي  بوييمً   ي ةعلسبييمت 

م ايج   ةييةمت ابييمت ييجاةيي  ي  يي  تأيي خ ل حييسا ي  ر ييي يت فيي  ييبييث ي أيي
يييم ات ي يييذ مء Fantin et al., 0707ي يييذ مء يىلأيييرحما  خ (. يريييذ ا ايةأ

يىلأيييرحما  يأيييما  فييي  تريييسيا يسييي ايتمعممت تفيييم  ت  ميييإ ةمسييي ةايً بيييب 
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ي  ر ييي يت ي ة  مييا .   ييثح تر مييق ي ييذ مء يىلأييرحما  فيي  ييبييث ي أييم ايج  
ةميخ امييييمت زي خرسلأييييم . ت رليييي   يسيجييييد تحيييي يمت   مييييا  فمةييييم ي علييييق

ي خسيًةبمييمت ي  يي  تع ةيي  الييص ي  ممجييمت ي   مييا  ي  عمبييم بعرييم ةحييذً   فييمتي 
يج رييمى خرسلأييم  ييفييايت.  ييذ  ح يح  يي  تبييع ي ةييسية  ي تمجسجميي ح ب ييم اييمجست 
حةمي  ي  ممجمت ي عمب ح ف  تريةما زتوي مم اجاةي  ي يذ مء يىلأيرحما .   عاييا 

اجاةيييي  ي ييييذ مء يىلأييييرحما ح يح  يييي  ات ت ييييست ذحييييمى  ييبييييمت ي أييييم ايج  فيييي 
يسي ايتمعممت زيخيح   ل فماييم ةيمث ي ييذ مء يىلأيرحما  زييبيثح ةةييم في  ه يي  
ي سا  ةم ةخمسا ي ةات ر  ةمس خ يل ذيذخ ي  تحميمت اليص جريمع زيسيب. ي  عيمزت 
م   عايا ييبمت ي أم ايج  في  ي  متي  ي ااةمي  ي برةأ  ةمث ي عرمت ي ةخ لف  يع  اباأ

 ي ةعت   ي مسل.
 المخاطز المزتبىة بالذناء الا ىٍاعي في الأوَ الضيبراٌي: .‌ب

تع  ي ةخمسا ي ةات ر  ةمسي خ يل ي يذ مء يىلأيرحما  في  ييبيث ي أيم ايج  
بث ييبسً ي ةرة  ي    تح م  ا ص يذ ةمل. تعةم جاا ي ذ مء يىلأيرحما  اليص 

تميي  ايي  يأيي  لد ي ةرييمجةست. تحأييمث فعم ميي  ييتزيت ييبحميي ح   حرييم ت ة ييب ة ع
الص س مم ي ة يماح ية يث يسي خ يل خسيًةبميمت ي ي علا يح ي   خليق ذعةيمت 
م اليص سي ب  ي ةعلسبيمت.  تأ ر ئ تحلمم سلسى ي ةأ خ بمثح بةم يؤ ا سيل أ
 ذ  ح ا  ترح ع ييخرمء ف  ةابع  ذذخ ييجاة    ايت ابحمي  ج يي  ح  يذي بيث 

 حمسيي  بييب بأيي ع يت ذييذخ ي  تحميي . تسخييا ي ةرييا ترييسيا يسيي ايتمعممت ابحميي  ت
تًيسيييي  ي ةخييييمسا حييييسا ي ييييذ مء يىلأييييرحما  ي حمجيييي  ا ييييص تعايييييا ي وييييفمفم  
زي ةأييمء   احيي  ترييةما ذييذخ ييجاةيي . بييث جمحميي  اخيياشح توييما ييت يي  ا ييص ات 
يسيي خ يل ي ةؤسأييمت  لييذ مء يىلأييرحما  فيي  ييبييث ي أييم ايج  ايي  يييؤتي ا ييص 

ماح ا  ياي  يىا ةمت ي   ميا اليص ذيذخ ي  تحميمت تلله مايت سل م . الص س مم ي ة 
بث فت يت ي  ت  ةمث ي ةأ خ بمث زي حاا ييبحم ح حم  ا  يويعا ي ةأي خ بست 
ةييم تلق بييث خرسلأييم  ةممجييمترا. فةيي أ اييث ه يي ح ية ييث ات تييؤتي ي  ابعمييمت 
ي تممة  الص ي ذ مء يىلأرحما  ا ص الأ يً ةممجمت بةلل  از بححمة ح بةم يؤ ا 
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 ساميي  ي عةلمييمت ييبحميي .  ييذي يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت يتخييمه خرييسيت الييص بس
يسييي  مام    ييي ًي  ي ةيييسزفمث اليييص  مفمييي  ي  عمبيييم بيييب ذيييذخ ييجاةييي  ةرايتييي  
بأيييؤز   زتتلميييم ي ةخيييمسا ي ةح ةلييي . ةم  يييم  ح حمجييي  ي  حييي  زي  ًيسييي  فييي  
ي ةخييمسا ي ةات ريي  ة ر متييمت ي ييذ مء يىلأييرحما  الأيي حت خييازًي . ي رليي  

خ يل يحبث  لذ مء يىلأرحما  بعافي  جمي   ةم تةيميم ييخ امي  زي  تحمي  يىس 
ي ةات ر  ةرذخ ييجاة . ًغا ي فسيم  ي ةح ةل ح ف ت فرا ي ةخيمسا ةححيسً اةميق 
ية ييث ات يرعيياة بييث سيي ب  ي ةعلسبييمت زيةييةث يسيي  يب  ييجاةيي . يح  يي  ات 

لأرحما  ةرايميق تايي  تا ا ييةحما ي ةأ ت لم  الص  مفم  يس خ يل ي ذ مء يى
بث ي فسيم  زتتلم ييخايً. تعايا ي سا  زتحأمث ي أممسمت في  ذيذي ي ةعيما 

 خازًي  خلق ةمت  ًاةم  ا  ا ابمجأم.
 ز. وضتكبن الذناء الا ىٍاعي في ممارصات الأوَ الضيبراٌي:

تتحميييييمت ي يييييذ مء يىلأيييييرحما  ذييييي  اتزيت اسمسيييييم  فييييي  بأييييي ت م ابيييييث 
تيي يا حلييسا  لةويي  ت ي ة ايييي  . بييب ةيييمت  ي ةعلسبييمتح حميي  تأييما  فيي  ت

ي  ر ي يت ي أم ايجم  زتعت  اسم م  ي ةرمجةمثح ير ا يسي خ يل اجاةي  تي علا 
ي خيازًيأم. خسيًةبمييمت ي ي علا ي عةميق زًؤييي  ي حمسيسع ذيي   بيث ي  ممجيمت ابيياأ
حليييسا ية يييث ات تأيييما  ي ةؤسأيييمت فييي  ي  ويييمئ ي  ر يييي يت زبحعريييم ا يييم 

ليي  تسسييب ي  ر متييمت  رييذخ ي  تحمييمت زتبعرييم بييب حيي زا اي خيياً. ذييذي ي ر
ييجاةيي  ي ةسجييست    عايييا ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص بسيجريي  ي  ر ييي يت. بييث 
ي ة سايييب ات تأييي ةا ييةحيييما فييي  ي يييذ مء يىلأيييرحما    ريييسيا اتزيت افةيييم 
 ةسيجرييي  ي رعةييييمت ي أييييم ايجم ح بةييييم يأيييي  ا  بييييث ي ةؤسأييييمت ي ح سبميييي  

عمىت. يح    الص ي تمت  ف  ييبث ي أيم ايج  زي خملأ  يىس  ةمً ف  ذذخ ي ة
تعايييا يسيي ايتمعممترا ةفرييا سيي م يسيي خ يل ي ييذ مء يىلأييرحما  ةفعم ميي .  ةييم 
يح  يي  تسجمييد جرييست ي  حيي  جحييس اجوييمء خسيًةبمييمت   حلمييم ي  ممجييمت ي أييمةت  
 ل ح ؤ ةم  ر ي يت ي ةأ ت لم ح بةيم يأيما  في  تيللهبمث ةمتيمت ي عةيم. ي  ًيسيمت 

تبع ي ذ مء يىلأرحما  ف  ييبث ي أيم ايج  ية يث ات يحأيث ي  فيمء  ت مث ات 
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زييبييمت. زبييب ه يي ح يح  يي  ييخييذ ةمىا  ييمً ي  حيي يمت ييخ اميي  زي تمجسجميي  
ي ة علتيي  ةمسيي خ يل ي ييذ مء يىلأييرحما  فيي  ييبييث ي أييم ايج . ذييذي يىسيي خ يل 
ي ميييييا اةيييييميم حيييييسا ي خرسلأيييييم  زييبيييييمت ي ةعلسبيييييمت ح حمييييي  اييييي  تيييييؤتي 
ي خسيًةبممت ا يص يجحميمةيت تيؤ ا اليص ي تيايًيت ييبحمي .  يذيح بيث ي ةيازًي 
يتخمه ت يةما  تيً  ي ةخمسا ي ةات ر ح زيح    ترسيا اسيا   حأيمث يىسي خ يل 
ييخ ا  زيحبث  رذخ ي   حس سجمم. تحتمق ي  سيةت ةمث ي فسيم  زي ةخيمسا ذيس 

 يبمت.ابا ذمل  ةةمت س ب  ي ةعلسبمت زتعايا  تمف  ي
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تع  تتحم  ي  لس  ومث بث ي  رسًيت ي   حس سجمي  ي ع يي   ي  ي  ت ميا  مفمي  
يم يجريم تع ةي  اليص خسيًةبميمت  حةمي  ي ةعلسبمت. ذذخ ي  تحم  تسيفا ابمجأم ام مأ

مت  ي رعةيمت ي أيم ايجم ح يري ا توفما ب ت ب  تةحب ي   اي  ةم  ممجيمت. بيب ةيي
بث ي ةازًي ي  ح  اث سايمق ج ي    حةمي  ي  ممجيمتح بةيم يايي  بيث اذةمي  
ي  لس  ومث  للهتي   ةسيجر  ذذخ ي  ر ي يت. زاي  ازريات اةحيما ج يي   تيلله ما 
ي  لس  ومث ف  تعايا ييبمت ي أيم ايج ح حمي  ية يث يسي خ يبرم في  بعيمىت 

 Koohang etزحةمي رم بث ي ةخمسا ي ةح ةل  خا    ةةمت س ب  ي  ممجمت 
al., 0702  ى يت ريييا يسييي عةما ي  لس  ويييمث اليييص ييبيييمت فتييي ح ةيييم ية ييي .)

 موةم بعيمىت اخياش ب يم ي  عليما زي ح سبي  زي تريم  ي ةيم  . في  ي  عليماح 
ية ييث يسيي عةما ي  لس  وييمث  ل حتييق بييث ي وييرمتيت زي يي ًجمتح بةييم يأييرم 

ي  زيتلم بث ي  ازيا. زف  ي ترم  ي ح يسب ح تأيما  اجايءيت ي  حتق بث ي رس
ذذخ ي  تحم  الص تحتميق ي ويفمفم  ز فيمء  اتيً  ي ةعلسبيمت.   يث يسيجيد تر ميق 
ي  لس  وييمث فيي  ييبييث ي أييم ايج  ةعييض ي  حيي يمت ي ة علتيي  ةم  عتميي  زي  سيفييق 

 (. يع ةي  جعيمح ذيذخ ي  تحمي Mourtzis et al., 0700ةمث ييجاة  ي ةخ لفي  خ
الييص ي فرييا ي عميي  يسييم م رم ز  ميييمت اةلرييم بييث ا ييم ي ةؤسأييمت زتييي ًي  
ي عمبلمث. ًغا ي فسيم  ي ةة حي    تحمي  ي  لس  ويمث في  تعاييا ييبيث ي أيم ايج ح 
ذحيمى ةعيض ي تلييق ةويللهت ابمجريم زذمم لرييم. يعي  فريا ي ةخييمسا ي ة علتي  ة ر مييق 

مح حم  ا  ت تيص ةعيض ي   ي ي برةأ ايت بسجيست . تحأيمث اجاة  ي  لس  ومث اباأ
ذيييذخ ييجاةييي  يح يييم     مبيييم ي أممسيييمت زي  تحميييمت زي جيييايءيت ي ةخ لفييي . 

 Industry 0.7ا يص  2.7ييةحيما ي حم مي  تويما ا يص ات يىج تيما بيث لأيحما  
يح م  ا ص جرع اجأمج  ي ةم ص بب يسي خ يل ي  لس  ويمثح بةيم يعياة بيث ف يا  
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سيي  يب  زًفمذميي  ي حييمزح بييب ي ة ييسيةت ي ييذي يأييعص   حتمييق يى 0.7بع ةييب 
 (.Mourtzis et al., 0700ي  ا ما الص تللهبمث ي ةعلسبمت ي ااةم  خ

 فّي تكٍية البمونتغ  في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ
تتحميي  ي  لس  وييمث تعيي  بييث اذييا يىة  ييمًيت فيي  ي   حس سجمييمح زي  يي  ا ييات 

 تحميي  ت ةمييا ةححييسً   مييا الييص بعييمىت ب عيي ت ح بحرييم ييبييث ي أييم ايج . ذييذخ ي 
ةخرييييممه تحييييمف  الييييص ي  ممجييييمت بييييث ي  عيييي يم از ي  ايمييييإح حميييي  ترخييييات 
ي ةعلسبييمت فيي  سلأييل  بييث ي   ييم ي ةات ريي  ةرايتيي  بوييفا  تح ييم  ا ييص تسيفييق 
ايي ت   مييا بييث ي ةوييمً مث فيي  ي ويي      حيي ي  ي  ممجييمت. ذييذخ ي خملأييم  تعيياة 

ي ةعلسبيمت ي حأمسي  ي  ت  زييبمت ا حمء جتيم ي  ممجيمتح بةيم يأيما  في  حةميي  
بييث ي رعةييمت ي أييم ايجم .  ييذيح فيي ت ي فرييا ي عميي    تحميي  ي  لس  وييمث يعيياة بييث 
ي تييي ً  اليييص بسيجرييي  يىخ ايايييمت زيأيييما  فييي  ةحيييمء ةمتيييمت  بحييي  ت رييي ش 
 ل ح يمت ييبحم  ي ح ي  . تر متمت ي  لس  ومث ت ع ش بعات حةمي  ي  ممجيمت  

بث خي ا تايا ب ي ا ي  با ايي ح  حم  تف ا بعمىت ج ي   يبث ي و  مت.
ية ث تتلمم ي حتم  ي ةعمف  ي    ا  ت عاذ  لرعةمتح بةم ياي  بيث بأي سش 
ييبمت ف  ي  حمي  ي  ح مي  ي أيم ايجم . فةي أ ايث ه ي ح ي عتيست ي ذ مي ح ي  ي  ذي  
جييس  بييث ي  ازتس ييسىت الييص  يي    ي  لس  وييمثح ية ييث ات تأييما  فيي  اتة يي  

ييي  ي سلأييسا ةححييسً فعييما زتامييق. ذييذخ يىة  ييمًيت ايي  ي عةلمييمت ييبحميي  زتح 
تف ا  فمع ج ي   ف  ييبث ي أم ايج ح بةيم يأيما  ي ةؤسأيمت  يم  فتي  في  
م ف  تحأمث اتيً  ي ةخمسا زي  ر ي  ل ر ي يت.   حةمي  بعلسبمترمح ةم ايةأ

ًغا ي فسيم  ي ع ي     تحم  ي  لس  ومث ف  ييبث ي أم ايج ح ذحمى تح يمت 
ا ييص باييي  بييث ي  حيي . بييث ي ةرييا تحلمييم جسيجيي  ذييذخ ي  تحميي  ةعحمييي ح  تح ييم 

حمييي  يسجييي  خريييا ي  عليييق ةيييللهتزيت بعمحييي ح زخيييازً  زجيييست تسيفيييق ايييمجسج  
مح ت رل  فمالم  جايمل ي  لس  ويمث زجيست بعةساي   زاخ ا  ىس خ يبرم. ايةأ

 عيمث بث ييسايئ ي ةأ ع       ايل ةةعميما بعمح   ةةمت ابمت ي وي   .  يذيح ي
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تعايييا ي  عييمزت ةييمث ييسييايئ ي ةعحميي   يعييمت حلييسا  ييمبل  تأيي فم  بييث تتحميي  
 ي  لس  ومث  ةسيجر  ي  ح يمت ييبحم  ي ة ايي   ي مسل.

 فوائل البمونتغ  لأوَ البياٌات: .‌ب
تتيي ل تتحميي  ي  لس  وييمث زسييمل  ج ييي    حةمييي  ي  ممجييمت زخييةمت ي وييفمفم ح 

ي ةعيييمىت. ذييذخ ي  تحمييي  تأيييةا ة خيييايث  بةييم يععلريييم برةييي  فيي  ي ع يييي  بيييث
ي أع ت ةححسً ى ية يث ت ممياخح حمي  تخليق سيع ت ًاةمي  بويفا  ب ريل  
ة عةرم. ذذي يأرم بيث اةلمي  ي  حتيق بيث لأيح  ي  ممجيمت زبيث تمًيخريمح بةيم 
ييمح تأييما  س معيي  ي  لس  وييمث  يتلييم بييث يح ةييمىت يىح مييما از ييخرييمء. ايةأ

 ةييمت الييص جريي  با اييي ح بةييم يتلييم بييث ي ةخييمسا ي  با اييي  فيي  تتلمييم يىا
ي ةات ريي  ةييم   ايت فيي  ييجاةيي  ي ةا اييي . ا ييا ذييذي ي حاييملح ية ييث ةيييمت   تيي  
ي ةأ خ بمث ف  ي ةعمب ت ي ااةم ح زذس   ء برا بيب تاييي  ي  ر يي يت في  
ام ا ييبيث ي أيم ايج . بيب ةييمت  ي  ر يي يت ي أيم ايجم ح الأي ا بيث ي ةيازًي 

ةما ج ييي   فيي  بعييما ابييث ي ةعلسبييمت. يعيي  يسيي خ يل ي  لس  وييمث تحفمييذ تيي ي
 سسمل   حةمي  ي  ممجمت زيحي   بيث ذيذخ ي  ي يةما ي فعم ي . ي ةميا  ي اممأي   ريذخ 
ي  تحم  ذ  اجرم تأةا ةم  حتق يح   بث ي  ممجمت ي ةسجست  اليص ي وي   ح بةيم 

 ممجيييمت يةيييةث اييي ل ي   اييي . ية يييث  ةأييي خ ب  ي حايييمل ي  لله ييي  بيييث ات ي 
ي ة  يز يي  الأييلم  زغمييا بع  يي ح بةييم يتلييم بييث ي حمجيي  ا ييص جرييمت خمًجميي  
 ل حتق بث لأح  ي ةعلسبمت. ذذي ي حايمل يعياة تحلميم ي  ممجيمت زيرحأيث سيما 
يياةيييماح حمييي  تأييي رمب ي ةؤسأيييمت تحلميييم سيييلس ممت ي ةأييي خ بمث ا يييا 

يرحأث ةححيسً  ةممجمت بس سا . زةم  م  ح ف ت يس خ يل تتحم  ي  لس  ومث ية ث ات
  مييا بييث ابييمت ي ةعلسبييمت زيعيياة ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص ي عةييم ة ييم ابييمت 

(. فةييي أ ايييث ه ييي ح ية يييث ات تعييياة Barky et al., 0703زس سييي  خ
ي  لس  وييمث بييث خرسلأييم  ييفييايت ا ييا تييسفما جاييمل يأييةا  رييا ةييم  ح ا فيي  

بييث ية حييد ةممجييمترا ي وخرييم . ذييذخ ي  تحميي  تةييحا ييفييايت ي تيي ً  الييص تح ييي  
ي سلأييسا ا ييص بعلسبييمترا ز مفميي  يسيي خ يبرم. فيي  ةبييث يىج رم ييمت ي ة علتيي  
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ةم خرسلأم ح تر ا ذذخ ي ةميا  خيازًي   ةحيب تأياع ي  ممجيمت زحةمي ريم بيث 
يمح ي  خيايث ي ةيسة   ل ممجيمت يأيرا في  تتلميم جتيم   ي  ر ي يت ي ةح ةلي . ايةأ

بيث ذحيمح ي ةيا ات ي فومح بةيم يععيم بيث ي ريع  يسي ر يئ جايمل با ياي. ز
تبع ي  لس  ومث ف  يسي ايتمعممت ييبيث ي أيم ايج   يم  فتي  فممي   تتحمي ح ةيم 
م   حسا فلأف  جحس ابمت ي ةعلسبمت زخرسلأم  ييفايت في  ي عريا  يوما ايةأ

 ي ااة  ي حم  .
 ز. التشل ات والكيود الخا ة بالبمونتغ  في الأوَ الضيبراٌي:

يبث ي أيم ايج  يعيذع يذ ةيمل   ميا ةأي   يا ةمت تتحممت ي  لس  ومث ف  ي
م الييص  ي ةاييييم ي  يي  تسيفاذييم ذييذخ ي  تحميي . ز  ييثح ذحييمى تحيي يمت ايي  تييؤ ا سييل أ
فمالم  ت يةما ييبمت زتتليم بيث ي ةخيمسا. بيث ذيذخ ي  حي يمت ذيس الي  ي  فيمء  
ف  ي  عمبم بيب  ةميمت   ميا  بيث ي  ممجيمتح فللهجاةي  ي  لس  ويمث تسيجيد لأيعسة  

ايي ت   مييا بييث ي ةعييمب ت ةأيياا   مفميي ح بةييم يععييم ييتيء ةرمتأييم فيي  بعم عيي  
مح تبع ي  لس  ومث بب ييجاة  ي حم مي  يح يم   زياي  بث ت م مإ ي  و مم. ايةأ
ا ييص ت ممييايت   مييا ح زايي  يسيجييد بتمزبيي  بييث ي ةييسزفمث زي وييا متح زذييذي ايي  

م ابمل تر مق ذذخ ي  تحم  ف  ةمتمت ي عةم ي ةخ لفي .  اليص ي ياغا بيث ي ست اممتأ
ي فسيمي  ي ةعازفيي   ل لس  وييمثح اى ات ذحيمى امييست فيي  بعيما ييبييمت ي أييم ايج . 
بث ةمث ذذخ ي تمستح يح ةما ح زا ذعةمت بث ا م ي تايلأح  الص ي وي  مت 
ي    تأ خ ل تتحم  ي  لس  ومثح بةم ير ت ابمت ي  ممجمت ي رمب . الص ي ياغا بيث 

امةلييييي   ل  ممييييياح اى ات اجريييييا  ات ي  ممجيييييمت بسجيييييست  فييييي  سيييييع ت غميييييا 
ي ةأييي خ بمثح ب يييم ي ةحيييمف  ي ااةمييي ح اييي  ت عييياذ   خ يييايع. زذيييذي يراريييا 
ي حمج  ا ص يس ايتمعممت  مبل  تعةب ةمث تتحممت ي  لس  ومث زاتزيت ييبيمت 
ي أم ايج  ييخاش  حةمي  ي  حم  ي  ح م  ي حأمس  بث ي  ر ي يت ي ة ايي  . في  

زي ةخيمسا ي ةات ري  ةمسي خ يل ي  لس  ويمث في  ييبيث ي خ ملح تويما ي ةخيمزئ 
ي أييم ايج  ا ييص تحيي يمت ت رليي  اف ييمً ج ييي   فيي  ييةحييما زي ةةمًسييمت. 
يح    تحأمث ةازتس يسىت ي حةميي   ةيةمت ي ويفمفم  زييبيمت.  ةيم ات تريسيا 
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بعميما بسح      حس سجمم ي  لس  ويمث ية يث ات يأيما  في  ي   لي  اليص ذيذخ 
خيي ا تعايييا ي  عييمزت ةييمث ي  ييمح مث زي وييا متح ية ييث ايعييمت  ي  حيي يمت. بييث

حلييسا ج ييي   ىسيي   ا باييييم ي  لس  وييمث بييب تتلمييم امستذييمح بةييم يأييرا فيي  
 تحأمث ييبمت ي أم ايج  ةرايمق ا  ا فعم م .
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تح ييم  بتييميم  ييبييث ي أييم ايج  ا ييص فرييا جميي   لعسيبييم ي  يي  تييؤ ا الييص 
حةميييي  ي ةعلسبيييمت. تويييةم ذيييذخ ي عسيبيييم ي  تحميييمت ي ةأييي خ ب  زي أممسيييمت 
زي جايءيت ي    ت  عرم ي ةؤسأمت  حةمي  ي  ممجمت ي حأمسي . ي تميمز ي عمي  

يح يجييد يأييما  فيي  بعافيي  جتييم  ي تييس  زي  ةييعإ فيي   لأبييث ي أييم ايج  برييا جيي أ
يييم  ةؤ يييايت زيخيييح ح ية يييث  ييجاةييي . بيييث خييي ا تتميييما ييتيء ييبحييي  زفتأ
 لةؤسأييييمت تحأييييمث يسيييي عمة رم  ل ر ييييي يت ي ة ايييييي  . ةةييييم ات ي  ر ييييي يت 
ي أم ايجم  ت  ما ةمس ةايًح ي عمث تح ي  ي ةتيميم  زي  حتيق بيث فعم م ريمح بةيم 

ي بسح     رسيا اسا اةيم ام ةمي  زبعيميما  بسحي   تعياة ييبيث يأ  ا  جرستأ
ي أم ايج  الص ي ةأ سيمث ي المة  زي  ز  . ا ز  الص ه  ح تة يم بتيميم  
ييبث ي أم ايج  اتي  برة    سجمد ي تايًيت ي س ايتمعم  ةم ةؤسأمت. ي رل  
يم  يمب أ يعةيب ةيمث ي  حلميم ي  ةي  زي حيسا ح بةيم يةيةث  ي تممز ي ي امق جرعأ

مييمت ي مسبميي . توييما ي  ًيسييمت ا ييص اذةميي  فرييا تييلله ما يىخ اياييمت الييص ي عةل
يىة  يييمً فييي  تريييسيا اتزيت ي تميييمزح حمييي  اييي  ى ت فييي  ي  تحميييمت ي  تلم يييي  

(. فةي أ ايث ه ي ح ييسفا Fantin et al., 0707 ةسيجر  ي  حي يمت ي حم مي  خ
يييم ج يييي     حلميييم  يسييي خ يل ي يييذ مء يىلأيييرحما  فييي  ييبيييث ي أيييم ايج  فالأأ

ؤسأمت بيث ي  ح يؤ ةم  ر يي يت زتتلميم ي ةخيمسا.  يذيح ي  ممجمتح بةم ية لث ي ة
يع  يىس  ةمً ف  تتحممت اممز ب ت ب  خرس  اسمسم    عاييا ابيث ي ةعلسبيمت 
ز فييمء  يىسيي عمة . فيي  ي حرمييي ح ت يياة اذةميي  ي  عييمزت ةييمث ي ترماييمت ي ةخ لفيي  
  رييسيا بتييميم  فعم يي   لأبييث ي أييم ايج . يح  يي  ات توييةم ذييذخ ي ةتييميم   ييم 

سيج  ي  حاماح ةةم ف  ه   ي عسيج  ي تمجسجم  زييخ امي ح  ةيةمت يسي خ يل ج
ييبييث ي أييم ايج  ةرايتيي  بأييؤز  .  ةييم تأييرا ي ةحاةييمت فيي  ت ييمتا ي ةعافيي  
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 ,.Cohen et alزي خ ايتح بةم يعاة ي سا  ةميبث ي أم ايج  ف  ي ةع ةيب خ
ية يييث  (. ايييث ساييييق ةحيييمء  ييياي مت ةيييمث ي ح سبييي  زي تريييم  ي خيييمبح0704

ي حرييسا الييص ج ييممع ايعمةميي  خيي  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم . ي رليي  ذييذي ي  عييمزت 
زخييب يسيي ايتمعممت  ييمبل  تللهخييذ فيي  يىا  ييمً ت مييايت ي  متيي  ي ااةميي   ةييةمت 

 حةمي  ي ةعلسبمت ةححسً فعما زبأ  يل.
 أِىية المكا يط في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

 أيييم ايج . ذييي  تأيييما  تعييي  ي ةعيييميما زي ةتيييميم  خيييازًي  فييي  ييبيييث ي
ي ةؤسأمت الص تتسيا اجاة  ي حةمي    يرم. تح ت ي ةعيميما ي رايميق ي ةرلسةي  
 حةمي  ي  ممجمتح زذذي يأما  ف  تتلمم ي ةخمسا بث ي  ر ي يت ي ة ايي  . بث 
ي ةرييييا ات تة ليييي  ي ةؤسأييييمت بتييييميم  زيخييييح  تسخييييا بيييي ش يسيييي ع يتذم 

اا ي ويفمفم  زي  تي  ةيمث ييسيايئ  ةسيجر  تل  ي  ر ي يت. ذيذخ ي ةتيميم  تي 
ي ةعحميي  فيي  ي ةعييمب ت ي ااةميي . زفتييمأ  لأةحييماح تييا تح ييي  ةعييض ي ةخييمسا 
ي ةات ريي  ةييميبث ي أييم ايج ح ب ييم ذعةييمت ي  رييم  زي  ابعمييمت ي خ م يي ح بةييم 

 Nyombiيارا اذةم  ي  ر ي  رذخ ي وسيغم ا ا تر ميق ي ةعيميما ي ةحمسي   خ
et al., 0702يم في  تريسيا  فيمءيت ي عيمبلمث (. ايةمأح تيؤ ي ذمبأ أً تي ي ةعيميما تز

فيي  ذييذي ي ةعييما. تأييما  ي ةييسزفمث الييص فرييا بةمًسييمت ييبييث ةححييسً افةييم 
زتح ي  ي ةخمسا ي ةة ح  ف  ي عةم. ييبث ي أم ايج  ي رل   تمف  اةم تعاة 
ي يييسا  زسيييلس ممت ي حةميييي   تيً  ي ةخيييمسا. بيييث خييي ا تيييسفما ي  ييي ًي مت 

ةيييازًي ح ية يييث تحأيييمث بعافييي  زبريييمً  ي ةيييسزفمث. ي  ًيسيييمت زي ةيييسيًت ي 
ازرييات ات تر مييق بعييميما زيخييح  فيي  ي  يي ًي  ية ييث ات يتلييم بييث اخرييمً 
ي رعةييمت ي أييم ايجم  زيحأييث يسيي ع يت ي ةحاةييمت   سيي عمة  ي فعم يي  خيي ا 
ي حسيتاح بةم ي اة اذةمي  يسي خ يل ي ةعيميما بيث اجيم ي عةيم ةححيسً ا  يا ابمجأيم 

(. فةيي أ اييث ه يي ح تأييرا ي ةتييميم  فيي  تاييا Rajamäki et al., 0702خ
يىة  ييمً زيسيي  يب  ييبييث ي أييم ايج  فيي  ي ةؤسأييمت. بييث خيي ا تتمييما ييتيء 
ييم  ةعييميما بعمحيي ح ية ييث تح ييي  ي   ييايت زي ة رل ييمت  ييبحيي  ةححييسً بأيي ةا زفتأ
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ي ع ييييي   فيييي  ي أممسييييمت. ي   حس سجمييييم ت رييييسً ةأيييياا ح زتر ييييي يت ييبييييث 
 ايج  ت  ميا بعريمح  يذي يح  ي  ات ت  ميإ ي ةؤسأيمت بيب تلي  ي ة  ميايت. ي أم

ي  رسً ف  بعمىت ب م ي ذ مء يىلأرحما  زي  علا يح   يح م     حي  بعيميما 
ج ييي   تسي يي  ذييذخ ي  رييسًيتح بييث اجييم خييةمت حةمييي  فعم يي . ت حيي  بتييميم  

بييمت باجيي  ية ييث ات يأييرا فيي  اجوييمء جاييمل ابحيي  اييسي يةييةث سيي ب  ي ةعلس
 زيعاة ا ً  ي ةؤسأمت الص بسيجر  ي  ح يمت ي ةأ ت لم .

 وؤعزات الأداء الزئيضة للأوَ الضيبراٌي: .‌ب
بؤ يييايت ييتيء ي اممأييي  فييي  ييبيييث ي أيييم ايج  ذييي  اتزيت برةييي    تميييما 
 مفمييمت ي يي فم  خيي  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم . تا ييا ذييذخ ي ةؤ ييايت الييص امييمز 

م رييييم ىح ممجييييمت ي ةؤسأييييمت. بييييث اةيييياة اتيء ييجاةيييي  ييبحميييي  زبيييي ش تل 
ي ةؤ ييييايت جأيييي   ي حييييسيتا ييبحميييي  ي  يييي  تييييا ي  وييييمفرم زبعم ع رييييمح ةبييييث 
يىس عمة   لحيسيتاح زبي ش زاي  ي ةيسزفمث ةيميبث ي أيم ايج . تحأيمث ذيذخ 
ي ةؤ يييييايت يعييييياة اييييي ًيت ي ةؤسأيييييمت فييييي  بسيجرييييي  ي  حييييي يمت ي حم مييييي  

أيييي سش ي  تيييي  فيييي  ييجاةيييي  زي ةأيييي ت لم ح زةم  ييييم   ية ييييث ات يييييؤ ا الييييص ب
ي    ازجمييي ح بةييييم يحأييييث ي  فمايييم يحبييييث بييييب ي ةعلسبيييمت ي حأمسيييي . تعيييي  
يييم بيييث اتيً  ي ةخيييمسا  ي برةأ بؤ يييايت ييتيء ي اممأييي   لأبيييث ي أيييم ايج  جييياءأ
زتريييسيا يسييي ايتمعممت ي  خريييم  زيىسييي عمة . بيييث خييي ا تح يييي  ييز سييييمت 

ؤسأيمت يىسي عمة  ةححيسً زتخرمه ي ةسيًت حأي  ةممجيمت ييتيءح ية يث  لة
افةييم  ل ر ييي يت ي ة ايييي  . بييث ي ةرييا بيي  أ امييمز فعم ميي  ةييايبع ي  يي ًي  
زي  سام  ي    تر ئ   عايا بعافي  ي ةيسزفمث ةم  ر يي يت ي أيم ايجم ح حمي  ات 
ي اسمسمأم بيث ي حايمل ييبحي . زبيث  ياح في ت تحأيمث بؤ يايت  ي جأمت يع  جاءأ

 عمبلمث اليص ي  ري ي  لةخيمسا ي ةح ةلي . جمجي  ييتيء يات   ب م ا  ةت ً  ي
اسمسيي    حأيييمث ييبييث ي أيييم ايج  ذييس ي  عيييمزت ةييمث ي عريييمت ي ةعحميي . تعييياة 
بؤ ييايت ييتيء ي اممأيي  ذييذي ي  عييمزت بييث خيي ا تتيي يا ةممجييمت زيخييح  تيي اا 
اايًيت ي عةم. ا ز  الص ه  ح ية ث ات يأما  تح ي  بؤ ايت اتيء جمي   
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يىس ع يت ييبح . ي  حي ي ي ةيث في  اجويمء ةمتي   بحي   ف   وإ ي فعسيت ف 
ةمس خ يل ذذخ ي ةؤ ايت   حفما ي  حأمث ي ةأي ةا زي  ريسياح ةةيم ي سيفيق بيب 
يم  ريذي ي  ريسًح ية يث ات  يىتعمذمت ي ح ي ي  زافةيم ي  ر متيمت ي  ح مي . زفتأ
تأييرا ي ةفييمذما زيىسيي ايتمعممت ي ةت احيي ح ب ييم تليي  ي  يي  زًت ه اذييم فيي  

(ح في  تحتميق ةمتي  0700( زخييسغمش ز خيازتح 0702ةما خال  ز خيازتح اا
 سم ايجم  ا  ا ابمجأم.

 ز. أدوات قياظ فعالية الأوَ الضيبراٌي:
اتزيت اممز فعم م  ييبث ي أم ايج  تع  احملأا برة    عايا ابمت ييجاة  
 زي ةعلسبمت. ذيذخ ييتزيت تأيما  ي ةؤسأيمت في  تتميما فعم مي  تي يةما ييبيث
ي ةحييي ت  زي  ويييمئ جتيييم  ي ةيييعإ زي   يييايت ي ةح ةلييي . ت ةيييةث ييتزيت 
ي ةأييي خ ب  فييي  اميييمز ييبيييث ي أيييم ايج  تتحميييمت زبةمًسيييمت ب حساييي  ب يييم 
يخ  مًيت يىخ ايعح زةيمت  ي سا  ييبح ح زتتممةمت ي ةخيمسا. ذيذخ ييتزيت 

ميي  تت ل ًؤي  زيخح  اث جمذاي  ي حامل ييبح  زب ش تلله ما ي حليسا اليص حة
يييم  ل ًيسيييمت ي ح ي ييي ح اميييمز فعم مييي  ييبيييث ي أيييم ايج  يأيييما   ي  ممجيييمت. زفتأ
ي ةؤسأيييمت فييي  يتخيييمه ايييايًيت لأيييمم   ةويييللهت ي ةمايجميييمت ي ةخررييي   لأبيييث 
زتحأييمث يسيي ايتمعممت ي حةمييي . فيي  زييم تايييي  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم ح تسيجييد 

يج .   حتميق ي ةؤسأمت تحي يمت في  تحفميذ اتزيت اميمز فعم مي  ييبيث ي أيم ا
ج ممع بس ساي ح يح  ي  ات ت يست ذيذخ ييتزيت ب حمي  اليص بعيميما تامتي  ت حمسي  
بيييب ةمتييي  ي عةيييم   يييم بؤسأييي . زذيييذي ي رلييي  ي  فمايييم بيييب ييسيييا ي تمجسجمييي  
زي  حامةم  ب م تل  ي ةراح ةرم بث ا م ي تيمجست ييباي ي   لأبيث ي أيم ايج ح 

يفييق بييب ي ة رل ييمت ي  وييايعم . ي ييذي يسجييد  مفميي  اتيً  ي ةخييمسا زخييةمت ي  س
يح  يي  ترييسيا اتزيت ي تمييمز    ييست جييمذا   ل  مييإ بييب ي   مييايت فيي  بويير  
ي  ر ي يتح زه     ر مق بةمًسمت ابحم  فعم   تات ا الص ي  حأيمث ي ةأي ةا 
ي اسمسييمأم  أً زتتمييما ييتيء. ج ييممع اتزيت امييمز فعم ميي  ييبييث ي أييم ايج  تييؤتي تز

سيي ايتمعممت. ذيييذخ ي ح ييممع ية ييث ات تأييما  فييي  فيي  تويي مم ي أممسييمت زيى
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تح ييي  از سيييمت ي ةؤسأييمت بييث خيي ا يسيي عايذ ي حتييم  ي  يي  تح ييم  ا ييص 
تحأييمثح بةييم يعيياة فعم ميي  يىسيي عمة   ل ر ييي يت. فةيي أ اييث ه يي ح يح  يي  ات 
م بيييب جةميييب الأيييحمع ي ةريييلح  فييي   ت ةيييةث اتزيت ي تميييمز تفيييما أ زيخيييحأ

يم ي ةؤسأ ح ةةم ف  ه ي  ي ةيسزفم ث زي تيً . ي رلي  تحتميق ي  عيمزت ذيذي فرةأ
ييم بييث جعييمح اتزيت  ي ذمبأ ي  لةأييؤز ممتح  ييذي تريي ا اةلميي  ي  سيلأييم جيياءأ جميي أ
اممز فعم م  ييبث ي أم ايج . زبيث  ياح يأيرا ذيذي ي يحرع ي ة  مبيم في  تعاييا 

 ابمت ي ةعلسبمت زخةمت س ب رم ف  زم ي  ح يمت ي ااةم  ي ة ايي  .
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تع  اسيجمث ي خرسلأم  جاء بريا بيث ييبيث ي أيم ايج ح حمي  تري ئ ا يص 
حةمي  ي ةعلسبمت ي وخرم  زبحب يس خ يل ي  ممجمت ةححسً غميا ايمجسج . ةأي   
ي  ريييسًيت ي   حس سجمييي  ي أيييايع ح يح  ييي  اليييص ي ييي زا ات تعةيييم اليييص تريييسيا 

ح تعياة ايسيجمث ب يم  اسيجمث تل ي  يح ممجيمت حةميي  ي خرسلأيم  ي ة اييي  . بي  أ
ي  محييي  ي عمبييي   حةميييي  ي  ممجيييمت فييي  يىتحيييمت ييزًزةييي  حتيييسع ييفيييايت فييي  
ي أمرا  الص ةممجمتراح بةم يتلم بث ي ةخمسا ي ةات ر  ةمىسي   ا ي أيم ايج . 

بحم  زحةمي  زبب ه  ح ي ةث اح  ي  ح يمت ف  تحتمق تسيةت ةمث ي ةايا   يي
ي خرسلأيم ح حميي  ات ي تييسيجمث ي ريمًب  ايي  تعمييق ييجريا  ييبحميي  احممجأييم اييث 
اتيء زيج مترييم ةححييسً لأييحما. تسيجييد ي ةؤسأييمت ايي   لأييعسةمت فيي  يىب  ييما 
 تيييسيجمث ي خرسلأيييم ح ب يييم ي حمجييي  ا يييص تييي ًي  فعيييما  لةيييسزفمث زتريييسيا 

ي  سممسييمت تيخلميي  زيخييح . تعيي  ي  تمفيي  ي ةؤسأييم  فيي  ييبييث ي أييم ايج  جيياءأ
اسمسييمأم بييث تحأييمث يىب  ييماح حميي  تأييما  فيي  ًفييب ي ييسا  حييسا بأييؤز م  
ييفايت تعمخ ي  ممجمت ي حأمسي . يح  ي  ات تي ًى ي ةؤسأيمت ات يىب  يما  يم  
بعات زيج  امجسج ح ةيم ذيس يسي  ةمً   حيمء ي  تي  بيب ي عةي ء زةييمت  ًخيمذا. 

يييمح فييي ت ي  يييايل ي ويييا مت ةم ويييفمفم  فييي  جةيييب زيسييي خ يل ي  ممجيييمت يعييياة  ايةأ
بر يام رم ف  ي أسع. تيؤتي ي   ميايت ي أيايع  في  ي   حس سجميمح ب يم تتحميمت 
ي يييذ مء يىلأيييرحما  زي  لس ويييمثح ا يييص تعتمييي  ي سخيييب فييي  ييبيييث ي أيييم ايج  
زايسيجمث ي خرسلأييم . ي رليي  ي  عمبييم بييب ذييذخ ي  تحمييمت فرييا اةمييق  لةخييمسا 

  ح فيي ت ييةحييما ي ة علتيي  ةييميبث ي أييم ايج  زيىب  ييما ي تييمجسج  ي ةييات  .  ييذ
زاييييسيجمث ي خرسلأييييم  برةيييي   عةمييييب ييسييييايئ ي ةعحميييي ح ب ييييم ي ح سبييييمت 
زي وييا مت ي خملأيي  زي ةأيي خ بمث. بييث ي ةييازًي ات ييي ا ةييذا جرييست  ييمبل  
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  رسيا يس ايتمعممت ابحم  باج  ت ةم ص بيب ايسيجمث ي أيسع ي ة  ميا ح بةيم يايي  
 ايجم  زحةمي  ي ةعلسبمت ي حأمس .بث  فمء  ييجاة  ي أم 

 لمحة عاوة عَ الموائح العالمية المتعمكة بالخصو ية: .‌أ
يم بيث جايمل ييبيث  ي برةأ تع  ي تسيجمث زي لسيما ي    ت علق ةم خرسلأم  جاءأ
ي أييم ايج  ي عييم ة . ذييذخ ي  وييايعمت تريي ئ  حةمييي  حتييسع ييفييايت فيي  زييم 

ق ي  محيي  ي عمبيي   حةمييي  ي  ممجييمت ي  حييسا ي ااةيي  ي أييايب. بحييذ ات ةيي ا تر ميي
م يرح ذش ةد. زخيعت ذيذخ 0703( ف  ازًزةم امل GDPRخ ح الأ حت جةسهجأ

ي  محييي  اسياييي  ج يييي    حةميييي  ي ةعلسبيييمت ي وخريييم  زتح يييي  بأيييؤز ممت 
ي وا مت. ذ ئ ذذخ ي لسيما ذس تعايا ي وفمفم  زي ةأؤز م  ايث ساييق فياذ 

 مت  حةميي  ي  ممجيمت. ذيذخ ي ة يمتًيت اتسةمت الص ي وا مت ي    ى تل ال ةة
ي تمجسجميي   مأييت فتيي  فيي  ازًزةييمح ةييم يج وييات فيي  ايي   تزاح بةييم يارييا تزً 
ي خرسلأييم  فيي  ي ع اييمت ي  عمًييي  زي  ز ميي . فيي  جييذزً ذييذخ ي لييسيماح جعيي  
جرييست ي ح سبييمت زي رمتييمت ي  حامةميي   حةمييي  حتييسع ييفييايت بييث يىسيي خ يل 

بيب تعاييا يى  يايل ي ي ز  ح اليص ي ةؤسأيمت يتخيمه غما ي ةراح ةد   ممجيمترا. 
خريييسيت فعم ييي   ةيييةمت يىب  يييما  ة رل يييمت ي خرسلأيييم ح   فيييمتي ي ةخيييمسا 
ي تمجسجميي  ي حمتعيي  اييث يج رييمى ي لييسيما. ي وييا مت تسيجييد تحيي يمت ا ييي   ب ييم 
ي حمج    رسيا اجاة  ابمت ب  مبلي  زسايميق فعم ي   تيً  ي  ممجيمت. بيث ييبيسً 

ًي  ي عمبلمث ف  ي ةؤسأمت الص اذةم  حةمي  ي خرسلأيم  ز مفمي  ي ةرة  ت 
ي  عمبم بب ي  ممجمت ي حأمس  ةححسً يةةث ييبمت زي  فمء . ذذي يرأرا ف  ةحيمء 
ي  ت  ةمث ييسايئ ي ةعحمي . برةيم  مجيت اذةمي  ي خرسلأيم ح يح  ي  ي حايا ا مريم 

عم ةمييي  ب يييم  عحريييا اسمسييي  فييي  يسييي ايتمعممت ييبيييث ي أيييم ايج . ي ليييسيما ي 
GDPR   يم ي  تمفي ى تر ئ فت    ح يي  ي ةةمًسيمت ي تمجسجمي ح ةيم تعياة ايةأ

ي  حامةمييي   حةميييي  خرسلأيييم  ييفيييايت. ذيييذي ي  ا ميييا اليييص ي خرسلأيييم  يييي فب 
ي ةؤسأييمت   ر مييق بةمًسييمت ًسييةم  تأييما  فيي  ةحييمء حلييسا بأيي  يب  تعيياة 

ةييم ات ت عييمزة ييبييمت. ي عييمث الييص ي وييا متح  ييم  فتيي  يىب  ييما  لةرلييسعح 
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ه يي    رييسيا يسيي ايتمعممت  ييمبل  ت ةييةث خرسلأييم  ي  ممجييمت  للهسييمز يي 
ية  ييمً ت حس ييسج  ج ييي . ذييذي يأييرا فيي  تعايييا ييبييمت زحةمييي  سيياي  ةممجييمت 
ييفايتح بةم يعست ةفمم   الص ي رسً  ي عمب   لةؤسأمت زيرعاة يسي تايًذم في  

 ييسسيع ي عم ةم .
 عمح ممارصات الأوَ الضيبراٌي:تأثير قواٌ  الخصو ية  .‌ب

تلله ما ي تيسيجمث ي ة علتي  ةم خرسلأيم  اليص بةمًسيمت ييبيث ي أيم ايج  ذيس 
بسخييس  برييا يح ييم    ًيسيي  جييمت . ات اذةميي  ي خرسلأييم  ت ا ييا فيي  حةمييي  
ةممجمت يي خمب زبحب يس    رم. تؤتي ي تسيجمث ب م ي  محي  ي عمبي   حةميي  

م ف  تو مم ي برةأ أً سممسمت ييبث ي أم ايج ح حم  تلال ي وا مت  ي  ممجمت تز
ةمتخمه اجيايءيت لأيمًب   حةميي  ي ةعلسبيمت ي وخريم . ذيذخ ي ة رل يمت تايي  
بث  فمء  ي جايءيت ييبحم ح   حرم ترةمإ ايةم اا مء ج يي   اليص ي ويا متح 
بةم يأ  ا  تسيةت تامق ةمث حةمي  ي خرسلأم  زتعايا ييبث.  ذ  ح يأيما  

 تسيجمث ف  ةيمت   ت  ي ةأ خ بمث ةم ةؤسأيمتح بةيم يعياة يا ةيمت تر مق ذذخ ي
يىة  مًيت ي   حس سجم  ف  ةمتمت  بح . بب ه  ح يسيجد ي   ميا بيث ي  حي يمت 
ةأيي   تيي يخم اييسيجمث ي خرسلأييم  بييب بةمًسييمت ييبييث ي أييم ايج . حميي  ات 

يفيق تح ي  ح زت ي سلأسا ا ص ي  ممجمت زبعم ع  ي ةعلسبمت ي وخرم  ةةم ي س
بب ي تسيجمث يرع  تحي يأم ابيمل جريست ي ويا مت   حأيمث تفمامتريم زاي ًترم اليص 
بسيجريي  ي رعةييمت ي أييم ايجم . ت سيجيي  بخييمزئ ةييللهت ةعييض ي ةييسية  ايي  تةييا 

 ةسيجر  ي رعةمت ي ة ايي  ح بةم يأي  ا  بيث  needed ةم ت ًيت ي  تحم  ي ا
ي  عيمزت ةيمث ب رل يمت ي ح سبمت زي عرمت ي  حامةم  ي  ف ما ف   مفم  تأرمم 

ي خرسلأييم  زييبييث. ذييذي ي   مبييم برييا   عحيي  ي رييايامت ةييمث يى  ايبييمت 
ي تمجسجمييي  زي ييي فمامت ي أيييم ايجم .  يييذيح يح  ييي  اليييص ي ح سبيييمت زي ةؤسأيييمت 
م يي  تحتييق ي  ييسيةت ةييمث  يىسيي فمت  بييث تعييمًع ي يي زا ي  يي  جفييذت توييايعمت فعل

ةةمًسمت ييبث ي أيم ايج  ي  ي  ي خرسلأم  زييبث.  ةم يح    تعايا ي سا  ة
ت حمسيي  بييب ب رل ييمت ي خرسلأييم . ية ييث ات تأييما  ي لعييمت زي ويياي مت ةييمث 
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ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب فيي  ترييسيا خريي  يسيي ايتمعم  تريي ئ ا ييص خلييق ةمتيي  
سم ايجم  ا  ا ابمجأم تل   يىح ممجمت ي حم م  زي ةأ ت لم . ف  ذذي ي أيممعح في ت 

ي خازًيأمح حم  يح    ات ت يست ذحيمى ترسيا ي سمً ي  وايع  ز ي  تح  يع  اباأ
توايعمت باج  تع ي  ي   ميايت ي   حس سجمي  ي ةأي ةا  زتأيةا ةمىة  يمً بيب 

 يى  ايل ةم ةعميما ييسمسم   لأبمت زي خرسلأم .
 ز. اصتراتيذيات الاوتجاه لمىٍعىات:

م في  ابيث ي ةعلسبيمتح  ي برةأ تع  يس ايتمعممت يىب  ما ف  ي ةحاةمت جاءأ
حم  تأما  ف  حةمي  ي ةعلسبمت زخةمت سي ب رم. تاريا ييةحيما ي ح ي ي  
ات اليييص ي ةحاةيييمت يت يييم  جريييع  يييمبم  تيً  يىب  يييماح زيويييةم ه ييي  اجيييايء 
تتممةييييمت تزًييييي   لأممسييييمت زي جييييايءيتح فةيييي أ اييييث تيييي ًي  ي ةييييسزفمث 

تسام را ةمس ةايً. تح م  يىسي عمة   ل حي يمت ي أيم ايجم  ا يص يسي ايتمعممت ز
باجيي  ت ةم ييص بييب ي  رييسًيت ي أييايع  فيي  ي   حس سجمييم زي  ر ييي يت. ات تعايييا 
م يي  يأييما  ي ةحاةييمت فيي  تتلمييم ي ةخييمسا زتعايييا   تمفيي  يىب  ييما زبايا يي  فعل

عممت يىب  ما   ميا ح تفمامترم خ  ي رعةمت ي أم ايجم . فاب تحأمث يس ايتم
 ةييم اجريييم تويي م اسييي  ي يييحاا ييخ اميي  زي تمجسجمييي . توييما ييةحيييما ا يييص ات 
يسييي خ يل ت حس سجميييم ي يييذ مء يىلأيييرحما ح  ةيييم ذيييس بسخيييا فييي  ي  ًيسيييمت 
ييخما ح ية ث ات يعاة فعم م  يىب  يما بيث خي ا تحلميم ي  ممجيمت زيسي خاي  

يم اتًيى ي  حي يمت ي ةات ري  ة ر ميق  ييجةم    حأمث ي تايًيت. بث ي ةرا ايةأ
ذيييذخ يىسييي ايتمعممتح اه ت رلييي  بعم عييي  ي تةيييميم ييخ امييي  زي ةخيييمسا بيييث 
يىا ةمت الص ي ذ مء يىلأرحما . زذذي ي اة خازً  زجيست اسيمً ايمجسج  بيات 
يأةا  لةحاةيمت ةمىة  يمً بيب ي حفيمع اليص بعيميما سي ب  ي ةعلسبيمت.  ةيم 

ي اسمسييمأم فيي  يسيي ايتمعممت يىب  ييما ات يى  ييايل ةم ةعييميما ي   حامةميي  يعيي  احريياأ
ي حمجحيي . ذييذي يى  ييايل ى يت رييا الييص ي تييسيجمث ي ةحلميي  فتيي ح ةييم يح  يي  ات 
ي ةيةث ايةييمأ ي ةعييميما ي عم ةميي . يح  يي  الييص ي ةحاةييمت يىسيي  ةمً فيي  تتحمييمت 
ح ي ييي  زاتزيت ًامةمييي ح  ةيييم ا يييمًت ييةحيييماح   حأيييمث ييبيييث ي أيييم ايج . 
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مق ذذخ ييذي يئ ي رلي  اميمت  فعم ي  ز يفمفم  في  ي ةةمًسيمتح بةيم يعياة تحت
ي  تيي  ةييمث ي ةحاةييمت زي عةيي ء. ات تبييع بعييميما يىب  ييما خييةث يىسيي ايتمعم  
ي عمب  يحمف  الص تحمفأم  ي ةحاةمت زيةيةث  ريم ي حعيمح ي ةأي  يل في  ي  متي  

 ي ااةم  ي ة  ما .
 

  



 

740 

 
 

 لضيبراٌي في إدارة صمضمة الإولادال صن الضابع والعغزوُ: الأوَ ا
 

اتيً  سلأل  ي ب يت بعما برا يأما  ف  تحتمق ي  فمء  ي  و ملم  زتل مي  
سل مت ي أسع. بب ةيمت  يىا ةمت الص ي   حس سجمم ي ااةم  زي  ممجمت   حأيمث 
م اليييص  ذيييذخ ي عةلميييمتح ياريييا خريييا ي رعةيييمت ي أيييم ايجم  ي  ييي  اييي  تيييؤ ا سيييل أ

ذعةمت ي تالأح ح زساا  ي  ممجيمتح زي  ابعميمت ي ةيمً   ي ألأل . ذذخ توةم
ي    ا  تعرم ي عةلممت زتأ   خأمما بم م    ما .  ذ  ح يع  بث ي ةيازًي 
تبييع يسيي ايتمعممت ييبييث ي أييم ايج   ةييةمت حةمييي  ي ةعلسبييمت زتييسفما ةمتيي  
اةييم  بحيي . ت رليي  ذييذخ يىسيي ايتمعممت تحلمييم ي ةخييمسا زي  وييمئ ي   ييايت 

فيي  ييجاةيي  ي ةأيي خ ب   ةييةمت يتخييمه اجييايءيت ي حةمييي  ي  ةبيي .  ي ةح ةليي 
م يعةيب ةيمث ي عسيجي   يم بأي  يبأ  ذ  ح يح    ات توةم ي حةمي  ي أم ايجم  جرعأ
ي   حس سجميي  زي تيًييي . زذييذي ي رليي  تيي ًي  بييسزف  سلأييل  ي بيي يت الييص 

زسايميق  ي ةةمًسمت ييبحم  ي عم   زةييمت  ي يسا  حيسا ي  ر يي يت ي أيم ايجم 
ييمح يح  يي  ات توييةم يسيي ايتمعممت ييبييث تحيي ي  ييجاةيي   ي  عمبييم بعرييم. ايةأ
زي  ابعمييييمت ةمج اييييمل  ةسيجريييي  ي  ر ييييي يت ي ة رييييسً . يىسيييي عمة  ي أييييايع  
يم في  تتلميم ييخيايً زةحيمء ي  تي   ي برةأ أً زي فعم    لحيسيتا ي أيم ايجم  تيؤتي تز

يمح يعي  ييبيث ي  أيم ايج  في  اتيً  سلأيل  ي بي يت ةمث ي عةي ء زي ويا مء. خ مبأ
ي اسمسمأم ى ية يث تعمذليد  ةيةمت يسي  يب  يياةيما زيىة  يمً. ي  عيمزت  احراأ
ةيمث ي ترمايمت ي ةخ لفيي ح سيسيء  مجيت ح سبميي  از خملأي ح خيازًي  ةسيجريي  
ي  ر ي يت ي ةو ا   زةحمء اسمً ايسي  لحةميي . يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت زخيب 

سيي ايتمعممترمح بييب ييخييذ فيي  يىا  ييمً ي  حيي يمت ييبييث ي أييم ايج  فيي  لأييةما ي
ي ةات ر  ة تحممت ب م اج اجت يي ممء زتتحميمت ي عميم ي خيمب  ي  ي  ية يث ات 
تفييييي ا بعيييييمىت ج يييييي    لرعةيييييمت. فتييييي  بيييييث خييييي ا ت يييييمتإ ي عريييييست 
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زيس ايتمعممت ي  حأمث ي ةأ ةا  ية ث تحتمق ييبمت زي  ةما ف  ذذي ي تريم  
 ي ةرا.

  صمضمة الإولاد الضيبراٌية:المخاطز في .‌أ
تع  ي ةخمسا ي أم ايجم  ف  سلأل  ي ب يت بث ي تةميم ي ةرةي  ي  ي  تسيجيد 
ي وييا مت ي مييسل. ت رليي  ذييذخ ي ألأييل  ت ييمتا بأيي ةا  لةعلسبييمت زي ة سجييمت 
ةيييمث ييسيييايئ ي ةخ لفييي . زبيييث ذحيييمح تاريييا تر يييي يت ب يييم ذعةيييمت ي ف يييي  

ححييسً سييل   الييص  فييمء  ي عةلمييمت. تيياتيت زي  ابعمييمت ي خ م يي  ي  يي  ايي  تييؤ ا ة
اذةم  فرا ي وا مت  رذخ ي ةخيمسا زيىسي  ةمً في  يسي ايتمعممت فعم ي   تيً  
ييمح يعيي  تعايييا  تليي  ي ةخييمسا  ةييةمت يسيي ةايً ي عةييم زتعحيي  ييخييايً. ايةأ
يم  لحةميي  بيث ي ةخيمسا ي أيم ايجم  في   ي برةأ ي سا  ييبح  ةيمث ي ةيسزفمث جياءأ

تويييما ييةحيييما ا ييص ات ي   ميييايت ي   حس سجمييي  ي أيييايع  اييي  سلأييل  ي بييي يت. 
ةيتت بث تعتم  ي  مت  ي أم ايجم ح حم  تأعص ي وا مت ا ص تحتميق تيسيةت ةيمث 
يىة  ييمً زي حةمييي . ات يىا ةييمت ي ة ايييي  الييص اجاةيي  ي ةعلسبييمت زي  ممجييمت 

يم   ًيسيمت اي   ح ي حأمس  يععم بث ي ةازًي تر مق تي يةما ابيمت فعم ي . زفتأ
يح    تح ي  ي   ايت ف  اجاة  ييبيمت زاجيايء تتميما تزًي  لةخيمسا ا يم ات 
تر ا تر ي يت حتمتم . ي رل  ييبا بث ي ةؤسأيمت ات تع ةي  يسي ايتمعممت 
ي اسمسييمأم بييث يسيي ايتمعممت   ييمبل   ةسيجريي  ذييذخ ي  حيي يمتح زذييذي يعيي  جيياءأ

ي ةخيمسا في  سلأيل   ييبث ي أم ايج  ف  سلأل  ي بي يت. في  ي خ يملح بعم عي 
ي ب يت ي أم ايجم  تح م  ا ص جرست بو ا   ةيمث ي عريمت ي ةعحمي . يح  ي  اليص 
ي ح سبمت زي رمتمت ي  حامةم  زخب تويايعمت تي اا ييبيث ي أيم ايج  زتعياة 
ي  عمزت ةمث ي ةؤسأمت ي ةخ لف .  ةيم يح  ي  اليص ي ويا مت يت يم  بةمًسيمت 

بعيما ي  ر يي يت ي أيم ايجم . بيب تاييي   باج  ت  مإ بيب ي   ميايت ي أيايع  في 
ي ةعلسبييمت حييسا ي ةخييمسا ي ةات ريي  ةم   حس سجمييم ي ح ي يي ح يح  يي  ات ت ييست 
ذحيييمى ًؤيييي  زيخيييح  تويييةم ي  حلميييم زي  خريييم  يىسييي  ما   ةيييةمت سييي ب  

 ي ةعلسبمت زيس ةايًي  ي عةم ف  سلأل  ي ب يت.
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 الإولاد: اصتراتيذيات لتأو  الأوَ الضيبراٌي في صمضمة .‌ب
فيي  زييم ي ايييمت  ي ة سيلأييل  ةم  حيي يمت ي  يي  تسيجييد سلأييل  ي بيي يتح ت يياة 
خيييازً  تريييسيا يسييي ايتمعممت فعم ييي    عاييييا ييبيييمت ي أيييم ايج . تأييي ح  ذيييذخ 
يىسيي ايتمعممت الييص تحلمييم تامييق  لةخييمسا ي ةات ريي  ةميجاةيي  ي ة رييل ح بةييم 

م ي ةريمجةست. بيث خي ا يأما  ف  تح ي  ي حتم  ي ةعمف  ي    ا  يأ فم  بحر
تر مق بفمذما ب م اتيً  ي رسي  زي  ح ا ف  ي  خساح ية ث  لةحاةيمت تعاييا 
ي يي فمامت فيي   مفيي  ي ةأيي سيمتح بةييم يخفييض بييث فيياب حيي زا يخ اياييمت 
يم في  تح ميد  ابحم . ات يس خ يل اتزيت ه م    حلمم ي  ممجمت ية ث ات يأرا ايةأ

يعيياة ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص بسيجريي   ييجاةيي  اييث ييجويير  غمييا ي عمتييي ح بةييم
يييييم بيييييث  ي برةأ ي  ر يييييي يت ي أيييييم ايجم  ةفمالمييييي . تعييييي  تسامييييي  ي ةيييييسزفمث جييييياءأ
يىس ايتمعممت ي ومبل   لأبمت ي أم ايج  ف  سلأل  ي ب يت. يح  ي  ات يحريم 
 م  خه ف  ي ةحاة  الص ت ًي   مبم حسا  مفم  ي  عمبم بب ي ةعلسبيمت 

اسييم م  ي رعييسل ي وييممع ح ب ييم ي  رييم .  ةييم ي حأمسيي  ز مفميي  ي  عييائ الييص 
يح    ات ت ةيةث ي ةيسيت ي  علمةمي  بعلسبيمت حيسا اذةمي  اجويمء  لةيمت بيازً 
اسيييي  زسايميييق حةميييي  ي  ممجيييمت ي وخريييم . بيييث خييي ا تعاييييا  تمفييي  ييبيييمت 
ي أييم ايج  ةييمث فيياع ي عةييمح ية ييث  لةؤسأييمت تتلمييم ي ةخييمسا ي حمتعيي  اييث 

عيي  بييث اةيياة اسيي مع يىخ اياييمت ييبحميي .  ييذ  ح بييث ييخرييمء ي  ويياي ح ي  يي  ت
ي ةرا ات ت يست ذحيمى ةيايبع تسامي  تزًيي   ةيةمت ةتيمء ي عةميب برلعيمث اليص 
احيي ا ي  ر ييي يت زاسييم م  ي حةمييي . فةيي أ اييث ه يي ح يأييرا ي  عييمزت ةييمث 
جةمييب ييسييايئ فيي  سلأييل  ي بيي يت فيي  تعايييا ييبييمت ي أييم ايج . يح  يي  ات 

مت ي س مىت ي ح سبم  زي ويا مت ي خملأي ح بةيم يعياة بيث توةم ذذخ ي واي 
ت ييمتا ي ةعلسبييمت حييسا ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  زافةييم سايمييق ي حةمييي . الييص 
سيي مم ي ة ييماح ية ييث تحفمييذ تيي يةما ابييمت ب ييم توييفما ي  ممجييمت زبايجعيي  يى  ييايل 
  ةم ةعميما ييبحم . زتع  ذذخ ييجور  اسمسيم    ريسيا جايمل ايسي يةيةث سي ب

زبس سامييييي  ي ةعلسبيييييمت ي ةأييييي خ ب  فييييي  سلأيييييل  ي بييييي يت. ات تبيييييع ذيييييذخ 
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ي ةم  ر يييي يت ي أيييم ايجم  زًغ ييي  بأييي ةا   يييم ب اييييي أ يىسييي ايتمعممت يع ييي  زامأ
   حأمث ييبمت ي أم ايج  زي ح  بث ي ةخمسا ي ةات ر  ةم  حم  ي  ح م  ي حمسي .

 ز. التعاوُ ب  الغزناء في صمضمة الإولاد:
ي بييي يت ي ميييسل برةييي  فييي  تحتميييق ي  فيييمء  زي  حيييمف  فييي  ت يييست س سيييم 

ييسسيع ي عم ةم . ذذي يح م  ا يص تعيمزت ايسي ةيمث ي ويا مء ي ةرةيمث في  ذيذخ 
ي أ سييمح حميي  يوييةم ه يي  ت ييمتا ي ةعلسبييمت زي  حأييمق فيي  ي عةييم  ةييةمت 
يسيي ةايًي  ي خ بيي  زًخييم ي عةيي ء. ات بيي ش جعييمح ي  عييمزت يع ةيي  الييص ةحييمء 

ا  ززيخح  ةمث ييسايئح بةم يأما  ف  تتلمم ي ةخمسا زةييمت  ا امت بس س
ا ً  ي ةؤسأيمت اليص ي   ميإ بيب ي   ميايت ي ةفمجتي . يعي  ييبيمت ي أيم ايج  
ي اسمسمأم بث ذذخ ي عةلمي ح حمي  يح  ي  اليص ي ويا مء زخيب يسي ايتمعممت  جاءأ

خيمسا  حةمي  ي  ممجمت زي ةعلسبيمت ي  ي  ي  مت سجريمح  ةيةمت اي ل تعاخيرا  ة
يىخ ييايع زي  ر ييي يت ي أييم ايجم . فيي  ي سخيييب ي حييم  ح يأييما  ي  عييمزت ةيييمث 
ي وا مء ف  سلأل  ي ب يت في  تعاييا ي ةازجي  ابيمل ي  ر يي يت.  ةيم ي يما ذيذي 
ي  عمزت فالأ   دتيً  ي فعم    لأةبمت زي ةخمسا ي أيم ايجم ح بيث خي ا زخيب 

مل ةةم ي رل  اح  حي زا خر   مبل  توةم يس عمة  بو ا   زاجايءيت  لتم
يخ ايع. يوةم ه   اجايء تتممةمت تزًي   لةخمسا زت يمتا ي ةعلسبيمت حيسا 
ييم  لةرييمتً ي ة ييسيفا ح فيي ت ي  حيي يمت  ي  ر ييي يت ي ةح ةليي  ةييمث ي وييا مء. زفتأ

 (٠٢٠٢ي    تسيجد ي حةمي  ي أم ايجم   ل حص ي  ح م  ي ةرة . خً حميح 
ح  زي ةحلي   لةأيما   في  حةميي  تح م  ا ص تحأيمق اليص ي ةأي سش ي يسس

يح ية يم ي  عيمزت ةيمث ي ويا مء  س سم ي ب يت زخةمت يسي ةايًي  اةلريم. اخمياأ
ي بييث يسيي ةايً يياةييما زيسيي ايتمعم   لحفييمع الييص  فيي  سلأييل  ي بيي يت جيياءأ
ي حعييييمح. ات تعايييييا ذييييذخ ي ع اييييمت يح ييييم  ا ييييص زجييييست سممسييييمت زيخييييح  

 عةيي ء زي ةعلسبييمت ي حأمسيي . ذييذخ زاجييايءيت  ييمبل   ل عمبييم بييب ةممجييمت ي
ي أممسييمت تأييما  الييص حةمييي  ي ةعلسبييمت زتحأييمث يسيي ايتمعممت يىسيي عمة  
 ل ر يييي يت ي أيييم ايجم . فةيييي أ ايييث ه ييي ح فيييي ت ي  ييي ًي  ي ةأييي ةا زترييييسيا 
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ي ةرمًيت ف  بعما ييبيث ي أيم ايج  يعي يت بيث ييبيسً ييسمسيم    عاييا ذيذخ 
يح ةيم خيازً  يسي ايتمعم  ي واي مت. ف  ي حرميي ح يرعي  ي  أً  عيمزت  يم  فتي  خميم

  ةةمت ابمت ي ةعلسبمت زيس ةايًي  يياةما ف  ام ا ياتيت فمد ي  ح يمت.
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ال صن الجاوَ والعغزوُ: الأوَ الضيبراٌي ووصائن التوا ن 
 الادتىاعي

 
تعيييي  زسييييممم ي  سيلأييييم يىج ةييييما  اتزيت ًممأيييي  فيييي  ةيييييمت  ي  سيلأييييم 
م تحةم اخرمً   ميا  ت عليق ةميبيمت  يىج ةما  زت متا ي ةعلسبمتح   حرم ايةأ
م  لةعلسبيمتح ز  يث ذيذي يأيرم  ي أم ايج . ذذخ ي ةحرمت تسيفا زلأسىأ سيايعأ

سي خ يل ذيذخ ايةمأ يج ومً ييخ يمً ي  مهةي  زي ةعلسبيمت ي ةةيلل . بيب يًتفيم  ي
ي سسمممح تارا بو  ت ت علق ةحةمي  ةممجمت ي ةأ خ بمث. يج ومً ي ويممعمت 
م الييص ي تييايًيت ي عمبيي ح بةييم  زي ةعلسبييمت غمييا ي رييحمح  ية ييث ات يييؤ ا سييل أ
ياييي  بييث ي حمجيي  ىسيي ايتمعممت فعم يي  فيي  ييبييمت ي أييم ايج .  ييذيح يارييا تزً 

علسبيمت ي ةيمً  ز مفمي  تعيمبلرا ييفايت زي ةع ةعمت ف  ي  سام  ةةخيمسا ي ة
بعرمح بةم يعاة بث اس  ي ةع ةعمت خ  ي  ر يي يت ي أيم ايجم .  يذ  ح يح  ي  
الص ي ح سبمت زي ةؤسأمت اجومء سممسمت زيخح  تر ئ   حايما يسي خ يل 
زسييممم ي  سيلأييم يىج ةييما  بييث بحاييسً ييبييمت ي أييم ايج . يعيي  ي  عييمزت ةييمث 

مسييييمأ  ةسيجرييي  ي ةخيييمسا ي ةات رييي  ةريييذخ ي تريييمامث ي عيييمل زي خيييمب ابيييايأ ح
م يي   ةايا يي  ي  رييسًيت ي أييل م   ي سسييممم. يح  يي  ات توييةم ي أممسييمت تيي يةما فعل
الص ذذخ ي ةحرمتح  ةيم ية يث يىسي فمت  بيث تعيمًع تزا اخياش في  تحايما 
زسييممم ي  سيلأييم يىج ةييما  زييبييمت ي أييم ايج . ية ييث ات تأييرا يىترييمىت 

يي متيةم  زي ةع ةب ي ة ج  ف  تعايا ييسيا ي  حامةمي  ي ةأ ةا  بب ييزسم  
زتييسفما ي  يي ًي  ي ةييازًي  لعييمبلمث فيي  ذييذي ي ةعييما  ةييةمت حةمييي  افةييم 
  ممجيييمت ي ةأييي خ بمث. فييي  ي أيييممع ي عيييم ة ح تؤ ييي  ييةحيييما اليييص خيييازً  
بسيجريي  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ي ة ايييي   ج معيي    سيي خ يل ي ة رييما   سسييممم 

ىج ةما .  ةم توما ي  ًيسمت ا ص اذةم  ي وياي   ةيمث ي ةؤسأيمت ي  سيلأم ي
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ي  علمةميي  زي ح سبميي    للهذمييم ي  ييسيتً ي تييمتً  الييص ي  ريي ي  رييذخ ي  حيي يمت. 
يع  ةحمء ي سا  ي ةع ةع  حسا تلله ما زسممم ي  سيلأم يىج ةما  اليص ييبيمت 

ي حمسيأم ىس  يب  ي ةع ةعمت.  ذ  ح يح    ات ت  ةيةث ي ةحيمذع ي أم ايج  اباأ
ي  علمةميي  بييسيت بويي ا   تعيياة فرييا ي ريي ع  ةخييمسا ي فةييمء ي ااةيي  زاذةميي  

(. زةريذخ ي رايتي ح ية ححيم تريسيا Anglano et al., 0703ييبيمت ي أيم ايج  خ
يسيي ايتمعممت فعم يي   حةمييي  ي ةعلسبييمت ي وخرييم  زتعايييا ييبييمت ي أييم ايج  

 .(Achler et al., 0700ةححسً بأ  يل زب   ا خ
 أخىار الأوَ الضيبراٌي المزتبىة بوصائن التوا ن الادتىاعي: .‌أ

تعيي  زسييممم ي  سيلأييم يىج ةييما  بحرييمت برةيي   ل فماييم زي  سيلأييم ةييمث 
ي  ي حمزح   حرم تحةم اخرمً ت علق ةميبث ي أم ايج . ذذخ ي ةخمسا ةيتت   مياأ
ةأيييي   يىسيييي خ يل ي ة ايييييي   رييييذخ ي ةحرييييمتح حميييي  يسيجييييد ي ةأيييي خ بست 

 ييييي يت بييييث ذعةييييمت ي تالأييييح  زسيييياا  ي  ممجييييمت ي وخرييييم . ي  ر متييييمت تر
يىج ةمامييي ح ي ةأييي خ ب  بيييث ا يييم ب ييييمث يي يييخمبح ذييي  ذييي ئ جيييذيع 
 لةخ اامث ي ذيث يحمز ست يس   ا ي   ايت ييبحم . ذذخ ي  ر ي يت ى ت عليق 
يييم ي ةؤسأيييمت زي ويييا مت ي  ييي  اييي  ت عييياذ  فتييي  ةيييميفايتح ةيييم تويييةم ايةأ

جاة  ةأي   يسي خ يل بسزفمريم  ريذخ ي  ر متيمت تزت يتخيمه تي يةما ىخ ايع يي
ابمت  مفمي . ية يث ات تأي   ذيذخ ي ةخيمسا اسياي  خريا ح بيث فتي يت ةممجيمت 

( Anglano et al., 0703حأمسي  ا يص تعياذ ي أيةع  ي ةؤسأيم   لخريا. خ
ف  ذذي ي سمًح تع  ي  سام  حسا سايمق يس خ يل زسممم ي  سيلأم يىج ةما  

 تيً  ي فعم ييي   لةخيييمسا بيييث ييسييي مع ييسمسيييم    تلميييم ذيييذخ ي  ر يييي يت. زي
ية ث ي تسا ات زخب سممسيمت زيخيح  ىسي خ يل ذيذخ ي ةحريمت ذيس خريس  
ًممأي    عاييا ييبييث ي أيم ايج  في  ي ةؤسأيي ح بةيم يأيما  فيي  تتلميم ي ةخييمسا 
ي ةح ةليييي  ا ييييا حةمييييي  ي ةعلسبييييمت زةيييييمت  ي ييييسا  ةييييمث ي ةييييسزفمث. ذييييذخ 

سييي ع يتيت تأيييما  ي ةؤسأيييمت فييي  ي  عمبيييم بيييب ي ةخيييمسا ةفعم مييي  زتعييياة يى
 ي ت ً  الص يىس عمة   لحسيتا اح بم تح ا. 
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احيي بم ييي ا تبييع ي ةةمًسييمت ي ح ي يي    حأييمث ييبييث ي أييم ايج ح تريي ا 
ي ا يتيت ي ةؤسأم  ا  ا ا ً  الص بسيجر  ي  ح يمت. زيح  ي  اليص ييفيايت 

مت تحةييي  ةممجيييمترا زبعلسبيييمترا ي وخريييم ح زي ةعةسايييمت زخيييب يسييي ايتمعم
فة أ اث يس خ يل ييتزيت ي   حس سجم  ي ة مح .  ذ  ح تح يم  ي ةؤسأيمت 
ا يييص اجويييمء ةيييايبع ت ًي مييي  تأيييرا فييي  ةييييمت  ي يييسا  ييبحييي  زتعليييما ي  تحميييمت 
ي ح ي   ي ةأ خ ب  ف  حةمي  ي  ممجمت. ذ ذيح يعي  ييبيث ي أيم ايج  بأيؤز م  

  عمزت ةمث ييفايت زييجاة   ةةمت ةمت  ًاةم   بحي  زبس ساي . بو ا   ت رل  ي
 (.Baker et al., 0700خ
اصلالالالاتراتيذيات لحىا لالالالاة المعموولالالالاات الغخصلالالالاية عملالالالاح وصلالالالاائن التوا لالالالان  .‌ب

 الادتىاعي:
حةمي  ي ةعلسبمت ي وخرم  اليص زسيممم ي  سيلأيم تح يم  ىسي ايتمعممت 

بييييث ي ةرييييا ات ي  حييييص  فعم يييي    سيجييييد ي  حيييي يمت ي ة ايييييي   فيييي  ي ج اجييييت.
ي ةأيي خ بست سييلس ممت ابييمت تتلييم بييث ي ةخييمسا. الييص سيي مم ي ة ييماح يح  يي  
ي  لله يي  بييث ات اايي يتيت ي خرسلأييم  فيي  ي حأييمةمت ي وخرييم  بةيي سس  ةححييسً 
سلماح زذذي يأما  ف  تتلمم ي سلأسا غما ي ةراح ةيد  لةعلسبيمت ي حأمسي . 

  زفاي     م حأيمعح ةعمج  ه  ح بث ي ةازًي يس خ يل  لةمت بازً اسي
زت مماذيييم ةححيييسً تزًي. ي  ًيسيييمت تسخيييا ات بعافييي  زفريييا ي ةخيييمسا يعييي يت 
اسمسممث   عايا ييبمت ي أم ايج  ي وخر ح زيأرةمت في  حةميي  ي  ممجيمت بيث 

 (.  Yogesh K. Dwivedi et al., 0702ي  ر ي يت. خ
 ييبييييمت ي أييييم ايج  ي عييييمزة حةمييييي  ييفييييايت ا ييييص بأييييؤز ممت ا  ييييا  يييي ش
ي ةؤسأييمت. يح  ييي  اليييص ي ويييا مت يسيي خ يل تتحميييمت ابيييمت ب ريييسً   حةميييي  
ي  ممجمت ي  ي  يويمً رم ي ةأي خ بستح ب يم ي  ويفما زتتحميمت ي  حتيق ي ة عي ت. 
ييمح يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت ت  مييإ تيي ًي  ي ةييسزفمث الييص  مفميي  ي  عييائ  ايةأ

ييم ات  يا ةييمت الييص بحييمزىت ي تالأييح  زي رعةييمت ي أييم ايجم . بييث ي ةرييا ايةأ
سممسييمت خرسلأييم  زيخييح  ى يةييةث فتيي  حةمييي  ي  ممجييمت ي وخرييم ح ةييم 
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م بيث  تي  ي ةأي خ بمث زي ويا مء. في  ذيذي ي أيممعح تعي  ي   حس سجميم  ياي  ايةأ
ي ح ي  ح ب م اجاة  ي ةايا   زيىس عمة ح خيازًي   ة مةعي  ييجوير  ي ةوي سذ  

م يىج ةيما ح تياتيت زيىس عمة  ي أايع   لحيسيتاح بيب تريسً زسيممم ي  سيلأي
ي حمجييي    عاييييا زاييي  اذةمييي  حةميييي  ي ةعلسبيييمت ي وخريييم . يح  ييي  تويييعمب 
ي ةأ خ بمث الص ي  حي  ي ةأي ةا ايث ي ةعلسبيمت حيسا افةيم ي ةةمًسيمت 
ييبحم . فةي أ ايث ه ي ح ية يث ات تيؤتي ي عريمت ي ح سبمي  زي  علمةمي  تزًيأ 

زً  ي عةيم. ذيذخ ي  يايبع ف  جويا ي  تمفي  ييبحمي  بيث خي ا ةيايبع ي  سامي  ز
تريي ئ ا ييص تعايييإ ييفييايت ةم ةخييمسا ي ةح ةليي  زتازييي ذا ةييميتزيت ي  ةبيي  
 حةمي  ةممجمترا. ةم  م  ح تأرا ذذخ ي عرست ف  ةحيمء بع ةيب ًاةي  ا  يا ابمجأيمح 
ية ييث ات ي فماييم ةححييسً ايعييمة  بييب ي  تحمييمت ي ح ي يي  تزت ي تلييق بييث يج رييمى 

 بمت ي وخرم .ي خرسلأم  از فت يت ي ةعلس
 ز. دور وصائن التوا ن الادتىاعي في تعش ش الوعي بالأوَ الضيبراٌي:

تع  زسممم ي  سيلأيم يىج ةيما  زسيمل  جمي    اييمت  ي يسا  حيسا ييبيمت 
ي أم ايج ح حم  تأرا ف  جوا ي ةعلسبمت زي  تمف  حسا ي حةميي  ي ااةمي  ةيمث 
ي ةأيي خ بمث. ةسيسيير  حأييمةمت خملأيي ح ية ييث  ةؤسأييمت ييبييث ي أييم ايج  

عمييمت تساميي  ي حييمز ةم ةخييمسا ي حم ميي  ب ييم ذعةييمت ي  رييم  يىح مييم   زي  اب
ي خ م ي . ذييذي ي حيس  بييث ي ايي ل يحتيم ي ةعلسبييمت ةأيياا  ز فيمء ح بةييم يأييما  
ييفايت ف  بعاف   مفم  حةمي  اجفأرا زةممجمترا. ات تعايا ذذخ ي ةعافي  يأيما  
يم  ل ر يي يت زا  يا  الص اجومء ةمت  ًاةمي   بحي ح حمي  يري ا ييفيايت ا  يا فرةأ

مح تأما  زس ي  ةسيجر رم. زايةأ ممم ي  سيلأم يىج ةما  ي ةأي خ بمث يس ع يتأ
الييص ي  فماييم زي ةوييمً   فيي  حيي ي  حييسا ييبييث ي أييم ايج ح بةييم يعيياة ف ييا  
ي ةأؤز م  ي ةو ا  . اح بم يومًى ي حمز تعمًةرا زبعلسبيمتراح ت  يست  تمفي  
ي ةأما   زي ةومً   ي    تعاة بث ييبمت ي ااة . ذذي يع ي  بحمز ي   اييمت  

ععييم بييث ي ريع  الييص ي تايلأييح  يسي   ا جتييه ي ةعافيي  ي يسا  ي عييملح بةيم ي
يييم فييي  تريييسيا  ي برةأ  ييي ش ي ةأييي خ بمث. يعييي  ذيييذي ي  عيييمزت ي ةع ةعييي  احرييياأ
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يس ايتمعممت ابمت سم ايج  توةم جةميب فتيمت ي ةع ةيب.  يذ  ح يح  ي  المحيم 
ات جؤ   الص اذةم  زجست برمًيت ًاةم    ش ي عميم ي ع يي ح حمي  ازريات 

يييم ةم ةأيييؤز م  ي ااةمييي  زاةيييميم يىسييي  يب  ي  ًيسيييمت ات ي وييي  مع اايييم يذ ةمبأ
(. يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت Wilkerson et al., 0703يىج ةمامي  زي  متمي  خ

ي  علمةم  زي ةحاةمت ي ح سبم  ات ت  حص سايمق تعلما ب   ا  تأ خ ل بحرمت 
ي  سيلأم يىج ةما    عاييا ي  عليما حيسا ييبيث ي أيم ايج . بيث خي ا اتخيما 

ذخ ي ةسيخييمب في  ي ةحييمذع ي  ًيسييم ح ية يث ترمتيي  جمييم يعيائ اذةميي  حةمييي  ذي
جفأييد زبع ةعييد بيييث ي  ر ييي يت ي ااةميي ح زذيييذي خييازًي يبييمت ي ةعلسبيييمت 

 زيس  يب  ي فةمء ي أم ايج .
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 ال صن التاصع والعغزوُ: الأوَ الضيبراٌي في الملُ الذنية
 

في  ي عريا ي حيم  ح حمي  ي ة ت ي ذ مي  ذي  بيث افةيم ي  ريسًيت ي  تحمي  
تأيي خ ل ي  تحمييمت ي ح ي يي    حأييمث ي حمييم  زةيييمت  ي  فييمء  يىا رييمتي .   ييثح 
تسيجد ذذخ ي ة ت تح يمت   ما  ت علق ةميبث ي أم ايج . فايمت  يىا ةمت اليص 
ي  ممجمت ي   ما  زي  سيلأيم ي وي    ةيمث ييجاةي  يععيم ذيذخ ي رمم يم ب عاخي  

ب رم.  ة يماح يىخ ايايمت في  جايمل ي حتيم ي يذ  ح  رعةمت سم ايجم  تر ت سي 
(ح ية ييث ات تعرييم ي خيي بمت ييسمسييم  زتأيي   Cohen et al., 0704خ

ي فسخص ف  ي حمم  ي مسبمي ح بةيم ي ياة ي حمجي  ا يص يسي ايتمعممت زامممي  جمي  . 
ييمح ترييسيا ةحميي  تح ميي   بحيي    ترييمىت ذييس جيياء اسمسيي  بييث جرييست ييبييث  ايةأ

 ة ت ي ذ م . يح    ي  ا ما الص تعايا اجاة  ي رسيً . ي أم ايج  ف  ي 
حم  تع ة  ذذخ ييجاة  الص ابث ي ةعلسبمت  ةيةمت يسي عمة  فعم ي  في  
ي ريييسيً . ية ييي  ذيييذي ا يييص اذةمييي  تحييي ي  ي وييي  مت    يييست برميييلله   ةسيجرييي  
ي  ر ييي يت ي ح ي يي ح بةييم ي رليي  يسيي  ةمً ي ةييسيًت زتعييمزت  ييم ييسييايئ بييث 

 ل زي خمب. ي ترمامث ي عم
ييبيث ي أييم ايج  في  ي ةيي ت ي ذ مي  ذييس بأيؤز م  بويي ا  ح زيح يم   سخييب 
سايمق فعم    ل عمزت ةمث بخ ليإ ي عريمت. جعيمح اي ب يحي  ه مي  يع ةي  اليص 
اييي ًترم اليييص حةميييي  ي ةعلسبيييمت زي يييحاا بيييث ي ةريييمجةمث. ي حعيييمح فييي  ذيييذي 

ي حم مييييي  ي عمجييييي  يع ةييييي  اليييييص يىسييييي ايتمعممت   عاييييييا ي يييييسا  ةم ةخيييييمسا 
زي ةأ ت لم ح زخةمت يس  يب  ي و  مت زي ةايفيق ي حمسيي ح بةيم يؤ ي  ي حمجي  

 ا ص اسمً توايع  ب  مبم ي اا ييبث ي أم ايج  زيعاة سممسمتد.
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 تحل ات الأوَ الضيبراٌي في بٍية الملُ الذنية: .‌أ
 ح ي  حم  ي  ح م  ي ااةم   لةي ت ي ذ مي  ترتي ل اب مجميمت   ميا    حأيمث ي حميم

م تسيجيد تحي يمت ابحمي . ذيذخ ي  حي يمت تويةم ي رعةيمت ي أيم ايجم     حرم ايةأ
الييص ييجاةيي  ي ذ ميي ح ي  يي  ترأيي خ ل فيي  خيي بمت ب ييم ي ةييمء زي رمايي  زي حتييم. 
تع ةيي  ي ةيي ت ي ذ ميي  الييص ت حس سجمييم اج اجييت يي ييممءح زذييذي ياييي  بييث امةلميي  

. تًيسييمت ب ييم ي  يي  تعاخييرم   خ اياييمت ي  يي  ية ييث ات تةييا ةييميبث ي عييمل
 ,.Sanabria et alتحي  ت ايث ييبيث ي أيم ايج  في  ي  حيص ي  ح مي  ي حاجي  خ

( ازرات اجد  لةم ةيت تعتم  ييجاةي ح ةيتت لأيعسة  اتيًتريم زحةمي ريم. 0700
م    ةيةمت ابيث ي ةعلسبيمت في    ذيح ذحمى حمج  بلحل    رسيا يس ايتمعممت فعل

 ابعميمت ةححيسً تامييق في  ي  حمي  ي  ح ميي  ذيذخ ي  متيمت. اي ل فحييه ييجاةي  زي 
 لةي ت ي ذ مي  ايي  يايي  بييث يج ويمً ي   ييايت ييبحمي . تح ييم  تحي ي مت ييجاةيي  
يمح  ا ص بايا   بأ ةا   ةيةمت اي ل زجيست جتيم  خيعإ ية يث يسي    رم. ايةأ
تع  اةميم ي خرسلأم  برة  ذحمح حم  يرعةيب ي   ميا بيث ي  ممجيمت ايث سيلسى 

الص ييسايئ ي ةعحم  زخب سممسمت لأمًب   حةمي  ذذخ ي ةأ خ بمث. يح    
ي  ممجيييمت بيييث يىخ يييايع از يىسييي خ يل ي أييي ءح بةيييم يعييياة ي  تييي  ةيييمث ي أييي مت 

( Dwivedi et al., 0702زي حايمل ي   حس يسج  ي حيم  . ةعيض ي  ًيسيمت خ
ا ييمًت ا ييص اذةميي  ذييذخ ييبييسً فيي  اتيً  ي ةخييمسا ي أييم ايجم    حتمييق ييبييث 

ةيي ت ي ذ ميي . ي ويياي مت ةييمث ي ترماييمت ي عمبيي  زي خملأيي  زي  عييمزت ي يي يخل   ل
ي  ز   تع  اسيبم اسمسيم  في  تعاييا ييبيث ي أيم ايج   لةي ت ي ذ مي . تأي لال 
ي  حميي  ي  ح ميي  ي ح ي يي  اجاةيي  ت مبلميي  تةييةث بوييمً   ي ةعلسبييمت زي ةييسيًت 

ييييما زت ييييمتا ي ةعلسبييييمت ةييييمث   ةسيجريييي  ييخرييييمً ي أييييم ايجم . ي  سيلأييييم ي فعل
ي ةؤسأمت ي ةحلم  زي  ز م  يأما  ف  ترسيا يس ايتمعممت  مبل  تتيسل اليص 
يىسيي عمة  ي أييايع   لحييسيتا زةيييمت  ايي ً  ييجاةيي  الييص ي  حةييم. بييث ي ةرييا 
ييم تخرييمه ي ةاييي  بييث ي ةييسيًت  ل حيي  زي  رييسيا   عايييا ايي ًيت ييبييث  ايةأ
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ييما بييب ي  حيي يمت زي ةخييمسا  ي ع ييي  .  ييذيح فيي ت ي أييم ايج ح  ل عمبييم ةححييسً فعل
ي زت مب أ ةمث جةمب ي عرمت ي ةعحم . م بسح أ  تحتمق ةمت   بح  يأ لال جرعأ

 اصتراتيذيات لتأو  تكٍيات الملُ الذنية: .‌ب
تتحميي  ي ةيي ت ي ذ ميي  تح ييم  ا ييص تحأييمث   مييا فيي  بعييما ييبييث ي أييم ايج  
 حةمي  ي  ممجمت زي ةعلسبمت ي حأمس . يع ة  جعمح ذذخ ي  تحممت الص اجاةي  
زةايبع   ميا  ي  ي  تح يم  ا يص حةميي  فعم ي  بيث ي  ر يي يت ي ة اييي  . حأي  

ييا ييبيث ي أيم ايج ح ي  ًيسمت ي ح ي  ح يع  ي ذ مء يىلأرحما  اتي  فعم     عا
حميي  ية ييث يسييي خ يبد  ةايا يي  زاتيً  ي ةخييمسا ةححيييسً فييسًي. فةيي أ ايييث ح 
يح  يي  اامبيي   يياي مت اسييي  ةييمث ي وييا مت ي ح سبميي  زي خملأيي   ةييةمت ت ييمتا 
ي ةعلسبمت زيىس عمة  ي أايع   ل ر ي يت. ت اة اذةم  ذذي ي  عمزت في  تتلميم 

 ييي  ي حاييمل. تزً ي  علييما زي ييسا  جتييم  ي ةييعإ ي  يي  ايي  تأيي  لرم احملأييا تر
ي في  حةمييي  ي ةيي ت ي ذ ميي . يح  ي  الييص ي ةؤسأييمت ي  علمةميي   ييبحي  برييا جيي أ
ااي يت ةيايبع   عليما ييفييايت  مفمي  ي  عمبيم بييب ي  ر يي يت ي أيم ايجم  زي ةييسيًت 
ي ة مح . ا  ازرات ي  ًيسمت ات يس خ يل تتحممت ي يذ مء يىلأيرحما  ية يث 

 Abioye etحمت بلحسز  ف  ي ج مجم  زييبثح  ةم في  خات يؤتي ا ص تحأم
al., 0700 ييذ  ح بييث ي ةييازًي ترييسيا ي ةحييمذع ي  ًيسييم    وييةم ييبييث  .)

ي أم ايج  زحةمي  ي  ممجمت  عاء اسمس  بث ي  علما. تعاييا ي ةريمًيت ي ااةمي  
ززا  ييفايت ة مفم  ي  عائ الص ي  ر ي يت زيس ايتمعممت ي  خفمإ ذيس ابيا 

سمسييييي   حةميييييي  ي ةع ةعيييييمت فييييي  سيييييممع ي ةييييي ت ي ذ مييييي . زيحييييي   بيييييث ا
يىس ايتمعممت ي فعم     للهبمث تتحممت ي ة ت ي ذ مي  تويةم يسي خ يل بحرعميمت 
ب عيي ت  ييةعييمت ب ييم تتمييما ي ةخييمسا زتخرييم  يىسيي عمة . ي رليي  ذييذي تحفمييذ 
خسية  لأيمًب   لسلأيسا ا يص ي  ممجيمت زيسي خ يل ي  ويفما  حةميي  ي ةعلسبيمت 
ييم يح  يي  بايجعيي  ي أممسييمت ييبحميي  ةمج اييمل   سي يي  ي   مييايت  ي حأمسيي . ايةأ

 ,.Abioye et alي   حس سجميي  زي  ر ييي يت ي ع ييي  . ةمت ييم  جرييع  ييمبم خ
(ح ية ث  لة ت ي ذ م  خةمت بأ سش اماً بث ييبمت زي ةري يام ح بةيم 0700
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ييم بييث يعيياة  تيي  ي ةييسيسحمث فيي  يسيي خ يل ي خيي بمت ي ذ ميي . ي رليي  ذييذي  ي  ايبأ
جةمب ي ترمامت ي ةعحمي   ةيةمت يسي  يب  ذيذخ يىسي ايتمعممت زتحتميق ييبيث 

 (Dwivedi et al., 0702ي أم ايج  ي ةرلسع. خ
 ز. التعاوُ ب  الأطزاف المعٍية في الملُ الذنية:

  حأمق جم  ةيمث ييسيايئ ي ةعحمي   تع  ي ة ت ي ذ م  جةسه  ح ي  يح م 
 ةةمت جعمحرم زيس ةايًذم. ي عياء ي ةريا ذيس تعاييا ي  عيمزت ةيمث ي ح سبيمت 
ي ةحلميي ح زي ترييم  ي خييمبح زي ةع ةعييمتح يت  ييم سييائ  ييد تزً ًمييم  فيي  
ترةما زتحفمذ ي ة متًيت ي ذ م . ذذي ي  عيمزت يأيما  في  تريسيا يسي ايتمعممت 

ي   مييا  زتتحمييمت ي ييذ مء يىلأييرحما ح بةييم يحأييث فعم يي  تع ةيي  الييص ي  ممجييمت 
( ي حي ا ايث Cohen et al., 0704جيست  ي خي بمت ي  ي  تتي ل  لأي مت. خ

اذةميييي  ي  عييييمًع ي ةم يجميييي  زي  اتم ييييمت ي  تممةميييي  ي  يييي  تأييييما  فيييي  تحفمييييذ 
يس ايتمعممت ي ة ت ي ذ م ح بةم ي ياة تزً ي  عيمزت  عمبيم بريا   حأيمث ج يممع 

 م  ي  متمت ي أم ايجم  ي ةعت   ف  ي ة ت ي ذ م   ةأي سيمت ذذخ ي ة متًيت. تح
ام م  بث ييبمت زيىا ةمتي ح حم  ات ي   مبم ةيمث ييجاةي  زي ة سجيمت يافيب 
بييث ي ةخييمسا. ذحييم يح  يي  الييص  ييم سييائ بعحيي  ات يوييمًى فيي  ترييسيا سايمييق 

حةيس. فعم    لأبث ي أم ايج ح بةيم يأيما  في  خليق ةمتي   بحي  تي اا يىة  يمً زي 
( يسخيا  ميإ ية يث ات ييؤ ا ييبيث ي أيم ايج  Alfredo Ronchi, 0702خ

الييص ي ع ييي  بييث ي ترماييمتح بةييم يأيي  ا  جرييست بويي ا    حةمييي  ي  ممجييمت 
زي  حم  ي  ح م .  يذ  ح يري ا ي  عيمزت خيازًيأم  يم  فتي  في  تحفميذ ي ةويمًيب 

ييم فيي  بسيجريي  ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ي ةح ةليي  ييمح يعيي  ي ذ ميي ح   ييث ايةأ . ايةأ
تحتمق ي  حأمق ةمث ييسايئ ي ةعحم  احرا اسمسي  في  ي  عمبيم بيب ي  حي يمت 
ي ة علتييي  ةمىسييي  يب  زي ةازجييي  فييي  ي ةييي ت ي ذ مييي . بيييب ةييييمت  يىا ةيييمت اليييص 
ييم  ةييةمت  ي   حس سجمييم فيي   مفيي  ي ةعييمىتح يح ييم  ي ةع ةييب ا ييص ي عةييم بعأ

ي  عيمزت يعياة بيث اي ً  ي ةي ت يس  يب  ي عةلميمت زي  تحميمت ي ةأي خ ب . ذيذي 
الص ي رةست ف  زجد ييةبمت ي أيم ايجم  زي  متمي ح بةيم يةيةث تيسفما خي بمت 
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يم في    بح  زفعم    لأ مت. يىس عمة  ي ةحأت  زي ةاجي   لةوي  ت تأيما  ايةأ
ةحييمء  تيي  ي حيييمز فيي  ذييذخ ي ة يييمتًيتح بةييم يوييعب اليييص باييي  بييث ي ةويييمً   

 اذ يئ ي ة ت ي ذ م . ي ةع ةعم  زي ةأمذة  ف  تحتمق
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 ال صن الجلاثوُ: الأوَ الضيبراٌي والأوَ الوطني
 

تايي ت اذةم  ييبث ي أم ايج  ف  سممع ييبيث ي يسسح  ةححيسً   مياح حمي  
تع  حةمي  ي  حيص ي  ح مي  ي ااةمي   يمتمأ خيازًيمأ  لحفيمع اليص يسي تايً ي  ز ي . 

سً ب ايييييي ح تعيييي  ي رعةييييمت فيييي  ةبييييث تارييييا فمييييد ي  ر ييييي يت ي أييييم ايجم  ةححيييي
ي    ازجميي  الييص بؤسأييمت ي  ز يي  زييجرييا  ي ح سبميي  بييث اخرييا ي ةخييمسا 
ي  يي  تريي ت ييبييث ي تييسب . يح ييم  ذييذي ييبييا ا ييص يسيي ايتمعممت  ييمبل  توييةم 
ترسيا جاا ابمت فعم   زةيمت  ي سا  ييبح  ةمث ي ةسزفمث زي ةسيسحمث. فةرمً  

تع ل  اسمأ برةمأ   ة مث ي ح سبمت بيث حةميي   ي  عمبم بب ي ةخمسا ي أم ايجم 
بسيًتذييم ي حمسييي  زخييةمت يسيي ةايًي  خيي بمترم.  رييذيح يح  يي  الييص ي يي زا ات 
تأي  ةا في  تريسيا ي تيسيجمث زي  يي ًي  ي ةأي ةا  لعيمبلمث في  ييبيث ي أييم ايج  
  اا جرستذا في  بسيجري  ي  حي يمت ي ة اييي  . ت ي يخم ي  حي يمت ي ة علتي  

م ايج  بيييب بفيييمذما ييبيييث ي يييسسح  ةرايميييق ب عييي ت ح حمييي  تعييي  ةيييميبث ي أييي
ي ةعلسبيييمت زييبيييث ي أيييم ايج  جييياءيأ اسمسيييممأ بيييث يىسييي ايتمعممت ي  فمامييي  
ي ح ي  . فف  ي سات ي يذي تأي خ ل فميد ي ي زا تتحميمت ج يي     عاييا اي ًيترم 
ي  فمامييي ح ت تيييص ي  متيييمت ي أيييم ايجم  ااخييي   رعةيييمت ب ريييسً  تأيييعص   عرميييم 

جاةيي  زتيي بما ي ةعلسبييمت. بييث ذييذي ي ةحرلييقح يعيي  ي  عييمزت ةييمث ي عرييمت يي
ي ح سبميي  زي ترييم  ي خييمب ابييايأ برةييمأ فيي  ةحييمء ةحميي  تح ميي  سييم ايجم  اسييي . ات 
ترييسيا سايميييق ىسييي عمت  ي  تييي  فييي  ي فةيييمء ي أيييم ايج  زي ةأيييما   فييي  حةميييي  

فةمء ي ااةي  ي ةعلسبمت ي حأمس  يعاة بث  ت  ي حمز ف  ي ح سب  زيحة  ي 
 ةسيسحمرم. زبب تاييي  يىا ةيمت اليص ي  تحمي  في  جةميب جسيجي  ي حميم ح يري ا 
بث ي ةازًي فرا ي ع ا  ةيمث ييبيث ي أيم ايج  زييبيث ي يسسح  ةححيسً افةيم. 
ت رليي  بسيجريي  ي  ر ييي يت ي ة ت بيي  ي  عييمزت ةييمث ي يي زا زت ييمتا ي ةعلسبييمت 
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ييما. يعيي  ذييذي ي  عييمزت بريي ًيأ  لةعافيي    ة مفحيي  ي عييايما ي أييم ايجم  ةححييسً فعل
زي خ يييا ح حمييي  يأيييما  فييي  تريييسيا تتحميييمت ي حةميييي  زيىسييي عمة  ي أيييايع  
 لحيييسيتا.  ةيييم ت  ييياة اذةمييي  اجويييمء يسييي ايتمعممت تعلمةمييي   يييمبل  تعييياة بيييث 
بأيي سيمت ي  فييمءيت ي ااةميي   لةع ةعييمتح بةييم يأييما  ييفييايت الييص حةميييي  

 أييم ايجم  ي حمسييي .  ييذ  ح يعيي  تحأييمث بعلسبييمترا ي وخرييم  ز مفيي  ييجاةيي  ي
ييسييا ي تمجسجميي  زي تيًييي   افييب بأيي سش ييبييث ي أييم ايج  يىسيي عمة  ي ةحمسيي   

   ح يمت ةبححم ي حم  .
 دور الأوَ الضيبراٌي في اللفاع الوطني: .‌أ

ي فيي   ي تيي ً  الييص حةمييي  ي ةعلسبييمت بييث ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  برةيي  جيي أ
  زا ف  بسيجر  ي  ح يمت ييبحم  يع ةي  اليص اي ًترم ي  فم  ي سسح . جعمح ي

ىس خ يل تتحممت ييبيث ي أيم ايج  ي ح ي ي   حةميي  ةحم ريم ي  ح مي  زبؤسأيمترم 
ي ح سبم . ف  ذيذي ي سيمًح ازريات تًيسيمت ات يسي خ يل اتزيت ب يم ي يذ مء 
يىلأييرحما  سييما  ةححييسً جميي  فيي  تحأييمث ييبييث ي أييم ايج ح سييسيء بييث خيي ا 

ي يي فم  از ة رييسيا ذعةييمت ج ييي   خيي  ي  حييص ي  ح ميي . ييسييا ي أييم ايجم   تعايييا
ي فعم   تتي ل فالأي    حأيمث ي يسا  زي خري  ي  فمامي ح بةيم يأيما  في  تعاييا 

(. Gupta et al., 0702ي تيي ًيت ي سسحميي   ةسيجريي  ي ةخييمسا ي ةح ةليي  خ
 ر يفرم تو م ي  ر ي يت ي أم ايجم  تح يأم  لةؤسأمت ي ح سبم ح حم  ات يسي

ية ث ات يؤتي ا ص تأاي مت  ل ممجمت ي حأمس  زتعرمم ي خ بمت.  لحي  بيث 
ذييييذخ ي  ر ييييي يتح تح ييييم  ي ح سبييييمت ىت ييييم  يسيييي ايتمعممت  ييييمبل   لأبييييث 
ي أم ايج ح تعةيب ةيمث ي   حس سجميم زي  ي ًي  ي ةأي ةا. حأي  ي  حيساح في ت 

يأيرم ي  ويمئ  تبع تتحممت ي ذ مء يىلأرحما  ف  ي  فم  ي أم ايج  ية يث ات
ي رعةييمت زي  عمبييم بعرييم ةأيياا ح بةييم يحأييث ييبييمت ي عييمل. زبييث ي ةرييا ات 
ي ست ذحمى زاي  ةةأيؤز ممت ييفيايت زي ةؤسأيمتح بةيم يععيم تعاييا ي  تمفي  

 (.  Mondéjar et al., 0700ييبحم  اسمسمأم  حةمي  ي  ممجمت خ



 

724 

ةم تيي ًي  ترييسيا ي تيي ً  ييبحميي  ي سسحميي  يح ييم  ا ييص جرييست ب عيي ت  تويي 
ييفييايت زتعايييا ي   حس سجمييم. بييث خيي ا ةييايبع تيي ًي  فيي  ييبييث ي أييم ايج ح 
ية ييييث  لأفييييايت ي  أييييمع ي ةرييييمًيت ي  ةبيييي   ةسيجريييي  ي  ر ييييي يت. الييييص 
م   حمء جاا فعم    لحةميي ح  ي ةؤسأمت ي ح سبم  زي وا مت ي خملأ  ي عةم بعأ

ي ااةم  ذس احرا برا في  بةم يعاة ي ةازج  ي سسحم . تحأمث ي  فمءيت ييبحم  
جعمح ي  فم  ي سسح ح حم  يح    ت ممإ ي رمم م ييبحمي  بيب ت ميايت ي ةوير  

 (.Mudejar et al., 0700ي أم ايج . خ
ي فييي  حةميييي  ي رسيييي   ي   مييياأ أً ةيييذ  ح ية يييث ات تيييؤتي ييبيييث ي أيييم ايج  تز

 .(Gupta et al., 0702ي سسحم  زخةمت يىس تايً يىج ةما  زيىا رمتي خ
 التّل لات الضيبراٌية للأوَ الوطني: .‌ب

ي  ر ي يت ي أم ايجم  تع  اةميم برة  تؤ ا ةححسً ب م ا الص ييبث ي سسح  
فيي  ي ساييت ي حييم  . ذييذخ ي  ر ييي يت ت علييص فيي  ذعةييمت يخ ييايع ي  ممجييمتح 
زي  ابعممت ي ةمً ح زذعةمت ي ف ي  ي  ي  تأي ر ئ ي  حمي  ي  ح مي  ييسمسيم . 

 زا تسيجد تحي يمت في  تيللهبمث ي ةعلسبيمت ي خملأي  ةريم بيث ذيذخ ي ع ي  بث ي 
م الييييص يسييي تايًذم ي أممسيييي  زيىا ريييمتي. ذييييذخ  ي رعةيييمتح بةيييم يييييؤ ا سيييل أ
ي  ر يييي يت ت رلييي  يسييي ايتمعممت  يييمبل  تويييةم تريييسيا سممسيييمت ابحمييي  اسيييي  
زتعمزت تز    ةسيجر  ي ةخمسا ي ة ايي  . ي فوم ف  بسيجر  ذذخ ي  ر يي يت 

يؤتي ا يص اسياي  سيمت  تيؤ ا اليص سي ب  ي ي زا زسي مجرم. ي  تيمًيا ية ث ات 
ح Generative AIييخمييا  توييما ا ييص ات ي ييذ مء يىلأييرحما ح ب ييم جةييمه  

ييم فيي  ي رعةييمت ي أييم ايجم ح بةييم ياييي  بييث لأييعسة  تحيي يمت  ي برةأ الأيي ا جيياءأ
ييبيييث ي يييسسح . ي  ًيسيييمت تاريييا ات يسييي خ يل ذيييذخ ي  تحميييمت فييي  ي رعةيييمت 

يجم  يع   ا ً  ي ةرمجةمث الص يس   ا ي   ايت في  ييجاةي  ييبحمي . ي أم ا
الص س مم ي ة ماح ية ث يس خ يل اتزيت ي ذ مء يىلأرحما    حأيمث تتحميمت 
يمح ية يث يسي خ يل ذيذخ  ي رح س  يىج ةمام ح بةم يأرم يخ يايع ي  ممجيمت. ايةأ

  ي  حتيق بيث ييتزيت ف  اجويمء ةابعميمت خ م ي  بعتي  ح بةيم يايي  بيث لأيعسة
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ذسي  ي ةأ خ بمث زحةمي  ي  ممجمت. ذذي ي ا الص ي حمج  ي ةلح   سخب اسيا 
تحامةمييي  تةيييةث ابيييمت ي ةعلسبيييمت زحةمي ريييم بيييث يىسييي   ا.  ةسيجرييي  ذيييذخ 
ي  ر ييييي يتح يح  يييي  ت حيييي  بةمًسييييمت ابحميييي  فعم يييي  توييييةم تحيييي ي  ييجاةيييي  

بييث ي ةييازًي ات  زي  ر متييمت ةمج اييملح زتعايييا ي ييسا  ييبحيي   يي ش ييفييايت.
ت عييمزت ي ةؤسأييمت ي ح سبميي  زي ترييم  ي خييمب   رييسيا خريي  يسيي عمة  ةحييمءأ 
اليييص تحلميييم بأييي ةا  لةخيييمسا ي أيييم ايجم .  ةيييم يح  ييي  تعاييييا  تمفييي  ييبيييث 
ي أم ايج  في  جةميب ي ةأي سيمتح ةةيم في  ه ي  ي  عليما زي  ي ًي . بيث ي ةريا 

م يس  ويمئ ييسيم م  ي ح ي ي ح ب يم يسي خ يل ي ي ذ مء يىلأيرحما    عاييا ايةأ
ايييي ًيت ي  وييييإ زيىسيييي عمة ح بةييييم يعيييياة ي يييي فم  ي ييييسسح  خيييي  ي رعةييييمت 

 ي أم ايجم .
 ز. اصتراتيذيات لتعش ش الأوَ الضيبراٌي الوطني:

ي ىسيي تايً  يسيي ايتمعممت تعايييا ييبييث ي أييم ايج  ي ييسسح  تعيي  برةيي  جيي أ
حي  يح يم  ا يص جريست ي  زا ف  زات تايي  ي  ر ي يت ي أم ايجم . اجويمء ةمتي   ب

فميي  .  ب حسايي  توييةم تحأييمث ي  حميي  ي  ح ميي  ي   حس سجميي  زترييسيا سممسييمت بر
ي ح سبيييييييمت ةحمجييييييي  ا يييييييص خريييييييسيت تويييييييايعم  زيخيييييييح  تحييييييي ت ييتزيً 
زي ةأيييؤز ممتح بةيييم يأيييما  فييي  ي  حأيييمق ةيييمث ي رمتيييمت ي ح سبمييي  زي تريييم  

يييم  ة يييمت  ييبيييث ي أيييم ايج ح حةميييي  ي ةعلسبيييمت تح ييي م  ا يييص ي خيييمب. زفتأ
يس ايتمعممت  مبل    تلمم ي ةخمسا زةيمت  بتمزبي  ييجاةي ح زذيذي ييبيا بريا 
  م تز   تسيجد تر ي يت ب ايي  . بث جر  اخاشح ي  عليما زي  ي ًي  ةحمجي  
ا ييص ي  ا مييا. ي ةحييمذع ي  ًيسييم  يح  يي  ات توييةم ةييايبع تساسييي   ايييمت  ي ييسا  

ية ليي  ي ةعافيي  زي ةرييمًيت  ةييميبث ي أييم ايج ح بةييم يأييما  فيي  اايي يت جمييم
ي  ةبيي .  ييذ  ح اايي يت تزًيت ت ًي ميي   لةخ رييمث فيي  ييبييث ي أييم ايج  جيياء 
بييث يىسيي ايتمعم  ي سسحميي ح حميي  يأييما  فيي  تعايييا فعم ميي  ي تييسيجمث زييتزيت 
ي  تحمي . تحأيمث ي تيي ًيت ي  تحمي  زي ةؤسأييم   لعيمبلمث في  ذييذي ي ةعيما يأييرا 

سيجر  ي رعةيمت ي أيم ايجم  ةححيسً فعيما. في  ذيذخ ف  تعايا ا ً  ي  ز   الص ب
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ي اازئح يح    تعايا ي  عمزت ي  ز    ةسيجري  ي ةخيمسا ي أيم ايجم  ي ة اييي  ح 
م ةيمث ي ي زا  ةايا ي  زت يمتا  فم رعةمت ي أيم ايجم  تر يي  ايم ة  ي رلي  تحأيمتأ
مي  ي ةعلسبمت حسا ي  ر ي يت. تعمًع تزا ب م ةس ح ي ترارا ات ييسا ي تمجسج

م ف  تح ي  ي ع امت ةيمث ييسيايئ ي ةعحمي  ةيميبث  ي برةأ أً زي  حامةم  تؤتي تز
ي أيييم ايج ح زتأيييما  فييي  تتلميييم ي ةخيييمسا. زجيييست يسييي ايتمعممت  يييمبل   ريييذخ 
ي ويياي مت ةييمث ي ح سبييمت زي ترييم  ي خييمب يأييما  ي يي زا فيي  تحتمييق ابييث 

  عم ةم .سم ايج  بأ  يل ي ةم ص بب يىح ممجمت ي ةحلم  زي  رسًيت ي
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 ال صن الواسل والعغزوُ: البشح والتىو ز في الأوَ الضيبراٌي 
 

بعيييما ييبيييث ي أيييم ايج  يوييير  تريييسًيأ بلحسزيييمأ فييي  ييةحيييما زي  ريييسيا. 
زييم تر ييي يت ب ايييي  . اةييميم اتيً   حةمييي  ي  ممجييمت زي ةعلسبييمت خييازً  فيي 

ي رسيييمت زي سلأييسا الأيي حت برةيي  جيي يأ يت ذييذخ ي عسيبييم اسمسييم  فيي  تتلمييم 
ي ةخييمسا الييص ي ةؤسأييمت. زيحيي  بييث ي  حيي يمت ي   مييا  ذييس ايعييمت تتحمييمت 
  عايا ابمت ي  ممجمت زيىب  ما  لةعيميما ي تمجسجمي . بيث ي ةريا ايةيمأ تًيسي    يمً 

ي حسسيي   ي أييحمةم  زاج اجييت يي ييممءح خملأيي  بييب ةيييمت  يسيي خ يل تتحمييمت ب ييم 
يىا ةمت الص ذذخ ي  تحممت في  ي عةيم ي ميسب ح بةيم ي رلي  جريست ةح مي  ا  يا 
 ةةمت ابمت ذذخ ي  حص. اةحما ييبث ي أيم ايج  تويةم ايةيمأ تحلميم ي ةخيمسا 
  زي  تمما ي  يحمبم   ي ذي ي ةم ص بيب ي   ميايت ي   حس سجمي  ي ةأي ةا . يح  ي

الص ي  مح مث تت يا جةمه  ب ت ب   تيً  اخرمً ييبيث ي أيم ايج ح تأيما  في  
تح يييي  ي فعيييسيت ي  تحمييي  زغميييا ي  تحمييي  فييي  ييجاةييي . ية يييث يىسييي فمت  بيييث 
ي  عمًع ي أمةت    حأيمث ي ةةمًسيمت ييبحمي  ةمسي خ يل اسيم م  ب   يا  ب يم 

ت ي الأي  زيىسي عمة . تتحممت ي ذ مء يىلأيرحما  زي ي علا يح ي ح   عاييا اتزي
 ةيييم ات ةييييمت  ي يييسا  ييبحييي  ابيييا خيييازًيح حمييي  ي ع يييي  بيييث يىخ ايايييمت 
تحيي ا ةأيي   جتييه ي ييسا  ةم عسيبييم ي  يي  تريي ت ي ةعلسبييمتح بةييم ي رليي  
يس  ةمًيت ا  ا ف  ي  علما زي   ًي  ف  ذذي ي ةعما. اذةم  ي  ح  زي  رسيا 

يج  ييخ امي  زيىج ةمامي  ى تت را الص ي عمج  ي فح  فت ح ةم توةم ي عس
ي ة علت  ةميبث ي أيم ايج . ي  ًيسيمت تويما ا يص خيازً  يا يايح يسي ايتمعممت 
تعاة تسيفق ي أممسمت بيب ي ة يمت  ييخ امي  زتحةي  حتيسع ييفيايت. تسخيا 
ي ةرييمتً زجيييست فعيييسيت فييي  فريييا ذييذخ ي ة يييمت  فييي  ةعيييض ي أيييممامتح بةيييم 

مي  ي خرسلأم  زخةمت ي ويفمفم . يأ  ا  ترسيا اسا اةم ج ي    ةةمت حة
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فةيي أ اييث ه يي ح ي ويياي   ةييمث ي ح سبييمت زي عمبعييمت زبؤسأييمت ي ةع ةييب 
ي ةيي ج  برةيي ح حميي  ذييذخ ي ويياي مت ية ييث ات تعيياة ي  حيي  زيىة  ييمً فيي  
ييبييث ي أييم ايج ح بةييم يييؤتي ا ييص يسيي ايتمعممت ا  ييا  ييةسىأ  ةييةمت ييبييث 

 زي أ ب  ي ةعلسبمتم  ف  ي عرا ي ااة .
 أِىية البشح والتىو ز في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

فيي  ي ساييت ي حييم  ح يريي ا ي  حيي  زي  رييسيا فيي  بعييما ييبييث ي أييم ايج  
ا  ييا اذةميي  ةأيياا ح اه تارييا ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ةححييسً ج ييي  زبعتيي   ييمتأم 
فومتأم. يح  ي  اليص يي يمتيةممث زي  يمح مث يس  ويمئ تتحميمت ج يي    ل ري ي 

تح بةم يأ  ا  ايعمت حلسا ج ي    ةعم عي  جتيم  ي ةيعإ في   رذخ ي  ح يم
ي  حميي  ي  ح ميي  ي ااةميي . بييث خيي ا ذييذخ ي ةأييما ح ية ييث  لةةمًسييمث تتيي يا 
 ييازحمت الةميي  تأيي ح  ا ييص ةممجييمت تامتيي ح بةييم يأييما  الييص فرييا اسييم م  
ي رعييسل زي يي فم  ةححييسً افةييم. فةيي أ اييث ه يي ح يأييما  ي  حيي  فيي  ييبييث 

ةحمء ا ًيت ي ي زا  ةسيجري  ي  ر يي يت ي ةح ةلي ح زيأيرا في   ي أم ايج  الص
 حةمي  اجاة رم ي حمسي  زي  ممجمت ي حأمس . 

ي  ر ي  ل ر ي يت ي أم ايجم  ي ة ايي   يح يم  ا يص يسي ايتمعممت زيخيح  
ييم. ات يىسيي  ةمً فيي  ترييسيا  ي ذمبأ أً زب  مبليي ح حميي  تييؤتي ي عرييست ي  ح ميي  تز

 يذ مء يىلأيرحما  زتحلميم ي  ممجيمت ي   ميا ح يأيما  جةمه  ابحم  ح ي  ح ب م ي
ف  ي  عائ ي ة  ا الص ي حويمسمت غميا ي ر معمي  زي أيمرا  المريم في  ةي ييمترم. 
 ييذ  ح يأييما  ي  حييي  فيي  فريييا سييلسى ي ةرييمجةمث زسيييايمتراح بةييم ية ليييث 
ي ةؤسأمت بث يتخمه خرسيت زاممم  سايع . ات ذذي ي  ا ما الص يىة  يمً في  

م ايج  يع   ي حمج  ي ةلح   ل  ميإ بيب ب رل يمت ي عريا ي ااةي ح ييبث ي أ
 Councilحم  تر ا ي ةعلسبمت احرايأ حمسيمأ تح م  ا ص حةميي  بأي ةا  خ

et al., 0447  ايي ز  الييص ه يي ح ية ييم ي  عييمزت ةييمث ي عرييمت يي متيةميي .)
ي اسمسمأم في  تعاييا جريست ي  حي  زي  ريسيا في  بعيما ييبيث  زي رحمام  احراأ
ي أييم ايج . ت يياة اذةميي  ذييذي ي  عييمزت فيي  ت ييمتا ي ةعافيي  زي خ ييايتح بةييم يعيياة 
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ي حلييسا ي عةلميي  ةيي ىأ بييث ي حاايييمت ي ةعييات . ا ييا ي ويياي مت ةييمث ي عمبعييمت 
زي وا متح ية ث  ل مح مث يخ  يمً اف يمًذا زتحفميذ حليس را في  ةمتي  حتمتمي ح 

را يسييي  ةمً بةييم يأيييا  بيييث تريييسيا بح عيييمت ج ييي  . اييي ز  اليييص ه ييي ح يأييي
ي ةييسيًت فيي  ييةحييما ي رمتفيي  فيي  تسسييمب يىة  ييمً زيعيياة ي تيي ً  الييص بسي  يي  
ي ةخييمسا ي أييم ايجم  ةححييسً يسيي ايتمع  زفعييماح بةييم يةييةث سيي ب  ي ةعلسبييمت 

 زيحأث ييتيء ف  ييبث ي أم ايج  ةححسً امل.
 الاتجاِات الٍاعئة في بحح الأوَ الضيبراٌي: .‌ب

تاريا تحي يمت ييبيث ي أيم ايج  ةححيسً ب اييي ح بةيم  ف  ام ا ي  ما ةأاا ح
يح ييم   يياتزت فماليي  زب رييسً . توييةم يىتعمذييمت ي ع ييي   يسيي خ يل تتحمييمت 
ح ي   ب م ي ذ مء يىلأرحما  زي ي علا يح ي ح حمي  تأيما  ذيذخ ي  تحميمت في  
تحأمث ي  وإ اث ي  ر ي يت زي  فمام بعرم. ترسيا جةمه  ت سايب ي رعةيمت 

 ييييث ات يأييييما  ي ةؤسأيييمت فيييي  تعايييييا ابحريييم ي أييييم ايج  زت حيييي  ي ةعتييي   ية
( ا ييص 0702يسيي ايتمعممت زاممميي . فيي  ذييذي ي أييممعح يوييما خاًتيحيي ز سييمخمًح 

اذةميي  اجوييمء اسييمً اييسي يع ةيي  الييص ي حس ةيي  ي فعم يي   ةسيجريي  ي  ر ييي يت. 
يح    الص ي ةؤسأمت ات ت  حص بعميما زب رل مت ج يي   تح يب بيث فريا اةميق 

يمت ي ة ايييي   فيي  ي فةييمء ي ااةيي . تح ييم  ي  حيي يمت ي ة علتيي  ةييميبث  ل حيي 
ي أييم ايج  ا ييص جرييست جةماميي    حييمء ي تيي ًيت ي  ويياي  زي ةييسيًت ي  يي  تييي اا 

( ا يص Chen et al., 0702يىتعمذيمت ي ةأي  يب  في  ذيذي ي ةعيما. يويما خ
ا خازً  تحأمث تعلما ييجميما ي ع يي   بيث ي حيافممث زي ة يابعمث بيث خي 

اجاةييي  تعلمةمييي  ب  مبلييي  ترييي ئ   ريييسيا ي ةريييمًيت ي  تمفمييي  زي  تحمييي  ي ة علتييي  
ةميبث ي أم ايج . بث خ ا ي  عليماح ية يث ةييمت  ي يسا  ةم ح يممع ي حمتعي  ايث 
ي   ييايت ييبحميي  زسايمييق ي  عمبييم بعرييم ةفعم ميي . يح  يي  ي تمييمل ة تبييم  بفييمذما 

بةم يأما  ف  ت يسيث  يسيتً ايمتً   ييخ اممت ي ااةم  ف  ي ةحمذع ي  ًيسم ح
الييص حةمييي  ي ةعلسبييمت فيي  ي ةؤسأييمت. فيي  جرمييي  ي  حلمييمح بييث ي سيخييا ات 
يىتعمذمت ي حم م  ف  ييبث ي أم ايج  ت عد جحس ةيمت  ي  عمزت ةمث ي ترمايمت 
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ي ةخ لفيي . يح  يي  ات ت ويي م  يياي مت يسيي ايتمعم  ةييمث ي ح سبييمت زي وييا مت 
 حتمق ابث سم ايج   مبم. تع ة  ي ةؤسأمت  ذ   زت حس سجمم ي ةعلسبمت  

الص ي تس  ي  واي  ي ةعريا  زي ة ًةي   ةيةمت يسي عمة  فعم ي  تعيمخ ي  ر يي يت 
ي ح ي يي . فةيي أ اييث ه يي ح بييث ي ةييازًي ات ت  مييإ ي أممسييمت ي حم ميي  بييب 
ي ييي يحمبم ممت ي ع يييي    عيييم ا ي ج اجيييتح بةيييم يأيييما  اليييص تعاييييا يىسييي عمة  

  يعمةم  ف  ي فةمء ي ااة .زي ألس ممت ي
 ز. التعاوُ ب  الأناديمية والصٍاعة:

ي ع اييي  ةيييمث يي متيةمييي  زي ريييحما  برةييي  جييي يأ   عاييييا يىة  يييمً زتريييسيا 
ي   حس سجممح خرسلأمأ ف  بعمىت حأمس  ب م ييبث ي أم ايج . ذذخ ي ع ا  

بيييث  تيييسيفا فالأييي     يييمتا ي ةعافييي  زي خ يييايت. ية يييث ات تأييي فم  ي عمبعيييمت
ي  حييي يمت ي  ييي  تسيجرريييم ي ويييا متح ةمحةيييم ترتييي ل ي ويييا مت بيييسيًت ا متيةمييي  
  حأمث يسي ايتمعممترم. بيث خي ا ي  عيمزتح يأي رمب ي  يمح ست فريا ي  سجريمت 
ي حم م  ف  ي رحما  زتر مق ييةحما ف  سممامت فعلم ح بةم يأما  في  تريسيا 

ة ايي  . ذذي ي  عمزت يأيما  حلسا ابحم  فعم    ةسيجر  ي  ر ي يت ي أم ايجم  ي 
يي ذا ةححييسً افةييم  ايةييمأ ي ريي ع الييص فرييا يح ممجييمت سييسع ي عةييمح بةييم يرع 
 لةحمفأ  ف  ي عةم ةع  ي  خيا .  ياي مت يي متيةمي  زي ريحما  تةيةث ت يمتا 
ي ةعلسبمت زي ةيسيًتح بةيم يعياة يىة  يمً في  تتحميمت ييبيث ي أيم ايج . ية يث 

ًيب ةح ميي  بويي ا  ح حميي  ييي ا ترييسيا جةييمه  ات يييؤتي ذييذي ي  عييمزت ا ييص بوييم
زاسيايي  ةممجييمت تأيي ح  ا ييص ي  ممجييمت ي حتمتميي  ي  يي  ت عمبييم بعرييم ي وييا مت. 
زيرأييما  ه يي  فيي  تح ييي  ي   ييايت ي  يي  يح ييم  ي أييسع   عمزةذييمح بةييم ي ييما 
 لرييافمث ي عةييم بعييمأ الييص ترييسيا اتزيت زتتحمييمت ج ييي     حأييمث ي يي فمامت 

(.  ةييم تعيياة ذييذخ ي عرييست  تمفيي  ي عةييم ي عةييما  Austin, 0707ي أيم ايجم  خ
زيىة  يييمًح حمييي  تح تيييم ييف يييمً بيييث ي ةحماويييمت يي متيةمييي  ا يييص ي  ر متيييمت 
ي عةلمييي  فييي  ةمتييي  ي عةيييم. ت عيييمزة ذيييذخ ي وييياي   ي حييي زت ي  تلم يييي   ل عليييما 
زي  يي ًي ح حميي  ية ييث  ل ييايبع يي متيةميي  ات ترا لييا الييص ي ةرييمًيت ي  ةبيي  
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  ي  ح يمت ي عم ةم  ف  ييبث ي أم ايج . بث خي ا تبيع ي ةحيمذع بيب  ةسيجر
ة بريمًيترا ي فحمي   زياب ي رحما ح يحرم ي ر ع الص تعاة  تعلمةم  فاي   ترعال
زي تيًيييي . فةييي أ ايييث ه ييي ح ية يييث  ريييذخ ي ع ايييمت ات تعييياة فييياب ي عةيييم 

في  تاييي  زي   ًي  ف  ي وا متح حم  ي رل  الص برمًيت ييبث ي أم ايج  
(.  ييذ  ح تعيي  ذييذخ ي ويياي   اتي  يسيي ايتمعم  تحأييث Austin, 0707بأيي ةا خ

 بث بأ سش ي  علما زتعاة ي ت ً  ي  حمفأم   ل ز   ف  بعما ييبث ي أم ايج .
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 ال صن الجالح والجلاثوُ: الأوَ الضيبراٌي والبشح الجٍائي الزقىي
 

مييد ي ةخييمسا ي    ازجميي ح تيياتيت اذةميي  ييبييث ي أييم ايج  فيي  زاييت ت حييس  ف
زذييذي يأيي  ا  ًت فعييم بحمسيي  بييث ي ةؤسأييمت ي ةخ لفيي . تاييم ي رعةييمت 
يح خملأييي  فييي  بعيييمىت ب يييم ي ااميييي  ي ريييحم .  ي أيييم ايجم  تة يييم تحييي يأم   مييياأ
ييم ي ةخييمسا  ي  ر ييي يت ى تت رييا الييص فتيي يت ي  ممجييمت فتيي ح ةييم توييةم ايةأ

 ر يي يت ي أيم ايجم  زتلله ماذيم ي ة علت  ةللهبمت ي ةاخيص. في  تًيسي  ةح يت في  ي 
الييص ي ترييم  ي رييح ح تييا تأييلم  ي ةييسء الييص ي حمجيي    رييسيا يسيي ايتمعممت 

(. تات   ذيذخ يىسي ايتمعممت ةححيسً 0702فعم    ةسيجر  ذذخ ي ةخمسا خال ح 
  ما ةم  حتمق ي عحمم  ي ااة ح ي ذي يع  اتي  برة   فرا ي رعةمت زتحلملريمح 

يً زتحأمث يسي عمة  ي ةؤسأيمت. يأيما  ي  حتميق بةم يأما  ف  تتلمم ييخا
ي عحمم  ي ااة  ف  ةيمت  ا ً  ي ةؤسأيمت اليص ي  ويمئ ي حيسيتا ي أيم ايجم  
زتحلملرييم ةفمالميي . ةمسيي خ يل تتحمييمت ي  وييإ ي ة رييسً ح يأيي رمب ي ةحتتييست 
تح ي  ييسم م  ي ةأي خ ب  في  ي رعةيمتح بةيم ييسفا ي ةعلسبيمت ي ةيازًي  

ي ةأييي ت م.  يييذ  ح ي رلييي  جعيييمح ي  حتمتيييمت ي عحمممييي    ةسيجرييي  تر يييي يت
يييم ةيييمث ي عريييمت ي ح سبمييي  زي خملأييي ح بةيييم يعييياة ي فريييا  ي ااةمييي  تعمزجأيييم ز متأ
 لةسياييإ ي أييم ايجم  ي ةعتيي  .  ةييم ازرييات ي  ًيسييمت ات يسيي خ يل ييتزيت 
زي  تحمييمت ي ة ت بيي  فيي  ذييذي ي ةعييما يعيياة بييث ايي ً  ي ةؤسأييمت الييص حةمييي  

 حأمسيي  زي  مًيخميي ح زذييس ابييا اسمسيي  فيي  يسيي عمة  ي حييسيتا ي ةعلسبييمت ي
يمح تيات   بفيمذما ييخي ع زي خرسلأيم  Saqib Ali et al., 0702خ (. ايةأ

يًت مسأييم اسيأييم ةييميبث ي أييم ايج  زي  حتمييق ي عحييمم  ي ااةيي . تح ييم  ي  حيي يمت 
 ييخ ام  ات يللهخذ بخ رس ييبث ي أم ايج  اايًيت تامت  ةوللهت جةب زتحلميم
ي  ممجييمتح خملأيي  ي ة علتيي  ةم ةاخييص از ي ةأيي خ بمث.  ييذيح يريي ا بييث ي ةرييا 



 

722 

زخب اسمً يعةم الص بسيةجي  حةميي  ي  ممجيمت زتحتميق ي ع ي ي  في  ي  حتمتيمت 
ي عحممم . ية م ي أمحمًيس ي ةعتي  ي حيمتع ايث ذيذخ ي ةعمت ي  تحي يأم ًممأيم يرلي  

ة ترييييسيا افةييييم ي  عييييمزت ةييييمث ي ةؤسأييييمت ي  علمةميييي  زي  ح ميييي ح بةييييم يعييييا
 (.Adebukola et al., 0700ي ةةمًسمت ف  بعما ييبث ي أم ايج  خ

 دور البشح الجٍائي الزقىي في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ
ي  حيي يمت ي ة ايييي   فيي  ييبييث ي أييم ايج  ذيي  بأييممم برةيي  تح ييم  ا ييص 

ي ي الييص ييبييث ي عييمل زييجاةيي   ي  ف مييا. ي عييايما ي    ازجميي  تويي م خريياأ   ميياأ
ي ةعلسبمتم  ي حأمس . يأما  ي  ح  ي عحمم  ي ااة  ي ةؤسأمت اليص تحلميم 
ي حييسيتا ي أييم ايجم  زتر مييق سايمييق يسيي عمة  فعم يي . ةمسيي خ يل تتحمييمت تحلمييم 
ي  ممجيييييمت ي عحمممييييي ح ية يييييث فريييييا ييجةيييييم  ي أيييييلس م   ل ر يييييي يت زتح يييييي  

يم يايي  بيث ي ةرمجةمث. ذذي ى يأما  ف ت  ف  تتلمم ي ةخمسا ي حم م ح ةيم ايةأ
ي ت ً  اليص ي  ح يؤ ةم رعةيمت ي ةأي ت لم ح بةيم يأيرا في  تريسيا يسي ايتمعممت 
ابحميي  فعم يي  تع ةيي  الييص ييت يي . الييص ي يياغا بييث ي  تيي ل فيي  ي  تحمييمت ييبحميي ح 
تح ييم  ي ةؤسأييمت ا ييص تتمييما  ييمبم يعيياة  فييمء  ي  حيي  ي عحييمم  ي ااةيي  فيي  

ىخ ايامت ييبحم . يح    ات ت  حص ي ةؤسأمت ييبحم  اسم م  ج يي  ح  وإ ي
ت ةييةث تبييع ي  ممجييمت بييث اجاةيي  بخ لفيي   ةييةمت ًؤييي  زيخييح   ل فماييم ةييمث 
ي  ر يييي يت. فةييي أ ايييث ه ييي ح يح  ييي  تعاييييا ي  عيييمزت ةيييمث ي عريييمت ييبحمييي  

ب ي ةخ لفيي ح ةةييم فيي  ه يي  ي عمبعييمتح   حلمييم ي  ممجييمت ي عحممميي  زيسيي خ 
ج ييممع امةيي . ييةحييما ي ةأيي ةا  تأييما  فيي  تحأييمث اتزيت ي  حلمييم ي ااةيي  
زةيمت  ي  فمء  ف  ي  وإ اث ي رعةمت زترحمفرمح بةم يسخا اذةم  ي  حي  
ي عحمم  ي ااة   حم برا  ةسيجر  ي رعةمت ي ةعت  . ي  ح يمت ي حم مي  في  

علسبييييمت ييبييييث ي أييييم ايج  تح ييييم  ا ييييص يسيييي عمة   ييييمبل  تأييييعص  حةمييييي  ي ة
ي حأمسيي  زخيييةمت سييي ب رم. ي  حييي  ي عحييمم  ي ااةييي  ذيييس اتي  خيييازًي  فييي  
يسيييي ايتمعممت ييبييييث ي أييييم ايج ح حميييي  يأييييما  فيييي  ةحييييمء ي  تيييي  فيييي  اجاةيييي  
ي ةعلسبمت بث خ ا ي  حتمتمت ي  امت . ذيذخ ي  حتمتيمت تأيما  في  يسي عمت  
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ت ي  ممجيييمت ي ةأيييازا  ز ويييإ ي   يييايت ي  ييي  ية يييث ات تأييي  م فييي  ذعةيييم
  سمً اةيم   سجميد ي عريستح حمي   EARSبأ ت لم . ية ث يس خ يل سايت  

تعييياة فعم مييي  ي  حييي  ي عحيييمم  ي ااةييي  فييي  ي ةؤسأيييمت ي ريييحم . يىسييي عمة  
ي أايع   ل ر يي يت ذي  جياء اسمسي   لحفيمع اليص ييبيث ي أيم ايج  في  زيم 
 ترما  ي رعةيمت ي    ازجمي ح بةيم يععيم بيث ي ةيازًي اجويمء يسي ايتمعممت

  مبل  تع ة  الص ي  ح  ي عحمم  ي ااة .
 التكٍيات والأدوات في البشح الجٍائي الزقىي: .‌ب

تو م ييتزيت زي  تحممت ي ةأ خ ب  في  ي  حي  ي عحيمم  ي ااةي  خريس  
برة  جحس تحأمث ييبمت ي أم ايج . تع ة  ذذخ ييتزيت الص تحلميم ي  ممجيمت 

خ يبرم في  ييبيسً ي تمجسجمي . زاحي  ي ااةم  زي  ح  اث ييت   ي    ية ث يسي 
ييب ليييي  توييييةم ي  ابعمييييمت ي ة خرريييي  فيييي  يسيييي اجم  ي  ممجييييمت ي ةفتييييست ح 
زفحيييه ييت ييي  ي ااةمييي  بيييث اجريييا  بخ لفييي  ب يييم ي رسيتيييإ ي ذ مييي  زاجريييا  
ي حمسسع. تأما  ذذخ ي  تحممت ف  ي  ومئ ي عيايما ي    ازجمي ح بةيم يأيما  

 ةحميم. ا ز  اليص ه ي ح يح  ي  ات ت يست  ذ   ف  تحتمق ي ع ي   زحةمي  ي
ذذخ ييتزيت ب سيفت  بب ي تسيجمث زي لسيما ي أيمًي ح   ي  يي ا يسي خ يل ييت ي  
ي  ي ةأ خلر  ةححسً امجسج .  ذ  ح في ت تحأيمث فعم مي  ذيذخ ي  تحميمت يعي  جياءأ
بييث يسيي ايتمعم   ييمبل   ةييةمت سيي ب  ي ةعلسبييمت. تعيي  اةلميي  تتمييما ييتزيت 

في  ي  حي  ي عحيمم  ي ااةي  بيث ي عسيجي  ييسمسيم  ي  ي  تعياة بييث  زي  تحميمت
بأ سش ييبمت ي أم ايج . ت رل  ذذخ ي عةلم  تر مق بعيميما لأيمًب  ةخريسب 
بس سام  ي  تحممت زجعمحرم ف   وإ ييت   زتحلملرم. ازرات تًيسمت سيمةت  

جاةي  اذةم  زجست جأخ  يح ممسم  بث ي  ممجيمتح سيسيء  سسيمل   لحةميي  بيث يي
از  ييللهتي   لةأييما   فيي  يسيي عمت  ي  ممجييمت ي ةفتييست . فيي  ذييذي ي أييممعح تييؤتي 
م ف  تعاييإ ي ةأي خ بمث  ي حمسةأ أً ي ةحرمت ي ة علت  ةم ةايا   زيى  ومئ تز
ةم ةخييمسا ي أييم ايجم .  ةييم يأييما  يسيي خ يل تتحمييمت ي  وييفما فيي  ي حفييمع الييص 

ت ييبحميي . يح  يي  الييص سيياي  ي ةعلسبييمتح بةييم يتلييم بييث يح ةييمىت ي خازاييم
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ي ةؤسأيييمت تريييسيا بريييمًيت زاييي ًيت ي عيييمبلمث فييي  بعيييما ي  حييي  ي عحيييمم  
ي ااةيي   ةسي  يي  ي   مييايت ي أييايع  فيي  اييم ا ييبييمت ي أييم ايج . يأيي لال ذييذي 
يىتعمخ تحاما تزًيت ت ًي م  ب خرر  تا ا الص يسي خ يل ييتزيت ي ح ي ي  

ييم  ة ييي ا ي  حأيييمث زفرييا اجةيييم  ي أييلسى ي ةات رييي  ةييم عايما ي     ازجمييي . زفتأ
م  مفم  ي  عمبم بب ي  ر ي يت ي ة حساي   ي ةأ ةاح يح    ات يوةم ي   ًي  ايةأ
ي  مًة  ف  ي فةمء ي ااة  ي مسل. فمىس عمة  ي فعم ي   لحيسيتا ي أيم ايجم ح ب يم 
تليي  ي حمتعيي  اييث ذعةييمت ي ف ييي ح تت ةيي  ات ي ييست  يي ش ي ةحتتييمث برييمًيت 

ات تييسفما ةمتيي  تعلمةميي   ييمبل  تعيياة بييث زايي  ييفييايت ةييللهتزيت تتحميي  ب ت بيي . 
ي  ح  ي عحمم  ي ااة ح يع  خرس  خازًي  ف  تعاييا ييبيمت ي أيم ايج  ةححيسً 

 امل.
 ز. الاعتبارات الكاٌوٌية في البشح الجٍائي الزقىي:

اةلممت ي  حتمق ي عحمم  ي ااة  تح م  ا ص تسيةت تامق ةمث حةمي  ييت ي  
حتيييسع ييفيييايت زحاييييمترا. ت اييييي  ي  حييي يمت ي تمجسجمييي  احييي بم يييي ا ي ااةمييي  ز

ي  عمبم بب بعلسبمت حأمس  اي  تيؤ ا اليص حتيسع ي خرسلأيم ح حمي  يح  ي  
الييص ي ةحتتييمث ي  لله يي  بييث ايي ل يج رييمى ذييذخ ي حتييسع ا حييمء جةييب ييت يي . ذييذي 
ي رليييي  زخييييب اً ييييمتيت امجسجميييي  زيخييييح    حاييييما سايمييييق جةييييب ي  ممجييييمت 

ي حأييمز ةعيي ل ي ع ي يي  ية ييث ات ياييي  بييث الييق ي ةع ةييب تعييمخ  زبعم ع رييم.
تحتمتمت ييبث ي أم ايج ح بةم يأ  ا  ي حمج  ا ص زخب اسيا امجسجمي  تحةي  
ي حتيييييسع ي فاتيييييي  زتةيييييةث ي أيييييما فييييي  ي  حتمتيييييمت خيييييةث اسيييييمً ي تيييييمجست 

(. ذيييذي ي  يييسيةت خيييازًي  ةيييةمت ات ت يييست Ferguson et al., 0707خ
امت   زامجسجم . ي  رسً ي أايب ف  ي   حس سجميم يععيم بيث ي جايءيت ي تةممم  

ح زا ي عايما ي    ازجم ح بةيم يععلحيم جعمي  تتميما ي سيمً ي تيمجسج  ي حيم  . 
بييث ي ةرييا زجييست تحأييمق ةييمث ي تييسيجمث ي حم ميي  زبعييميما ييبييث ي ااةيي   ةييةمت 

م اليص  فعم م  ي  حتمتمت. اي تفاي  ف  يىا  مًيت ي تمجسجم  ية ث ات يؤ ا سيل أ
برييي يام  ي ح يييممعح بةيييم يععيييم بيييث ي ةيييازًيح زخيييب سممسيييمتح زيخيييح ح 
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زبسخيييييسام . ازريييييات ييةحيييييما ييخميييييا  ات تسجميييييد ي  حتمتيييييمت   تلميييييم 
 Fergusonي  عمزةيت ي تمجسجم  ية ث ات يعاة ي  ت  ي عمب  ف  اجاة  ي ع ي   خ

et al., 0707 فعييسيت (.  ييذيح حييمت ي ساييت   رييسيا   مييمت فعم يي  تعييم ع ي
ييمح ي  حتمتييمت  ي تمجسجميي  ي حمتعيي  اييث ةيييمت  يىا ةييمت الييص ييت يي  ي ااةميي . ايةأ
ي عحمممي  ي ااةمي  تح يم  ا ييص  ياي مت بحأيت  ةييمث ي عريمت ي ح سبمي  زي ترييم  
ي خييمب  ةييةمت يسيي عمةمت امجسجميي  فعم يي . ي ةييةث ه يي  اجوييمء اسييا بويي ا   

  زيسييي عمة  ي ةعحميييمث. زتحأيييمث ت يييمتا ي ةعلسبيييمت   حأيييمث ي فعم مييي  ي تةيييممم
فة أ اث ه  ح ف ت ي  سام  ي تمجسجم   لعمبلمث ف  بعيما ييبيث ي أيم ايج  تعي  
ي اسمسييممأ فيي  ذييذي ي أييممعح حميي  يح  يي  ات ي ييست  يي يرا فرييا زيخييا  احريياأ

(. بييث Ferguson et al., 0704  ا  ييمًيت ي تمجسجميي  ي ةات ريي  ةعةلرييا خ
يت ي تمجسجمي  زييخ امي ح ية يث  لعريمت خ ا تعايا ي  عمزت زتعلما يىا  يمً

ي ةعحميي  تييسفما فةييمء اييمجسج  ي ةم ييص بييب ي  حيي يمت ي ع ييي  ح بةييم يعيياة بييث 
م.  فعم م  ييبث ي أم ايج  زي ع ي   ي عحممم  بعأ
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 ال صن الجالح والجلاثوُ: الأوَ الضيبراٌي وصموك المضتخلً
 

ح زي عحرا ي  واي ذيس جتري  ييبث ي أم ايج  ي لله ا ةألسى ي حمز ةححسً   ما
خعإ ف  حةمي  ييجاة . جاش ات ي   ما بث ي رعةمت ي حمجح  الص ييجاةي  
تيللهت  بيث تريافمت غميا زيامي  بيث ي ةأي خ بمثح ب يم يسي خ يل  لةيمت بييازً 
سييرل  از فيي ا ًسييممم ةاييي  ا   ازجيي  بويي سذ . ذييذي ي أييلسى ية ييث ات ي ييست 

ا ل بعاف  ي  تحميمت ييبحمي  ي ةسجيست . ج مع   ع ل فرا ي ةخمسا ي أم ايجم  از 
 ذ  ح تعايا ي سا  ييبح  ةمث ي حمز يع  ابايأ برةيمأ  لةؤسأيمت ي  ي  تاغي  
فيي  حةمييي  بعلسبمترييم زاجاة رييم. يلييال ترييسيا ةييايبع تعلمةميي  حييسا ي ةخييمسا 
ي بييث ي حييم  ز مفميي  ي  عمبييم بعرييم ةححييسً لأييحما ح ييص ياييم ي ةأيي خ بست جيياءأ

مح  ز مأت ي ةو ل ح زذذي سمأما  ف  تحأمث ييبث ي أم ايج  ةححسً امل. ايةأ
زجييست يسيي ايتمعم  زيخييح   تيً  سييلس ممت ييبييمت ي أييم ايج  ية ييث ات يعيياة 
بييث فمالميي  ي  ييي يةما ييبحميي . يح  ييي  ات ت ةييةث ذيييذخ يىسيي ايتمعممت اسيييم م  
  عايييا ي  فماييم ي عميي  ةييمث ي ةأيي خ بمث زاجاةيي  ييبييمت. الييص سيي مم ي ة ييماح 

 ث يس خ يل ي حسيفا  ايمت  يى  ايل ةم ألس ممت يحبح ح ب م تت يا ب مف ت ية
 ةيييث يراريييازت بةمًسيييمت جمييي  .  يييذ  ح تعييي  ي  تممةيييمت ي ةأييي ةا   لأبيييث 
زترييةما اجاةيي  ي ةعلسبييمت بييب ي  ا مييا الييص ي ةأيي خ ل بييث ي رايمييق ي عميي   
   عايييييا ييبييييث زتتلمييييم ييخرييييمء ي  ويييياي . بييييث خيييي ا تفماييييم بييييحاا ةييييمث
ي ةأ خ بمث زي ةةمًسمت ييبحم ح ية ث تتلمم جتم  ي ةعإ زتحأمث ييبيث 

(. زيح  ي  اليص جةميب ي ةؤسأيمت تايا Council et al., 0447ي أيم ايج  خ
ي   ممييا ي  تييمف  فيي  سييلسى ي ةأيي خ بمث تعييمخ ييبييث ي أييم ايج . ذييذي ي   ممييا 

م ايج   جويمء ي رل  تعمزت ي عرست ةمث ي تيًيت ي ةخ لف  زبيسيًت ييبيث ي أي
ةمتيي  اةييم  بحيي  زتفمالميي . ية ييث ات تأييما  ي   حس سجمييم ي ح ي يي ح ب ييم ي ييذ مء 
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يىلأييرحما ح فيي  تحتمييق ذييذي ي   ممييا بييث خيي ا تييسفما تحلييم ت تامتيي  اييث 
سييلسى ي ةأيي خ بمث زتساييب ي ةخييمسا.  ةييم ات ي  علييما ي ةأيي ةا زي ةةمًسييمت 

  يي  توييعمب ي ةأيي خ بمث ي مسبميي  جيياء برييا بييث يسيي ايتمعم  ييبييمتح حميي  يح
الص يىا ةمت الص سلس ممت  بح  ةرسً  بأ ةا .  ذ  ح تريسيا  تمفي  ييبيمت 
ي خيازًيأم  ةيةمت حةميي  ي ةعلسبيمت ةححيسً فعيما زتتلميم  ي أيم ايج  يري ا ابياأ

 (.Council et al., 0447ي ةخمسا ي    ت علق ةألسى ي ةأ خ بمث خ
 اٌي:فّي صموك المضتخلً في الأوَ الضيبر .‌أ

تًيس  سلسى ي ةأ خ ل في  ييبيث ي أيم ايج  ابيا بريا  فريا  مفمي  تفمايم 
ييفيايت بيب ييجاةي  ي ااةمي  ةححيسً  بيث. ذيذي ي فريا يعري  لأيسً  زيخيح  ايث 
 مفميي  يتخييمه ي ةأيي خ بمث  لتييايًيت ي ة علتيي  ةميبييمتح حميي  تييؤ ا ي عسيبييم 

مت ي حأمسيي . ي حفأييم  زيىج ةماميي  الييص سييلس را احيي  ي  عمبييم بييب ي ةعلسبيي
الييص سيي مم ي ة ييماح ةعييض ي ةأيي خ بمث  ييم   يي يرا زايي   ييمئً ةم ةخييمسا 
ي ةح ةلييي ح بةيييم يععلريييا يفةيييلست يسييي خ يل  لةيييمت بيييازً خيييعمف  از اييي ل 
تحيي ي  ي  ابعمييمت ةححييسً بحيي اا.  ييذ  ح بييث ي ةييازًي ي  ا مييا الييص ترييسيا 

ري ئ ا يص يس ايتمعممت  ايمت  ي سا  ييبح  بث خ ا ةايبع تسام  زت ًي  ت
ت ممييا سييلسى ي ةأيي خ بمث زبأييما ترا فيي  يتخييمه اييايًيت ا  ييا ابمجأييم. ايي ز  
ييم فيي  تويي مم سييلسى  ي برةأ أً الييص ه يي ح يييؤتي ي  رييةما ي ةحمسيي   لأجاةيي  تز
ي ةأيييي خ ل. ات تييييسفما زيجرييييمت بأيييي خ ل سييييرل  ي فرييييا ية ييييث ات يوييييعب 
ث ي ةأيي خ بمث الييص يتخييمه خرييسيت ابييمت اخييمفم . الييص سيي مم ي ة ييماح ية يي

ترةما جسيفذ بح  ت  تح د ي ةأي خ بمث احي  بحمز ي  ي سلأيسا ا يص بح يسش غميا 
 بييثح بةييم يأييما ذا فيي  ي  عييائ الييص ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  زي  رييائ ةححييسً 
ي  لأحما. ي  ًيسمت ي ح ي   توما ا ص ات ي ةأ خ بمث ير حست ا  ا يسي ع يتأ

ممجيمترا زتساعيمتراح    ح  بةمًسمت ييبمت اهي تا تت يةرم ةةم ي حمس  بب يح 
بةم يعاة فعم م  اجايءيت ييبث ي أم ايج  ةححسً امل.   يثح ى تيايا ي  حي يمت 
ي ة علت  ةفرا سلسى ي ةأ خ ل اممة . بب يس خ يل تتحممت ج ي   ب م ي يذ مء 
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يىلأييرحما  زتر متييمت ي عمييم ي خييمب ح يح  يي  الييص ةييمح   ييبييث ي أييم ايج  
ي ة سايييب. ييةحيييما تسخيييا ات ييتزيت ي  عمبيييم بيييب سيييلسى ي ةأييي خ ل غميييا 

م اليص  ي ةع ة   اليص ي يذ مء يىلأيرحما  ية يث ات ترأي خ ل ةرايميق تيؤ ا سيل أ
سييلسى ي ةأيي خ لح ب ييم ترييسيا ذعةييمت تأيي ر ئ يسيي ايتمعممت ي  حميييم از 
يسييي   ا   يييايت فييي  ييجاةييي  ييبحمييي .  يييذيح بيييث ي ةريييا تعاييييا ي  عيييمزت ةيييمث 

زبريسًي ي   حس سجميم   حأيمث تريةما ييجاةي  ي  مح مث ف  ييبيث ي أيم ايج  
 زةيمت  ييبمتح بةم يحتق ةمت  ًاةم  ا  ا ابمجأم  لعةمب.

 اصتراتيذيات لتغذيع الضموك الإيجابي لمىضتخلً: .‌ب
بييث ي ةرييا ات جا ييا الييص يسيي ايتمعممت فعم يي    وييعمب ي ةأيي خ بمث الييص 

يييم بيييب ةييييمت  ي تميييمل ةم أيييلسى ي يعيييمة  فييي  بعيييما ييبيييث ي أيييم ايج ح خر سلأأ
ي  ر ي يت ي    ت عاذ  رم ي ةعلسبمت ي حأمس . ي  سام  زي   تمإ ذي  از يص 
ي خريييسيت جحيييس ه ييي ح زيح  ييي  ات تويييةم حةييي ت ي  سامييي  بعلسبيييمت تامتييي  
زًسيييممم زيخيييح  حيييسا اذةمييي  ي حةميييي  ي ااةمييي . ية يييث يسييي عةما زسيييممم 

ي ةأي خ بمث  ي  سيلأم يىج ةما  زي ةع ةعيمت يىف ايخيم  ىسي   ا تفمايم
ييييمح ية ييييث اتًي   م يييي . ايةأ زخلييييق ةمتيييي  تعلمةميييي  توييييعب الييييص ي ةوييييمً   ي فعل
ي  سجرمت ي  تمفم  ي ةحلمي  زي خريممه ي فايي    لةأي خ بمث  اييمت  يسي عمة  
ي عةرييسً زفمم تييد بييث ي  ييايبع ي  ساسييي . ةحييمءأ الييص ذييذيح ية ييث  لةأيي خ بمث 

أييما  فيي  تعايييا ةمتيي  افةييم يتخييمه اييايًيت ب ًزسيي   حةمييي  ةممجييمتراح زذييذي ي
يم  ي برةأ  لأبمت ي أم ايج . فة أ اث ي   تمإح تحفما ي ألسى ي يعمة  يع  جياءأ
بيث يىسي ايتمعممت ي ةع ةيي  . ية يث تحتمييق ه ي  ا يا ةييايبع ي ة مفي ت ي  يي  
توعب ي ةةمًسمت يحبح ح ب م يس خ يل  لةمت بازً اسي  زتحي ي رم ةمج ايمل. 

ز جييييسيما لأيييي ما  ية ييييث ات ياييييي  بييييث حةييييمز تتيييي يا حييييسيفا  م وييييرمتيت ا
يييم يسييي خ يل جةيييمه   ي ةأييي خ بمث اليييص يت يييم  ي أيييلس ممت ي عمييي  . ية يييث ايةأ
توييمً م  ت ةييةث تحيي يمت ت علييق ةييميبث ي أييم ايج ح بةييم يأييةا  لةأيي خ بمث 
ةم ةحمفأ  ةرايت  لأحم  زياي  بث زامرا ييبح . ذذخ ييسيم م   مأيت فعم ي  
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حأيمز ي ةأيؤز م  ي فاتيي   ي ش ي ةأي خ بمث اليص فت ح ةيم تعياة ايةيمأ بيث ا
ا يييا ذيييذخ  (.Barky et al., 0703حةميييي  ي ةعلسبيييمت ي  ييي  يييي يازجرم خ

يىسيي ايتمعممتح ية ييث تحأييمث بأيي سش ي ييسا  زةيييمت  يى  ييايل ةم أييلس ممت 
يحبح  ةححسً بلحسع.  يذ  ح يح  ي  تخريمه جياء بيث يسي ايتمعممت تويعمب 
ي ألسى ي يعمة   لةأ خ بمث   حمء  تمف  ابحم  تيخم ي ةؤسأمت. يح    تبيع 

حامةمييي ح بةيييم يييي اا ب يييمت  ييبيييث ي أيييم ايج  فييي  سممسيييمت ي عةيييم زي  متييي  ي  
ي  فمام ي يعمة  ةيمث ييفيايت زي  تحميمت. ية يث تعاييا ي  سيلأيم ةيمث ي تيًيت 
ي ةخ لفييي  بيييث خييي ا جتم يييمت تزًيييي  ززً  اةيييم ت حييي ا ايييث ي  حييي يمت 
زي ةةمًسييمت ي عميي   فيي  ييبييث ي أييم ايج . ي ريي ئ ذحييم ذييس خلييق ةمتيي  توييعب 

علسبيييمت. تايييا تألأيييم اليييص يىة  يييمً زتعييياة ي عريييست ي ةوييي ا    حةميييي  ي ة
ي ةييسزفمث فيي  تعايييا ذييذخ ي تييما يارييا اذةميي  تزً ي تمييمت  فيي  تويي مم ي  تمفيي  
يييما  ريييذخ يىسييي ايتمعممت خيييازًيمأ   حتميييق  ييبحمييي   يييذ  ح يعييي  ي  حفميييذ ي فعل

 بةمًسمت ابحم  اسي  زبأ  يب .
 ز. دور الجكافة في ممارصات الأوَ الضيبراٌي:

ي    تؤ ا اليص بةمًسيمت ييبيث ي أيم ايج  ي  تمف  تع  بث ي عسيبم ي ةرة  
فيي  ي ةع ةعييمت. ت علييص اييما ي ةع ةييب زًؤي ييد  لأبييث فيي   مفميي  ي  عمبييم بييب 
ي بييم ت ييست ترييافمت ييفييايت  ي ةعلسبييمت ي حأمسيي  زي  ممجييمت ي وخرييم .   ميياأ
جمتعيي  اييث اييمتيت  تمفميي  بحلميي  تييؤ ا الييص بأيي سش ي ييسا  ةييميبث ي أييم ايج . 

ةعيييض ي  تمفيييمتح اييي  ييييحته ييفيييايت فريييا ي ةخيييمسا  اليييص سييي مم ي ة يييماح فييي 
ي ةات ر  ةةومً   ي ةعلسبمت الص ي ج اجتح زذذي يؤتي ا يص سيلس ممت تةيا 
ةأيي ب  ي  ممجييمت. بييث ي ةرييا اتخييما جسيجيي   تمفميي  فيي  ي  علييما   عايييا ي ييسا  
ي بيث ي حيم ز يم  ي ةوي ل ح بيب ي  ا ميا  زخةمت ات ي ست افايت ي ةع ةب جياءأ

ي بيث Renaud et al., 0704س ا مد خالص بم ي ا (  عاا ي فيات ايث  سجيد جياءأ
يم  مح ي  ح  يرارا ات ترافمت ييفيايت في  ي  متيمت ي أيم ايجم  غم  أ ي ةو ل . ايةأ
بم ت لله ا ةم عسيبم ي  تمفم  زيىج ةمامي . اهي  يمت  ي ش ي ةع ةيب ايما تتلم يي  اي  
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ا يص سيلس ممت تعياذ تتلم بث اذةم  ييبث ي أيم ايج ح فريذي ية يث ات ييؤتي 
ي  ممجمت  لخرا.  ذي يح    اخمف   تمف  ييبث ي أيم ايج   عياء بيث ي  عليما في  
ي ةيي يًز زي عمبعييمت   عايييا ي فرييا زي تييما ي ة علتيي  ةميبييمت الييص ي ج اجييت. 
ي رليي  ه يي  ترييسيا يسيي ايتمعممت تعلمةميي  تعيياة بييث ي يعمةميي  زًؤييي  ييفييايت 

( زيع  اذةم  Malecki et al., 0703متح خ عحملأا فمال  ف  حةمي  ي ةعلسب
تسجمد ي عريست جحيس تي ًي  ييفيايت زتيللهذملرا   تلميم ي أيلس ممت ي ةيمً . في  
ي خ ملح ي اة تزً ي  تمف  ف  تو مم بةمًسمت ييبث ي أيم ايج   عحريا حميسي 
 ةيييةمت سييي ب  ي ةعلسبيييمت. يح  ييي  اليييص ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي  زي  علمةمييي  

ي م  جويمء ةمتي   تمفمي  تي اا ييبيث ي أيم ايج . ي ةيةث ه ي  زي  عمًي  ي عةم بعأ
ترييسيا سممسييمت زاجييايءيت ترعيياة ي ييسا  زي  تمفيي  ييبحميي . فةيي أ اييث تعايييا 
ي  عييمزت ةييمث ي ترماييمت ي ةخ لفيي ح ية ييث جوييا ي ةعافيي  زتسةيييب ي ةييسيًت ةححييسً 
يييماح بةيييم يأيييرا فييي  ةحيييمء بع ةيييب  يييد تزً ايعيييمة  فييي  بسيجرييي  ي  ر يييي يت  فعل

( ا ييص اذةميي  ي  عمبييم بييب Renaud et al., 0704م ايجم ح  ةييم يوييما خي أيي
م  ةو  ت.  ييفايت  لله خمب هزي جممت حأح  ة ىأ بث يا  مًذا جةمعأ
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يمح يت  يم حتمتمأ ي رعةيمت ت رل  ي  ر ي يت ي أم ايجم  ي ة ايي   تعمزجأيم تز مأ
ي    ازجميي  ية ييث ات تييؤ ا الييص  ييم ي يي زاح برةييم  ييمت حعةرييم از تتحم رييم. 
ييبث ي أم ايج  ذس تح  ام ة  ي خرص ي حي زت ي سسحمي ح بةيم يأي  ا  اذةمي  
ييم  يي عض ي  ًيسييمتح فيي ت ت ييمتا  ت ييمتا ي ةعلسبييمت زي ةييسيًت ةييمث ي يي زا. زفتأ

م ف  تعايا ي ي برةأ  ت ًيت ي أم ايجم ح حمي  ات ي  ممجمت زي ةعلسبمت يع  احراأ
ةحمء ي  ت  ةيمث ي ي زا يعياة بيث سياا  زفمالمي  يىسي عمة  خي  ذيذخ ي  ر يي يت 

(. يح    الص ي  زا ترسيا ةازتس يسىت Osmania et al., 0702ي ة ايي   خ
بسحيييي   زتحأييييمق اةلمييييمت يىسيييي عمة   لأةبييييمت  ةييييةمت ي  ريييي ي ي فييييسًي 

فعم يي  ةييمث ي عرييمت ي ةعحميي  زتاييا   لرعةييمت ي أييم ايجم ح بةييم ي رليي  بوييمً  
ي  وييايعمت ي ةويي ا  . تارييا ييسييم م  ي ح ي يي  فيي  ترييسيا ي  عييمزت ي يي ز   
خازً  ي   ًي  زةحمء ي تي ًيت في  بعيما ييبيث ي أيم ايج . ي  عليما ي عيمبع  
 ييد تزً   مييا فيي  ًفييب ي ييسا  زةيييمت   فييمء  ييفييايت   تلمييم ي ةخييمسا ي ةات ريي  

ما ييةحما ا ص ات ي ةؤسأمت ي  علمةم  يح  ي  ات تع ةي  ةميبث ي أم ايج . تو
اليييص بعيييمىت بعافمييي  تييي بع ةيييمث ي   حس سجميييم ي ح ي ييي  زي ةيييسيًت ي  وييياي  
ي ة ًةيي ح  ةييةمت يسيي ةايً بعافيي  ي عييمبلمث فيي  ذييذي ي ةعييما. يح  يي  ات تا ييا 
يىسيي ايتمعممت الييص تعايييا ي ةرييمًيت ي أييم ايجم  ا ييا ةييايبع ت ًي ميي  ب  مبليي  

ا ي  عييمزت ةييمث ي عمبعييمت زي ح سبييمت   عايييا ايي ً  ي يي زا الييص بسيجريي  تيي ا
(. تع   ي واي مت ةمث ي ترمامث ي عمل Lysenko et al., 0702ي  ر ي يت خ

ي اسمسمأم ف  تعايا ييبث ي أيم ايج  اليص ي ةأي سش ي عيم ة . بيث  أً زي خمب تز
ي ةعافيي  خيي ا ي  حأييمق ةييمث ييسييايئ ي ةخ لفيي ح ية ييث تتلمييم ي فعييسيت فيي  

ي  تحميييي  زيسيييي   ا يىة  ييييمًيت ي ح ي يييي  فيييي  ت حس سجمييييم ي ةعلسبييييمت. ذييييذخ 
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ي ويياي مت تعيياة ي  عييمزت فيي  ي  حتمتييمت ي عحممميي  ي أييم ايجم  زت ييمتا ي ةعافيي  
حييسا افةييم ي ةةمًسييمت. يعيي  يىسيي  ةمً فيي  ترييسيا ي   حس سجمييم ي ة رييسً  

 ميي  ي رمبيي ح بةييم يعيياة خييازًيأم   حأييمث ي تيي ًيت ي  فماميي  زحةمييي  ي  حميي  ي  ح
ةيي زًخ ييبييث ي أييم ايج  ام ةمييمأ زيييسفا ةمتيي  ا  ييا ابمجأييم  لةعلسبييمت زي  ممجييمت 

 (.Osmania et al., 0702خ
 أِىية التعاوُ اللولي في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

ي  ر ي يت ي أم ايجم  تع  خرا ام ة  يح م  ا ص ًت فعم بحأيق زايم ة . 
مب ي  زا ت يمتا ي ةعلسبيمت زي ةيسيًت ي  ةبي  بث خ ا ي  عمزت ي  ز  ح تأ ر

 ةسيجر  ي رعةمت ي أم ايجم  ي ة ايي  ح بةم يأما  ف  حةمي  ي  ممجيمت ي رمبي . 
ي عس ةيي  ت رليي  تعييمزت اييسي ةييمث ي يي زا  ةسيجريي  ي  ر ييي يت ي ةويي ا  ح يت 
ي رعةمت ي أيم ايجم  ى ت عليق ةة يمت بعيمث. ةممجيمت ز ي  مت تز مي  ية يث ات 

 فأمح بةيييم يح يييم  ا يييص يسييي ايتمعممت ابيييمت  يييمبل  تويييةم يىسييي عمة  ت يييست ذييي
ي أايع  زب مفح  ي عايةي  ي أيم ايجم . ي  عيمزت ية يث ات يعياة جريست ي  حتميق 
زي  عمبيييم بيييب ي حيييسيتاح بةيييم يتيييسي اييي ً  ي عريييمت ي ةعحمييي  اليييص بسيجرييي  
ييمح ي  حلمييم ييي ا الييص ات ي  عييمزت ي يي ز   يوييعا  ي  ر ييي يت ةححييسً فعييما. ايةأ
ةم ةأيييؤز م  ي ةوييي ا   تعيييمخ ييبيييث ي أيييم ايج ح حمييي  تيييؤتي ي  فيييما ت ةيييمث 
ييم فيي  ًفييب ي ييسا  ةةةمًسييمت ييبييمت ي عميي  . ذييذي ي ةييا فيي   ي ذمبأ أً ي يي زا تز
ةييايبع ي  يي ًي  ي ةويي ا   زت ييمتا ي ةعافيي  اييث افةييم ي ةةمًسييمت فيي  ييبييث 

عييم ا.  ييذ   ي أييم ايج ح بةييم يتييسي ي  حميي  ي  ح ميي  ي أييم ايجم  الييص بأيي سش ي 
ي  عييمزت ية ييث ات يييؤتي ا ييص تعايييا ي  رييسيا ي   حس ييسج  زيسيي خ يل حلييسا 
ج ي    ةسيجر  ي  ر ي يت.  يذيح ةحيمء تحم فيمت يسي ايتمعم  ةيمث ي ي زا زاامبي  
بحرمت    متا ي ةعلسبمت تع  خرسيت ذمب    حمء      ام ةم  اسي   ةسيجر  

ي  ز   ى يت را فتي  اليص ت يمتا ي  ر ي يت ي أم ايجم . ةعمج  ه  ح ي  عمزت 
يييم يويييةم زخيييب اسيييا امجسجمييي  زتحامةمييي  ب  مبلييي    عاييييا  ي ةعلسبيييمتح ةيييم ايةأ
ي  عمزت ةمث ي  زا في  بعيما ييبيث ي أيم ايج . ذيذي ي  عيمزت ية يث ات يحأيث 
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فعم ميي  اييسيجمث ب مفحيي  ي عايةيي  ي أييم ايجم  زيةييةث ي ةأييمء   ي  ز ميي   لعرييمت 
ةيييازًي تبيييع اف يييمً ي حتم يييمت ي  ز مييي  حيييسا ي ةيييمً . بيييا  اخييياشح بيييث ي 

ي أممسييمت ي عمبيي  بييب ب رل ييمت ييبييث ي تييسب    ييم تز يي . ي  عييمزت ي فعييما  ييث 
يم سمأيما  في   يأرا فت  ف  حةميي  ي  ممجيمت زي ةعلسبيمت ي حأمسي ح ةيم ايةأ
تريييسيا يسييي ايتمعممت  يييمبل  تييي اا ييبيييث ي عيييم ة  زيىسييي تايً فييي  ي فةيييمء 

 ي أم ايج .
 لمتعاوُ اللولي في الأوَ الضيبراٌي:الأطز  .‌ب

فيي  ةبييث تيياتيت فمييد تر ييي يت ي ج اجييت فيي  ي عييم اح يح  يي  تعايييا ييبييث 
ي    ازج  اث سايق يس خ يل سايمق تعمزت تز م  فعم ي . تع ةي  ذيذخ ي رايميق 
الص ت متا ي ةعلسبمت زي خ يايت ةيمث ي ي زاح زذيذي يأيما   يم تز ي  اليص ات 

ةخيمسا ي    ازجمي . يح  ي  اليص ي ي زا ات توي م ت يست افةيم في  بسيجري  ي 
تحم فيييييمت زتتيييييسي ي وييييياي مت ةيييييمث ي ح سبييييي  زي تريييييم  ي خيييييمب   ريييييسيا 
يس ايتمعممت فعم   ية ث تحفمذذم ام ةممأ. ب  أح تحأمث ييجاةي  ي  علمةمي  ي  ي  
تا ييا الييص ييبييث ي    ازجيي  ذييس جيياء برييا بييث ذييذخ ي رايمييق يجييد ية ييث ات 

س  امبليي  تأيي رمب ي  عمبييم بييب ي  حيي يمت ي ة ايييي  . تعيي  يأييما  فيي  تعرمييا ايي
ي ة متًيت ي  ز م  زي ً يمتيت ي عم ةمي  بيث ي عحملأيا ي اممأي  ي  ي  تي اا ذيذخ 
ي رايمق. تعمزت ي  زا ف  ت متا ي ةعلسبمت حسا ي  ر ي يت ي    ازجم  يعياة 
ا ايي ً   ييم تز يي  الييص ي  وييمئ زي ييات الييص ذييذخ ي  ر ييي يت ةححييسً سييايب زا  يي

 فيييمء . تويييما ييةحيييما ا يييص ات ييسيييا ي  ز مييي  ية يييث ات تأيييما  فييي  تريييسيا 
سممسييمت تحامةميي  بويي ا  ح بةييم يحأييث بييث فعم ميي  بسيجريي  ي  ر ييي يت. الييص 
س مم ي ة ماح ي  عمزت ف  بعما ي  ح  زي  رسيا ف  ييبيث ي    ازجي  ية يث 

 عمييي  . ات يايييي  بيييث ي يييسا  ي عيييمل حيييسا ي ةخيييمسا زيسييي ايتمعممت ي حةميييي  ي
ز  ييثح تحفمييذ ذييذخ ي رايمييق يسيجييد تحيي يمت ا ييي  ح ب ييم ي تةييميم ييخ اميي  
زي أممسم  ي    ا  تعمق ي  عمزت ةيمث ي ي زا. بيث ي ةيازًي ي عةيم اليص اجويمء 
بحرييمت  بحيي   ل سيلأييم توييعب ي يي زا الييص ت ييمتا ي ةعلسبييمت تزت خييسئ بييث 
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ييم تًيسييمت افوييمء ييسييايً از يسيي   ا ي  ممجييمت. يح  يي  ات ت ةييةث يي سييا ايةأ
  تمييما فعم ميي  ي ة ييمتًيت ي ة خييذ ح بةييم يأييةا ة حأييمث بأيي ةا فيي  ي  عييمزت 
ي يي ز   فيي  ييبييث ي    ازجيي .  ييذ  ح يح  يي  الييص ي يي زا يىسيي  ةمً فيي  ةحييمء 
 اي مت تعاة ييبمت ي    ازج  ام ةممأح يت ذذخ ي عريست سي فم  ي ي زا ز يم 

 ي ةع ةب ي  ز  .
 رات الأوَ الضيبراٌي اللولية الٍادشة:ز. دراصات سالة لمباد

ييم بييث ي عرييست  ي برةأ تعيي  ي ة ييمتًيت ي  ز ميي  ةةعييما ييبييث ي أييم ايج  جيياءأ
ي ةوييي ا    ةسيجرييي  ي  ر يييي يت ي ة اييييي   فييي  ي فةيييمء ي ااةييي . اليييص سييي مم 

اسلتيييت ب يييمتً  تحيييت يسيييا ييبيييث ي أيييم ايج   G2ي ة يييماح بعةساييي  ي أييي ب 
ةيمث ي ي زا يياةيمء في  بعيمىت ي   حس سجميم  ي عم ة ح تر ئ   عايا ي  عمزت

زتتمسييا ي ةعلسبييمت اييث ي  ر ييي يت ي أييم ايجم . بييث خيي ا تحاييما زً  اةييم 
زج زيتح تتسل ي  زا ة  متا ي ةعاف  زي خ ايت حيسا  مفمي  بتمزبي  ي رعةيمت 
ي أييم ايجم ح بةيييم يأيييما  فييي  ةحيييمء ايي ًيت بوييي ا    ةسيجرييي  ي  حييي يمت. ذيييذخ 

ييم فيي  ترييسيا يسيي ايتمعممت فعم يي  ي ة ييمتًيت تعيياة يي بييث ي تييسب  زتأييما  ايةأ
ي اسمسييمأم. فيي    ة مفحيي  ي عييايما ي    ازجميي ح بةييم يععييم ي  عييمزت ي يي ز   ابيياأ
جفييي  ي أيييممعح يعييي  ب يييمتً  ي ةا يييا ييزًزةييي   لأبيييث ي أيييم ايج  ب يييمىأ  خيييا 
 لحعمح. يعةم ي ةا ا الص تحأيمق ي عريست ةيمث تزا يىتحيمت ييزًزةي    عاييا 
ي تييي ًيت ي سسحمييي  ةةعيييما ييبيييث ي أيييم ايج ح بةيييم يأيييرم ت يييمتا ي ةعلسبيييمت 
زي  تحممت  لحةمي . بث خ ا ترسيا   ممت بو ا     تميما ي ةخيمسا ي أيم ايجم  
زترةما يس ايتمعممت فعم    ل عمبم بيب ي ةوي  تح تأيرا ذيذخ ي ة يمتً  في  

ي ةا ا ةيايبع ت ًي مي  تعايا ي ةازج  ي أم ايجم   لع ي  بث ي  زا.  ذ  ح يسفا 
ب رييسً   ة خرريي  ييبييث ي أييم ايج ح بةييم يأييرا فيي  ًفييب  فييمء  ي عمذاييي  
 ةسيجر  ي  ر ي يت ي ةح ةل . ا ز  الص ه  ح يارا جةسه  ي  عمزت ي  ز   
ةمث ي ترمامث ي عمل زي خمب بث خ ا ب متًيت ب م ي وياي   بيث اجيم ييبيث 

 وييييا مت ي   يييياش فيييي  بعييييما ي أييييم ايج ح ي  يييي  تعةييييب ةييييمث ي ح سبييييمت زي
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ي   حس سجمم. تر ئ ذذخ ي واي   ا ص ترسيا حلسا ب   ا   ةسيجري  ي رعةيمت 
ي أييم ايجم  زتعايييا  تمفيي  ييبييمت  يي ش ي ةأيي خ بمث. ي وييا مت توييمًى افةييم 
يييم  لييي زا ي  ييي  تسيجيييد تحييي يمت ا  يييا فييي  ذيييذي  يييم فحمأ ي ةةمًسيييمت زتتييي ل تاةأ

  يييمًيت زي  تحميييمت ي ع يييي   فييي  ي ةعيييما. ذيييذي ي  عيييمزت يأيييرا فييي  تبيييع يىة
ي أممسمت ي عمبي   لأبيث ي أيم ايج ح بةيم يأيما  ي ي زا في  بتمزبي  ي  ر يي يت 

 (Borky et al., 0703ي ة  ما  ةمس ةايً خ
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فييي  زايييت ي   حس سجميييم ي أيييايع ح ياريييا ات ي  ر يييي يت ي أيييم ايجم  ت  ميييا 
ةمسيي ةايًح بةييم يععييم الييص ي وييا مت ات تللهخييذ خرييسيت بأيي ت   ةسيجر رييم. 
تا يييا يىتعمذيييمت ي ةت لييي  فييي  ييبيييث ي أيييم ايج  اليييص تتحميييمت ب يييم ي يييذ مء 
يىلأييرحما  زي يي علا يح يي ح ي  يي  ية ييث ات تعيياة بييث ايي ً  ي وييا مت الييص 

مئ ي  ر ي يت زي  فمام بعرم ةأاا  ا  ا. زبيب اجيد ذحيمى فسيمي  بح ةلي ح ي  و
اى ات ذحمى الق ةوللهت تلله ما ذذخ ي   حس سجمم الص ي خرسلأيم  زييبيمتح حمي  
يح  ييي  اليييص ي ويييا مت ي  عمبيييم بيييب ذيييذخ ي ةخيييمسا ةحيييذً. فريييا ي  سجريييمت 

ت ي ع ي   خيازًي  لةأيما   في  حةميي  ي ةؤسأيمت بيث ي ريم اة زي  ر يي ي
ي أم ايجم  ي ة ايي  ح زةم  م   تللهبمث ي ةعلسبيمت. ات يسي خ يل تتحميمت ي حسسي   
ي أييحمةم  زاج اجييت يي ييممء يفيي ا بعييمىت ج ييي    ل ر ييي يت ي أييم ايجم ح بةييم 
ي رل  يس ايتمعممت ج ي    ل  مإ. ةمحةم تسيفا ذذخ ي  تحممت باييم ا ي   ف  

حةييم اخرييمً ةوييللهت ابييمت ي  ممجييمت تحأييمث ييتيء زةيييمت  يىترييماح اى اجرييم ت
زاتيً  ي رسييي . يح  يي  الييص ي عمبعييمت زي ةؤسأييمت ي ح سبميي  تعايييا ةييايبع 
ي  علييما زي  يي ًي  فيي  ييبييث ي أييم ايج ح  ةييةمت اايي يت ييفييايت  ةسيجريي  ذييذخ 
ي  ح يمت.  ةم اجد بث ي ةازًي ي  ف ما ف  سممسمت تحة  ي  ممجيمت زتر ميق 

ترسًيت ي   حس سجممح حمي  ازخيحت ي  ًيسيمت  حلسا ابحم  ب   ا  ت فق بب
ي ح ي   ات تتمما فعم م  ذذخ ييجاة  ييبحم  ذس جاء اسمس  بيث ي حفيمع اليص 
ي ةعلسبيمت ي حأمسي . بيب تاييي  ي  عيمزت ي ي ز   ةيمث ي ي زا في  بعيما ييبييث 
ي أم ايج ح تياتيت ي حمجي   سخيب ايسيجمث زاخ اميمت تةيةث يىسي خ يل ي عمي  

. ي  ح يمت ي    تسيجررم ي ةؤسأيمت في  ييبيث ي أيم ايج   مأيت  ل  حس سجمم
بحرييسً  فيي  بحييمسق بعمحيي ح ةييم توييةم اييم ا ي ج اجييت زي  ر ييي يت ي عييمةا  
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 لحييي زت. يح  ييي  ت  ميييإ ي عريييست  فريييا ي تةيييميم ييخ امييي  ي ةات رييي  ةعةيييب 
زيسييي خ يل ي  ممجيييمتح ب يييم اةيييميم ي خرسلأيييم  زي    يييب. ي  ا ميييا اليييص تعاييييا 

  ي تمجسجميي   لحيي  بييث يسيي خ يل ي   حس سجمييم ةححييسً سيي ءح ب ييم ي   ايي  ييجاةيي
ةم  ممجمتح يع  خرس  خازًي  جحس لأحما  بأ ت م ًاة  ا  يا ابمجأيمح  ةيم ت يمث 

 Dwivediييةحما ي ة حم  الص ي   حس سجمم ي ح ي   زي ةةمًسمت ي عم ةم  خ
et al., 0702  ) 

 توقعات لمضتكبن الأوَ الضيبراٌي: .‌أ
ئ ت يلله ا تساعيمت ييبيث ي أيم ايج  في  ي ةأي ت م ةححيسً   ميا ةيم   مايت سس

ي. بيث ي ة سايب ات  ي  تحم  ي ةأ ةا ح بةم يععم ي  ر ي يت ي أم ايجم  ا  ا تعتمي أ
ت  حص ي ةؤسأمت تتحممت ج يي   ب يم ي يذ مء يىلأيرحما    عاييا اي ًترم اليص 

 ييايء ا ييص اذةميي  ي  وييمئ ي  ر ييي يت. توييما تًيسيي  اايي ترم بعةسايي  بييث ي خ
ي  بوييمً   ي ةعلسبييمت حييسا ي  ر ييي يت زسايمييق ي  عمبييم بعرييمح زذييذي يعيي  ابيياأ

يم  ةسيجري  ي  حي يمت ي ع يي   في  ي فةيمء ي أيم ايج  خ  ,.Fantin et alبرةأ
(. ييجاةيي  ي  تلم ييي   ييث ت ييست  مفميي   حةمييي  ي  حميي  ي  ح ميي  ي ةرةيي ح ةييم 0707

 يي علا يح يي  زتحلمييم ي  ممجييمت فيي  تح ييم  ا ييص يسيي ايتمعممت ب عيي ت  توييةم ي
ي سات ي فعل   لات ةفعم م  الص ي  ر يي يت ي ة اييي  . اليص ي ياغا بيث ي فسيمي  
م ةوللهت ي ةخمسا ي    اي  تحي ع  ي ةح ةل  بث ترسيا اجاة   بح ح اى ات ذحمى التأ
ايييث ذيييذخ ي  تحميييمتح ب يييم تعتمييي  ي ةأيييؤز م  ي تمجسجمييي  فييي  حيييمىت ي فويييم از 

  يحمبم ميي  تييسيفا فالأيي   ةايجعيي  ي أممسييمت ي حم ميي  زفيياذ ي رعةييمت. ذييذخ ي
(. Lim et al., 0703اميست تحامةمي  ج يي    ةيةمت ي أي ب  زي خرسلأيم  خ

ي يي زا ي  يي  ت  حييص اجييايءيت  ييمبل   ةسيجريي  ذييذخ ي ةخييمسا س أيي رمب حةمييي  
بسيسحمريييم زبؤسأيييمترم ةححيييسً افةيييم. تح يييم  ي ح سبيييمت ا يييص تريييسيا ييسيييا 

ت حمسي  بييب ي  تحميمت زي ةخييمسا ي ع يي  ح ةريي ئ اًسيمء اسيايي   ي تمجسجمي  ي  يي 
زيخح   لأبث ي أم ايج  ف  ي ةأ ت م. ف  زم ذيذخ ي ايازئ ي ة  ميا ح يح  ي  
الييص ي ةؤسأييمت ي  علمةميي  زي ح سبميي  ةيييمت  ي ييسا  ةييميبث ي أييم ايج . بييث 
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خ ا ت ًي  ييفايت زيس خ يل اح ا ييتزيتح ية ث تحتمق بأي سش االيص 
ييم فيي  تللهذمييم ي ة خررييمث بييث  ي برةأ أً ي حةمييي . ي عمبعييمت يح  يي  ات تييؤتي تز

ي يييذيث ية ل يييست بريييمًيت ب ت بييي  فييي  ذيييذي ي ةعيييماح بةيييم يأيييرا فييي  تريييسيا 
(. Fantin et al., 0707يسي ايتمعممت فعم ي   ةسيجري  ي  ر يي يت ي ةت لي  خ

 يمبم ي عةم الص تعايا ي  عمزت ةمث ي ترمامت ي ةخ لف    حتمق ابث سيم ايج  
 يع  خازً  بلح   ةةمت حةمي  ي ةعلسبمت بث ي ةخمسا ي ة ايي  .

 التكٍيات الٍاعئة التي تؤثز عمح الأوَ الضيبراٌي: .‌ب
ذحمى تتحممت ج يي     ميا  تيؤتي تزً بريا في  تحأيمث ييبيمت ي أيم ايج ح 
زبث اذةرم ي يذ مء يىلأيرحما  زتعليا يح ي . ذيذخ ي  تحميمت تأيما  في  تحلميم 

 ميييا ح بةيييم يأيييرم ي  ويييمئ ييجةيييم  ي  اي ييي  زي  ر يييي يت ي ةح ةلييي  ةممجيييمت  
ةأييياا  ز فيييمء  ا  يييا بيييث ي رايميييق ي  تلم يييي .  ة يييماح ييجاةييي  ي ةايا ييي  ي  ييي  
تأيي خ ل ي ييذ مء يىلأييرحما  ية ييث ات تعريي  تحييذيايت فسًييي  احيي  ي  وييمئ 

مح تتحميم ت جوم  غما امتيح بةم يتسي ا ً  ي ةؤسأمت الص ي ات ي أايب. ايةأ
ي  علا ي عةمق تأما  ف  تحأمث بعاف  ي ةعابمث ي أم ايجممثح بةيم يأيما  في  
يىسيي عمة  ةححييسً افةييم  عيي   سييمحمًيسذمت  لرعةييمت. زبييب ذييذيح ت مييا ذييذخ 
ي فسيم  بخمزئ ةوللهت ييبمت زي خرسلأيم ح يت ي  ريسًيت ية يث ات تأي خ ل 

ح يم  ي   ميايت ف  ترسيا ذعةمت سم ايجم  ب ت ب  ةمس خ يل جف  ي  تحممت. ت
ي   ميا  فيي  ي   حس سجمييم ا ييص يسيي ايتمعممت ج ييي    تيً  ي ةخييمسا ي أييم ايجم . 
ذحم ت اة اذةم  ي واي مت ةمث ي ترمامث ي عيمل زي خيمب   تسيي  ي  عيمزت زت يمتا 
ي ةعلسبمت حسا ي  ر ي يت ي ع ي  . ذيذخ ي وياي مت تأيما  ي ةؤسأيمت في  

االيييص.  يييذ  ح ذحيييمى حمجييي   تحأيييمث زسيييممم ي ييي فم   لحريييسا اليييص ابيييمت
  حيي ي  ي أممسييمت زي تييسيجمث ي ة علتيي  ةميبييمت ي أييم ايج    سي يي  ي   مييايت 
ي أيييييايع  فييييي  ي   حس سجميييييم. ييجاةييييي  ي تمجسجمييييي  ي ةاجييييي  س أيييييما  ييفيييييايت 
زي ةؤسأمت في  ي سلأيسا  ةعيميما ابيمت االيص زتويعمب يىة  يمً في  ي  تحميمت 

 Barky etيمي  ي يذي اي  يعيسع يىة  يمً خيحبح .   ث يح    تعح  ي  حاما ي ا
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al., 0703 تأ ةا يىة  مًيت ي  تحم  في  توي مم بأي ت م ييبيمت ي أيم ايج ح .)
حم  تع  ي حسس   ي أيحمةم  زاجاةي  اج اجيت يي يممء اب لي  ًممأي  اليص ه ي . 
ييم بييب  ذييذخ ي  تحمييمت تحأييث ي  فييمء  زتة ييث اةلمييمت ج ييي  ح   حرييم تييللهت  ايةأ

يبييمت ي أييم ايج . يسيجييد خ ييايء ييبييمت ي أييم ايج  تحيي يمت اخرييمً بات ريي  ةم
ج ييي   فيي  حةمييي  ي  ممجييمت زي خرسلأييم  فيي  ي  متيي  ي أييحمةم ح يت ي   ييايت 
ية ث ات تيؤتي  لسلأيسا غميا ي ةرياح ةيد ا يص ي ةعلسبيمت ي حأمسي .  يذ  ح 
بث ي ةازًي ترةما حلسا ابيمت ب  مبلي  تللهخيذ ةعيمث يىا  يمً ي ةخيمسا ي  ي  

ذخ ي  تحمييمت ي ع ييي  . تعيي  ذييذخ ي حلييسا جيياء برييا بييث ي خريي  ترييمح  ذيي
 ي رسيل  ييجم  لحفمع الص ابمت سم ايج  فعما.

 ز. الاصتعلاد لموادّة التّل لات الضيبراٌية المضتكبمية:
بسيجر  ي  ر ي يت ي أم ايجم   لةأ ت م تح م  يسي ايتمعممت ب ريسً  تري ا 

يجور  ي  حامةمي . بيث ي ةريا ةييمت  ةم عةب ةمث ييبث ي أم ايج  ز م جسيج  ي
ي سا  ةميبث ي أيم ايج  ا يا ي ترمايمت ي ةخ لفي ح ةةيم ي حمسي  بيب ي  ريسًيت 
ي أايع  ف  ي   حس سجميم. يح  ي  اليص ي ةؤسأيمت تريسيا جةيمه   يمبل  تويةم 
جةمب ييسيايئح ب يم ي ةيسزفمث زي ةأي خ بمثح  ل لله ي  بيث يى  يايل ةم ةعيميما 

 عييمبع  يييؤتي تزًيأ برةييمأ فيي  ذييذي ةيي ةاية ي  فييمءيت ييبحميي  ي عم ةميي . ي  علييما ي
ي ااةمييي . زايةيييمأح يح  ييي  تًيسييي  ييجاةييي  ي حم مييي    حأيييمحرم زفيييق ي  ر يييي يت 
ي ة اييييي  ح زذحيييمى ي   ميييا بيييث ييتزيت زي  تحميييمت ي ح ي ييي   حةميييي  ي  ممجيييمت 

 يص تبيع زييجاة  بث ي رعةمت. اامت  ةحمء ي ت ًيت ي أم ايجم   ل زا تح يم  ا
ةيييمث ي  تحميييمت ي ح ي ييي  زاسيييم م  ي تيً  ي  تلم يييي . يح  ييي  اليييص ي ح سبيييمت 
زي ةحاةييمت ةحييمء ةحميي  تح ميي  سييم ايجم  تأيي رمب بسيجريي  ي رعةييمت ي ةعتيي   اييث 
سايق تحأمث يس خ يل تتحممت ي  وفما زتر مق حلسا ابحم  تا ا الص ي  ممجيمت 

ث ي ترمامث ي عمل زي خيمب زي خرسلأم . زي ةةث ه   ايةمأ تعايا ي  عمزت ةم
 .O ةوييمً   ي ةعلسبييمت اييث ي  ر ييي يت زي ييات ي أييايب الييص ييةبييمت. خ

Polischuk, 0707 ح زيح    اجويمء بحريمت ابيث سيم ايج  ت يما ي  عيمزت ةيمث)
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بخ لإ ي س مىت   حأيمث ي تي ً  اليص يىسي عمة . في  ي حرميي ح يسي ايتمعممت 
ت  مبل      مإ بب ي  رسًيت ي أيايع  اتيً  ي ةخمسا ي أم ايجم  يح    ات ت س

ف  ي   حس سجمم زي  ر ي يت. فعم مي  ذيذخ يىسي ايتمعممت تع ةي  اليص ي  حلميم 
ي ةأ ةا  ل ممجمت زيس خ يل جةمه  تح ؤي    سايب ي  ر يي يت ي ةت لي . زي  عيمزت 
ي سسح  زي ي ز   خيازًي   تسيي  ييبيث ي أيم ايج . تحأيمث ي  فيمءيت زتعاييا 

حامةم  يأما  في  اجويمء ةمتي  ا  يا ابمجأيمح زيةيحا ي ي زا ي تي ً  اليص ي ة مت  ي  
بسيجر  ي  ر ي يت ي ة اييي   في  ي فةيمء ي أيم ايج ح بةيم يعياة ييبيمت ي يسسح  

 ةرايمق بأ  يب  زفعم  .
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 ال صن الضادظ والجلاثوُ: الأوَ الضيبراٌي والتشوه الزقىي
 

الأيي ا ي  حييسا ي ااةيي  بييث اذييا يىتعمذييمت ي  يي  ت حارييم ي ةؤسأييمت 
ي مسلح بةم يح م  يس ايتمعممت جم   في  ييبيث ي أيم ايج   حةميي  ي ةعلسبيمت 
بيييث ي  ر يييي يت ي ةة حييي . فييي  زيييم ذيييذي ي   ميييا ي أيييايبح تسيجيييد ي ةؤسأيييمت 

جم . تح يمت بخ لف ح ب م ا ل حةمي  ي  ممجمتح زي  اييي  في  ي رعةيمت ي أيم اي
بييب ةيييمت  يىا ةييمت الييص ي   حس سجمييم ي ح ي يي ح تيياتيت فيياب يخ ييايع ي  ممجييمت 
ي حأمسيي  زيسيي   ا ي   ييايتح بةييم يععييم ييبييث ي أييم ايج  جيياءيأ اسمسييممأ ى 
ية ث تعمذلد.  ذ  ح يح    ترسيا ةحم  تح م  اسي  زب مت  فعم     عاييا ييبيث 

 ًيسييمت ا ييص ات يسيي ايتمعممت ي أييم ايج  فيي  ةمتييمت ي عةييم ي ااةميي . توييما ي 
ييبييث ي أييم ايج  يح  يي  ات ت ةييةث تتمييما ي ةخييمسا زاتيً  ي رسييي  زي سلأيييسا 
 حةميييي  ي  ممجيييمت فييي  ذيييذي ي عريييا ي ااةييي . اليييص سييي مم ي ة يييماح يح  ييي  اليييص 
ي ةؤسأمت تحفمذ خسية  لأمًب    ح ي  بيث ية حيد ي سلأيسا ا يص ي ةعلسبيمت 

 مت رييم.  ةييم تيي اس ييةحييما ا ييص اذةميي  ي حأمسيي  ز مفميي  تييللهبمث ي  ممجييمت احيي  ت
ي  سام  زي   ًي   لأفايت تيخم ي ةؤسأيمتح يت ي ةسزيإ  يد تزً ًميم  في  
تعايييا  تمفيي  ييبييث ي أييم ايج . بييث جمجيي   خيياح ي رليي  ي  حييسا ي ااةيي  تبييع 
ي   حس سجمم ي ح ي   بب سممسمت ابحم  اسي   حةميي  ي ةؤسأيمت بيث ي ةخيمسا 

ي بيم يي ا تحمز ييد في  ي ع يي  بييث ي  ًيسيمت. فةي أ اييث ي ةات ري  ةيم  حساح زذييذ
ه ييي ح يح  ييي  اليييص ي تيييمت  فييي  ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي  زي خملأييي  ي عةيييم بيييب 
ي عرييمت ي ةعحميي    رييسيا يسيي ايتمعممت  ييمبل  توييةم ي حس ةيي  زييخ امييمت 
ي خملأيي  ةييميبث ي أييم ايج . زيح  يي  ات تا ييا ذييذخ يىسيي ايتمعممت الييص تعايييا 

ز م  ف  ي ةةمًسيمت ييبحمي . في  ذيذي ي سيمًح تويما ييةحيما ي وفمفم  زي ةأؤ
ا ييص خييازً  اجوييمء اسييا توييايعم  فعم يي   ةسيجريي  تحيي يمت ييبييث ي أييم ايج  
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ي حم م ح زه   خةث اسمً ب  مبم ي ةةث  اي مت ةيمث ي ترمايمت ي ةخ لفي . 
  ةد ةحمءأ الص ه  ح يح    يا  مً يىس  ةمًيت ف  ييبث ي أم ايج  زةيمت  ي سا

 جاءيأ اسمسممأ بث ي حعمح ف  ي  حسا ي ااة .
 تأثير التشوه الزقىي عمح الأوَ الضيبراٌي: .‌أ

ي  ف  ارا ي  حسا ي ااة ح الأ حت تح يمت ييبيث ي أيم ايج  ا  يا تعتمي أ
ييم ج ييي  ح ز  حرييم تفيي ا  زلأييعسة . تتيي ل ي  رييسًيت ي   حس سجميي  ي أييايع  فالأأ
يم  ميسغمش زيخيازت بريا  م ي  مع ابمل ي ةاي  بث ي رعةيمت ي أيم ايجم . زفتأ ايةأ

ح ييبييا ي ييذي تعايييا ي عةلمييمت ي ااةميي  فيي  ي ةؤسأييمت ب ييم ي  حييسى زي فحييمتع
ي رليي  اسيي ايتمعممت فعم يي   حةمييي  ي  ممجييمت. يعيي  الييص ي ةؤسأييمت ت حيي  
اسم م   مبل  ت ةةث تتمما ييخرمً زتحفمذ ت يةما ييبث. زذيذي يأي لال ةييمت  
ي ييسا  ييبحيي  ةييمث ي فيياعح بةييم يأييما  فيي  ي  خفمييإ بييث جتييم  ي ةييعإ ي  يي  

ييذةمي  ةة يمت ات جفريا  ية ث يس    رم بث خ ا ي رعةمت ي ة رما  . بث
يم  ات ي  حسا ي ااة  ى ي علق ةم عةلممت زي   حس سجمم فحأ ح ةيم يويةم ايةأ
يييم  ميييسغمش ى. ختيفمييي  ز خيييازتح  ي   مميييايت ي  تمفمييي  تيخيييم ي ةؤسأيييمت. زفتأ

0700.) 
فيي ت ذييذخ ي   ممييايت تييؤ ا الييص  مفميي  تفماييم ي ةأيي رل مث بييب ي ع بييمت 

ي حييذً بييث ي ةخييمسا ي ةات ريي  ةم  ممجييمت.  ي  عمًييي ح بةييم ي رليي  بييث ي وييا مت
ةمسييي خ يل ي  تحمييي  ةححيييسً لأيييحماح ية يييث  لةحاةيييمت تعاييييا بس سامييي  ي خ بييي  
زحةمييي  ي ةعلسبييمت ي حأمسيي  بييث ي  ر ييي يت ي ةح ةليي .  ييذ  ح يح  يي  الييص 
ي وا مت تبع ييبيث ي أيم ايج  خيةث يسي ايتمعممترم ي  أيسيتم    حتميق جعيمح 

ب رسً . ةححسً املح ذحمى حمجي   ل عيمزت ةيمث بخ ليإ بأ  يل ف  ةمتمت ًاةم  
ييسيايئ  ععييم ييبييث ي أيم ايج  جيياءيأ اسمسييممأ بيث  تمفيي  ي عةييم. ي ةؤسأييمت 
ي  علمةم  زي ح سبم  تؤتي تزًيأ برةمأ ف  جوا ب مت  ييبث ي أم ايج ح زذس بيم 

 ًي م  يأرا ف  ترمت  ييفايت  ةسيجر  ي  ح يمت ي ااةم . يح    ترسيا ةايبع ت
ب خرريي  تعيياة  فييمءيت ييفييايت فيي  ي  عمبييم بييب ي ةخييمسا ي أييم ايجم  زتر مييق 
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ي ةةمًسيمت ييبحمي  ي عمي  . ا ييا ذيذخ ي عريستح ية يث تحتمييق ةمتي  ًاةمي   بحيي  
زبأييي  يب  تييي اا يىة  يييمً زتتليييم بيييث ي ةخيييمسا ي أيييل م  ي ةات رييي  ةيييم  حسا 

 ي ااة .
 زقىي:اصتراتيذيات لتأو  وبادرات التشوه ال .‌ب

تح م  ب متًيت ي  حسا ي ااة   خر   مبل   ةةمت ابمت ي و  متح زذيذي 
بريييا  حةميييي  ي  ممجيييمت ي حأمسييي  بيييث ي ةخيييمسا ي ة اييييي  . يعييي  تبيييع ييبيييمت 
ي أم ايج  ف  خر  ي  حيسا ي ااةي  ابيا خيازًيح حمي  يأيما  ه ي  في  ةحيمء 

يم   ًيسي  سيمةت ح في ت ي ةحا ةيمت ي  ي  تأي  ةا ي  ت  ةمث ي عة ء زي ويا مء. زفتأ
يييم فييي  ي  تلميييم بيييث ي ةخيييمسا  فييي  تتحميييمت ييبيييث ي أيييم ايج  ت يييست ا  يييا جعمحأ

 ,.Shekhawat et alي ة علتي  ةيم  حسا ي ااةي ح بةيم يحأيث ييتيء ي  لي  
((. يرفةم يس خ يل جرع  يمبم يتيسل اليص اتيً  ي ةخيمسا  ةيةمت اي ً  0702

ةرا ات توةم خري  ييبيث ي ةحاةمت الص بسيجر  ي ةخمسا ي أم ايجم . بث ي 
ي أيييم ايج  تييي ًي  ي ةيييسزفمث زتعاييييا ي  تمفييي  ييبحمييي  فييي  ي عةيييم. ي  ييي ًي  
ي ةأيي ةا يرأييما  فيي  تتلمييم ييخرييمء ي  ويياي  ي  يي  ية ييث ات تأيي   يخ اياييمت 
ابحم . حأ  ييةحماح في ت بويمً   ي تيً  ي علميم في  خري  ييبيث ي أيم ايج  

بمت. ا ز  الص ه  ح يح  ي  ات تا يا ي خري  ترعاة يى  ايل زي سا  ةللهذةم  يي
الييص يسيي خ يل تتحمييمت ح ي يي  ب ييم ي ييذ مء يىلأييرحما  زي يي علا يح يي    ح ييي  
ي  ر ي يت ي ةح ةل  ةححسً ب  يا زتحأيمث يىسي عمة .  ل عمبيم بيب ي  ر يي يت 
ي أييم ايجم ح جح ييم  ا ييص بعةسايي  ب  مبليي  بييث ييتزيت زي  تحمييمت ي  يي  تحأييث 

  فيي  تيي فق ي عةلمييمت ي ااةميي . يح  يي  ات ت ةييةث يسيي ايتمعممت ييتيء زتأييما
ي  حيييسا ي ااةييي  سممسيييمت لأيييمًب   تيً  ي رسيييي  زي سلأيييساح حمييي  ات ذيييذخ 
م ي  عمزت ةمث  ي جايءيت خازًي   لحةمي  بث ي رعةمت ي ة حسا . ي رل  ايةأ
ااأييمل ييبييث ي أييم ايج  زت حس سجمييم ي ةعلسبييمت  ةييةمت ي  حأييمق فيي  بسيجريي  

((. ات يت يم  جريع بيحاا ب عي ت ي ر تيمت يعياة Devarajan, 0702ر ي يت ي  
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بث ا ً  ي ةؤسأمت الص ي   مإ بب ت مايت ي  متمت ي ااةم  زي اا يسي ةايً 
 ي عةم ف  ةبث ي  حسا ي ااة .

 ز. تحكيل التواسُ ب  الابتهار والأواُ:
 ةب زترسيا تع  يىة  مًيت ي   حس سجم  ي مسل برة    ل م  يح ممجمت ي ةع

جايا ج ييي   تحمسي  ي   مييايت ي أيايع  فيي  ييسيسيع. ز  ييثح ية يث ات تسيجييد 
ذييذخ يىة  ييمًيت تحيي يمت ت علييق ةميبييمت ي أييم ايج ح بةييم يح ييم  ا ييص تييسيةت 
تامق. ف  ةبث ي  سً  ي رحمام  ي ايةع ح  يمت ي  ا ميا اليص يىة  يمًيت   حأيمث 

خيمسا في  ييجاةي  ي ااةمي . ي  فمء  زتتي يا خي بمت ج يي  ح ز  يث ةيتت ي ة
 ييذيح يح  يي  الييص ي تييممةمث الييص يىة  ييمً ات يةييةحسي تبييع بفييمذما ييبييمت بحييذ 
ي   يي  ف  ي  رةماح     ى ت عاذ ييجاةي    خ يايع از يسي   ا ي   يايت. 
 ةيييم يح  ييي  تعاييييا زاييي  ي ةريييسًيث ةةيييازً  ي  يييسيةت ةيييمث يىة  يييمً زحةميييي  

بحي . في  ي أيع  زًيء يىة  يمًح ي عيمث اليص ي ةعلسبمت  لحرسا الص ةمتيمت  
ي ةؤسأمت ات تح  د  لةخمسا ي أم ايجم  ي    ا  تر ت يس ةايًي  اةلرم ز فيمء  
خيي بمترم. تتحمييمت ب ييم ي ييذ مء يىلأييرحما  زي  ممجييمت ي   مييا  ية ييث ات تعيياة 
يىة  ييمًيتح   حرييم ايةييمأ تريياح تحيي يمت ابحميي  ج ييي   تح ييم  ىسيي ايتمعممت 

خفميإ بيث ي ةخيمسا. يح  ي  ات تويةم ذيذخ يىسي ايتمعممت سممسييمت فعم ي   ل 
زيخح   تيً  ي ةخمسا ت حمزا  م جسيج  يىة  يمً.   عاييا ذيذي ي  يسيةتح بيث 
ي ةرييا اجييايء تتممةييمت تزًييي   لةخييمسا ي ةات ريي  ةم  تحمييمت ي ع ييي  ح زي  لله يي  

الأيي . بييث يى  ييايل ةللهفةييم ي ةةمًسييمت ييبحميي  زيسيي خ يل اتزيت ب ت بيي   ل
الأيي ا بييث ي ةييازًي تعايييا ي  تمفيي  ييبحميي  فيي  جةمييب بأيي سيمت ي ةؤسأييمت 
 ةييةمت ايي ً  يىة  ييمً الييص ي   مييإ بييب اخرييمً ي  ر ييي يت ي ة  مييا . ةعمجيي  
يسيي خ يل تتحمييمت ح ي يي ح يح  يي  ات تا ييا ي ةؤسأييمت الييص ترييسيا ي ةرييمًيت 

بث زيىة  يمً. ي ااةم   ةسزفمرمح بةم يأما  ف  ةحمء ةمتمت اةم اممة  الص يي
يح  يي  ات ت عييمزت ي ترماييمت ي ةخ لفيي    عايييا ييبييث ي أييم ايج  زية  ييمً حلييسا 
بو ا   تفم  ي ةع ةب. زبب يس ةايً ي  رسًيت ي   حس سجم ح ي تص تحتمق ذيذي 
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ي  سيةت برةمأ  ةةمت ييبمت تزت ااما  يىة  يمً بةيم يأيرا في  تحتميق اذي يئ 
 (.Mountz's et al., 0700خ 0.7بع ةب 
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 ال صن الضابع والجلاثوُ: الأوَ الضيبراٌي ودور الحهووة
 

تسيجييد ي ح سبييمت تحيي يمت ب ايييي   فيي  ييبييث ي أييم ايج ح  ييذ   ي سجيي  
م ي   المرم ت ح  يس ايتمعممت حةمي   ل حم  ي  ح مي  ي سسحمي . ي رلي  ذيذي اتيً  فعل

 رعةيييمت  لةخيييمسا ي أيييم ايجم  زي  عيييائ اليييص ي   يييايت ي  ييي  اييي  تأييي  لرم ي
ي    ازجميي . ي ترييم  ي ح ييسب  ذيي ئ ًمييم   رييذخ ي رعةييمتح بةييم يأيي  ا  
ترسيا سممسمت زاجايءيت  مبل   حةمي  ي ةعلسبيمت. ي  عيمزت ةيمث ي ترمايمت 
يوييما ا ييص خييازً  اجوييمء اسييمً اييمجسج  يحيي ت ي ةأييؤز ممت زيعيياة ي جييايءيت 

مبم بب اةيميم ي يذ مء ي ساممم ح زي  لله م  الص اذةم  ي  حاما زي  وايعمت ف  ي  ع
يىلأرحما . ي ويفمفم  في  ي عةلميمت ي ح سبمي  زيى  يايل ةم ةةمًسيمت ي عمي   
احرايت اسمسممت ف  تعاييا ييبيث ي أيم ايج . يح  ي  اليص ي ح سبيمت ي ةي ا 
 لعةرسً اث  مفمي  حةميي  ي  ممجيمت ي ح سبمي  زي ةعلسبيمت ي حأمسي . زجيست 

ةييمث ي ةييسيسحمث زي عرييمت ي ح سبميي ح  اسييمً اييسي  لح ييا ية ييث ات يعيياة ي  تيي 
زذذي ي رل  يس خ يل تتحممت ب رسً  تع ة  الص ي  حلمم زيىة  مً.  ةم ير اة 

( ي  حيسا ي ااةي   عمبيم اسمسي  ية يث ات يأيرا Dwivedi et al., 0700خ
ف  تحأمث  مفم  تفمام ي ح سبمت بب ي ةسيسحمثح بةم يأما  ف  ةيمت  فعم م  

 أييم ايجم .  ييث تأيي رمب ي ح سبييمت تحتمييق اذيي يفرم فيي  يىسيي عمة   لحييسيتا ي
ييبث ي أم ايج  اى بيث خي ا يىسي  ةمً في  تريسيا ي ةريمًيت ي ااةمي . يح  ي  
ات توةم ي أممسمت ي ح سبمي  ةيايبع تي ًي  بأي ر ف    يم ي ةأي سيمتح بيث 
ي ةسزفمث ح ص ي تمت . تعايا ي ت ً  الص بسيجري  ي  حي يمت ي أيم ايجم  يح يم  

يسيي ايتمعممت تعلمةميي  بأيي  يب  زباي ييا تةمييا فيي  ييبييث ي أييم ايج ح بةييم  ا ييص
يييي اا ي  سجريييمت ي ةأييي ت لم    عاييييا ي  حمييي  ي  ح مييي  ي ااةمييي . ةم  يييم  ح ية يييث 
 لح سبييمت ي عةييم الييص ةحييمء بع ةييب ًاةيي   بييثح زبييث خيي ا ي  عييمزت ةييمث 
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 ي ترمايييمت ية يييث تحتميييق فعم مييي  ا  ييياح بةيييم يتليييم بيييث ي  ر يييي يت زيةيييةث
 يس ةايًي  ي خ بمت ي ح سبم .

 المبادرات الحهووية في الأوَ الضيبراٌي: .‌أ
ت رليي  ي  حيي يمت فيي  ييبييث ي أييم ايج  تحا ييمت فعم يي  بييث ي ح سبييمت 
 حةمي  ي  حم  ي  ح مي  زي ةعلسبيمت ي رمبي . تأيعص ي ة يمتًيت ي ح سبمي   سخيب 

تويةم ذيذخ اسا اةم ت ةةث اسيجمث زيخح  زاجايءيت  ةسيجر  ي  ر يي يت. 
ي ة متًيت تحأمث ي  عمزت ةمث ي ح سبي  زي تريم  ي خيمبح زةييمت  اي ًيت ًت 
مح تر ا ي ة يمتًيت ي ح سبمي   ي فعم الص ي رعةمت ا ا ي   ًي  زي  ح . ايةأ
ةافب بأ سش ي سا  ةةخيمسا ي فةيمء ي ااةي ح بةيم يي اا ييبيث ي أيم ايج  بيث 

ةمي    ميا  في  تعاييا ييبيث خ ا بومً   ي ةع ةب. ية ل  ي  عمزت ي ي ز   اذ
ي أم ايج . حم  ت  متا ي  زا ي ةعلسبمت زي خ ايت   سحم  ي عرست  ةسيجر  
ي  ر ي يت ي عم ةم . يأرا ذذي ي  عمزت ف  ترسيا يس ايتمعممت زسايميق فعم ي ح 
حميي  ي وييمًى ي وييا مء ي يي ز مست فيي  تر ييي يت ييبييث ي أييم ايج . الييص سيي مم 

   ل حيي  زي  رييسيا يأييما  الييص ةحييمء ايي ًيت ي ة ييماح تخرييمه بييسيًت بويي ا 
تز م  افةم.  يذيح في ت تعاييا ي وياي مت ي  ز مي  يأيرا في  بسيجري  ي  حي يمت 
ي أيييم ايجم ح بةيييم يعييياة ييبيييث اليييص ي ةأييي سش ي عيييم ة . ت رلييي  ي ة يييمتًيت 
ي ح سبم  ف  ييبث ي أم ايج  تحأمق سيايب زيسي عمة  بحمسي    لأحي يا. يليال 

مت  تأما  ف  ي  عمبيم ي أيايب ةعي  اي يخ يايع. تع ةي  زجست خر  سسيً  تا
فعم ميي  ذييذخ ي خريي  الييص زجييست جاييمل ًلأيي  بأيي ةا ى  وييمئ ي  ر ييي يت فيي  
ي سات ي ةحمس .  ةم ات ي  ي ًي  ي ةأي ةا  لةيسزفمث في  ذيذي ي ةعيما برياح 
يجييد ية ييحرا بييث تحأييمث برييمًيترا  ةسيجريي  ي  حيي يمت ي ة ايييي  . بييث خيي ا 

ة ييث  ليي زا تحتمييق اذيي يفرم فيي  تعايييا ييبييث ي أييم ايج ح بةييم ذييذخ ي عرييستح ي
 يأما  ف  تحتمق يىس  يب  ف  ي عم ا ي ااة .
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 الغزانات ب  الكىاع  العاً والخاص في الأوَ الضيبراٌي: .‌ب
ي واي مت ةمث ي تريمامث ي عيمل زي خيمب في  ييبيث ي أيم ايج  تعي  جةيسه  
برا   حأمث ي ت ًيت ييبحمي  زت يمتا ي ةعافي  زي   حس سجميم ةيمث ي ةؤسأيمت. 
ي  عمزت ةمث ذذخ ي ترمامت يععم ي ةسيًت زي خ ايت تح بعح بةيم يأيما  اليص 

 فةيمء ي أييم ايج . ةحيمء يسي ايتمعممت فعم يي   ةسيجري  ي  ر يي يت ي ة ايييي   في  ي
الييص سيي مم ي ة ييماح تأيي فم  ي ح سبييمت بييث يىة  ييمًيت زي  تحمييمت ي ة رييسً  
ي    تت برم ي وا متح ةمحةم تسيفا ي ح سبمت ي  مت  ي  حامةمي  زي ةيسيًت ي ةم مي  
ي  ةبي   يي اا ذييذخ ي عرييست. ذييذخ ي ع ايي  تيي اا ييبييث ي أييم ايج  زتأييما  فيي  

تح بةييم ييي ا الييص اذةميي  ي ويياي   فيي  ارييا خلييق ةمتيي  ا  ييا ابمجأييم  لةعلسبييم
ي  حسىت ي ااةم  ي عمجل . بث جمحم  اخاشح جعمح ذذخ ي واي مت يح م  ا يص 
زجست اجاة  زيخح   ل عمزت زت متا ي ةعلسبمت ةيمث ييسيايئ ي ةعحمي . ت يمتا 
ي ةعلسبمت حسا ي  ر ي يت زي ةخيمسا ي أيم ايجم   يد تزً اسمسي  في  تحأيمث 

بب ي حسيتا.  ذ  ح يح    تريسيا بحريمت زبحاةيمت تأيرم  ي سامي  زي  عمبم
ذييذي ي  عييمزتح بةييم يتييسي ايي ًترم الييص بسيجريي  ي رعةييمت ي    ازجميي  ة فييمء  
ا  يييا. ةعمجييي  ه ييي ح يح  ييي  اليييص ييسيييايئ يى  يييايل ةةعيييميما ام مييي   لويييفمفم  
زييبيييمتح  ةيييةمت ات ي ةعلسبيييمت ي ة  مت ييي  تحيييمف  اليييص خرسلأيييم  ييفيييايت 

ي يسيي ايتمعمأم زسيي ب  ي   ممجييمت ي حأمسيي . تللهخييذ ي ويياي مت ةييمث ي ترييمامث ةعيي أ
ي ًممأيييم فييي  توييي مم ي أممسيييمت ي عمبييي   أً ي عيييمزة ي عمجييي  ي فحييي ح اه تيييؤتي تز
ي خملأيي  ةييميبث ي أييم ايج . يح  يي  تسجمييد ي عرييست جحييس زخييب اسييمً توييايع  
زتحامة  زيخا يحي ت بأيؤز ممت  يم سيائ زيسخيا ي ع اي  ةميحرا. اخيمف  

ح يح    ي  لله م  الص اذةمي  ي  ي ًي  زتريسيا ي ةريمًيت ي ااةمي   لعيمبلمث  ذ  
فيي   يي  ي ترييمامثح  ةييةمت ايي ً  ي فيياع الييص بسيجريي  ي  حيي يمت ي أييم ايجم  
ة فمء . ات تعايا ذذي ي  عمزت يىسي ايتمع  يأيرا في  ةحيمء بع ةيب ًاةي  ا  يا 

 ابمجأم زيرسً ةمت  اةم باج  زبأ ةا .
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 لمعىن الحهووي: ز. تو يات الضياصة
تعيي  ي ة ييمت  ي  يي  تسجييد اةييم ي ح سبيي  فيي  ييبييث ي أييم ايج  يحت حمجيي  
بلحي  بييب ي  حي يمت ي   مييا  ي  ي  تسيجييد ي ةؤسأيمت ي ح سبميي . تح يسي ذييذخ 
ي ة مت  الص يس ايتمعممت  مبل   تيً  ي ةخمسا زتع يم ي أممسيمت ي خملأي  

 ةا  فيييي  ي ةعلسبييييمت ةييييميبث ي أييييم ايج  ةةييييم ي حمسيييي  بييييب ي   مييييايت ي ةأيييي
زي  ممجمت. ي رلي  ذيذي تبيع اتزيت زتتحميمت ب ريسً   ةيةمت ي حةميي  ي عمي   
 ل حيييص ي  ح مييي  ييسمسيييم ح  يييذ   يأيييرم ي  عيييمزت ةيييمث ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي  
يم  ي برةأ أً يم تز  ةسيجر  ي  ر يي يت ةريسً  بوي ا  . تيؤتي ي تيسيجمث ي عمي   ايةأ

ًسيمت ييبحمي ح بةيم يأيما  في  ةحيمء  تي  ف  تعايا ي وفمفم  زي ةأمء   ف  ي ةةم
ي حييمز فيي  ايي ً  ي ح سبييمت الييص حةمييي  بعلسبييمتراح زةم  ييم   يعيياة ييبييث 
ي أيييم ايج   عحريييا بريييا  لعةيييم ي ح يييسب . فييي  جفييي  ي أيييممعح يح  ييي  اليييص 
ي ح سبمت يت م  افةم ي ةةمًسمت ي  ز م  ي ة علت  ةميبث ي أيم ايج   ةيةمت 

 ييسب . ي ةييةث ه يي  ب مةعيي  ي  تيي ل ي أييايب فيي  يسيي ةايًي  ز فييمء  ي عةييم ي ح
ت حس سجميييم ي ةعلسبيييمتح ب يييم يسييي خ يل ي حسسييي   ي أيييحمةم  زتتحميييمت ي عميييم 
ي خييمب ح زي  يي  تييؤ ا ةححييسً   مييا الييص ترييةما اجاةيي  ي ةعلسبييمت ي ح سبميي . 
زبييب ه يي ح ي رليي  يسيي خ يل ذييذخ ي  تحمييمت يسيي ايتمعممت جميي    ل عمبييم بييب 

ب م خعإ ي حةمي  زةيمت  فاب ي رعةمت ي أيم ايجم . ي ةخمسا ي ةات ر  ةرمح 
فةييي أ ايييث ه ييي ح يح  ييي  اليييص ي ح سبيييمت تعاييييا ةيييايبع ي  سامييي  زي  ييي ًي  
 لةيييسزفمث فييي  ي ةؤسأيييمت ي ح سبمييي   ةيييةمت بعييياف را ةللهسمسيييممت ييبيييث 
ي أييم ايج  ز مفميي  ي  عمبييم بييب ي حييسيتا. فيي  ي خ ييملح يعيي  تعايييا ي  عييمزت ةييمث 

ي اسمسمأم   حتمق ييبث ي أيم ايج  ي فعيما. ي ترمامت ي ةخ لف   زي ح سبمت اباأ
ي رلي  ه يي  اجويمء  يياي مت يسي ايتمعم  بييب بأي  ةايث زب خررييمث في  ذييذي 
ي ةعييماح بةييم يأييرم ت ييمتا ي ةعافيي  زي خ ييايت ي  ةبيي   ةسيجريي  ي  حيي يمت 
م ات ت ةةث ي أممسمت ي ح سبم    ممت   تميما ييتيء  ي ةو ا  . بث ي ةرا ايةأ

بحيي  ةححييسً تزًي زترييسيا خريي  ىسيي عمة  ي حييسيتاح بةييم يةييةث اب مجميي  يي
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ي يييي علا بييييث ي  عييييمًع ي أييييمةت  زتحأييييمث ييتيء. س أييييما  ذييييذخ ي يييي يحمبممت 
ي ة ايةريي  فيي  ةحييمء ةمتيي  اةييم ح ييسب  بس ييسع ةرييمح بةييم يعيياة يسيي تايً ي يي  ت 

 زياي  بث ا ًترم الص بسيجر  ي  ر ي يت ي أم ايجم  ي ح ي  .
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 الخاتمة
 

ية ييم ييبييث ي أييم ايج   يي ء برييا فيي  ام ةحييم ي ااةيي  ي أييايب. بييب ةيييمت  
ي  ر ييي يت زي رعةييمت ي أييم ايجم  فيي  بعييمىت بخ لفيي ح الأيي ا خييازًيمأ ت حيي  
ب يييمت  زبةمًسيييمت جمييي    حةميييي  ي ةعلسبيييمت. ذيييذي ي رلييي  فرةيييمأ زيخيييحمأ 

ث تلله ماذييم.  لةخييمسا ي ةسجييست ح فةيي أ اييث ترييسيا يسيي ايتمعممت فعم يي  تتلييم بيي
يت يياح ي  حيي  ةعييض ي عسيبييم ي  يي  تييؤ ا فيي  ييبييث ي أييم ايج  ب ييم ي تييسيجمث 
زي  حامةمت ي ح ي   زي  تحممت ي ةأ خ ب   حةمي  ي ةعلسبيمت ي حأمسي .  ةيم 
ات ًفب ي سا  ي عمل زبرمًيت ييفايت في  ابيث ي ةعلسبيمت يأيما  في  تحأيمث 

مت ييبيث ي أيم ايج  يح يم  بأ سش ي حةمي . فة أ اث ه  ح جعمح يسي ايتمعم
  عييمزت ةييمث بيي يًز ي  علييما زي رمتييمت ي ح سبميي . يح  يي  الييص ي عمبعييمت ات 
ي برةيم فيي  تعاييا فرييا ي ةةمًسيمت ييبحمي  ي ااةميي  زتازيي  ي ريي ع  أً تيؤتي تز
ةم ةرييييمًيت ي  ةبيييي   ةسيجريييي  ي  حيييي يمت. ةعمجيييي  ه يييي ح يح  يييي  ات تعةييييم 

خي ا زخيب ايسيجمث تي اا يىة  يمً ي ح سبمت ةم  سيةي بب ذيذخ ي عريست بيث 
زتةةث حةمي  ي  ممجمت ي وخريم . ات ةييمت  ي  عيمزت ةيمث ي ترمايمت ي ةخ لفي  
س أييما  الييص تحأييمث يسيي ايتمعممت ييبييث ي أييم ايج  زي  عمبييم ةفعم ميي  بييب 
ييةبييمت. فيي  ي حرمييي ح تسخييا ييت يي  ي ة محيي  اذةميي  ييبييث ي أييم ايج   عحرييا 

فيي  اييم ا بليي ء ةم ةخييمسا. يح  يي  الييص ييفييايت  ًمييم  فيي  حةمييي  ي ةعلسبييمت
زي ةع ةعييمت ات يعافييسي تزًذييا فيي  تعايييا ييبييث ي أييم ايج ح زي ةأييمذة  فيي  
بسيجريي  ي  ر ييي يت ا ييا ت حيي  يسيي ايتمعممت ج ييي  . ات ي حاييا ا ييص ي ةأيي ت م 
ي رلييي  ايةيييمأ تريييسيا تتحميييمت ج يييي   ت حمسييي  بيييب ي  متييي  ي ااةمييي  ي ة  ميييا . 

اليييص ي  يييمح مث زلأيييحم  ي تيييايً ي عةيييم اليييص تعاييييا ي  عيييمزت  زةم  يييم  ح يح  ييي 
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زي حس ة  ي عم    ةيةمت تيسيفا ةمتي   بحي  تحةي  ي ةعلسبيمت زتعياة ي  تي  ةيمث 
 ييفايت زي ةع ةعمت.

 أولا: ومخص لمىبادئ والمىارصات الأصاصية للأوَ الضيبراٌي
جييمت ي ة ييمت  ييسمسييم   لأبييث ي أييم ايج  برةيي   حةمييي  ي ةعلسبييمت زي  مم

ي حأمس  بث ي  ر ي يت ي ة ايي   في  ي عيم ا ي ااةي . بيث ذيذخ ي ة يمت ح ب ي ا 
ي خرسلأم  زي  وفما يع  بث ييً مت ي اممأ ح حم  يري ا ةحةميي  ي ةعلسبيمت 
ي وخرييييم  زبحييييب يىسيييي   المرييييم بييييث ا ييييم ي ة رفلييييمث. ت رليييي  ت حس سجمييييم 

ةةيييم فييي  ه ييي  ي ةعلسبيييمت ي حم مييي  تريييسيا سايميييق فعم ييي   حةميييي  ي  ممجيييمتح 
يسيي ايتمعممت اتيً  ي ةخييمسا زتتيي يا حييمىت يىخ ييايع ي ةح ةليي . يسيي خ يل 
اسم م  ج ي  ح ب م ي  علا يح   زتحلمم ي  ممجيمتح يعياة فعم مي  ذيذخ ي ة يمت  
م   عاء بث اسمً  مبم  لأبث ي أم ايج . ت رل  تر متمت ييبث ي أم ايج  جرعأ

ي جيييييايءيت. ترؤسييييي  ذيييييذخ ب  يييييمب أ يويييييةم ي   حس سجميييييم زيي يييييخمب ز
ي ةةمًسمت ةحم  تح م   بح  تأيما  في  بسيجري  ي  ر يي يت ي    ازجمي  زتعياة 
ي يييسا  ةللهجةيييم  ي رعيييسل ي ويييممع .  ةيييم تا يييا اليييص اذةمييي  ي  ييي ًي  ي ةأييي ةا 
 لعييمبلمث فيي  ذييذي ي ةعييما  ةييةمت يس ارييا الييص احيي ا ي  ييايبع زي  تحمييمت. 

ت ةرييم بعةسايي  ي خ ييايء فيي  زايي  ازخييحت ي  ًيسييمتح ب ييم تليي  ي  يي  امبيي
(ح ي حمجي  ا يص يا ةيمت سممسيمت Fantin et al., 0707ي يذ مء يىلأيرحما  خ

 بح  تع ة  الص ي  عمزت ةمث بخ لإ ي ترمامت  ةةمت فعم م رم. اليص بأي سش 
ي أممسييمتح ذحييمى حمجيي  بلحيي    رييسيا اجاةيي  تحامةميي  ت سيفييق بييب ي  رييسًيت 

ييم فيي  ي أييايع  فيي  ت حس سجمييم ي ةعلسبييمت. تييؤ ي برةأ أً تي ي أممسييمت ي فعم يي  تز
تعايا ييبث ي أم ايج  ا ا تحتمق ي  سيةت ةيمث يىة  يمً زحةميي  ي ةأي خ بمث. 
يح  يييي  ات ت ةييييةث ذييييذخ ي أممسييييمت اجييييايءيت سييييايع   ةسيجريييي  ي رعةييييمت 
ي أم ايجم  زتعايا ي  عيمزت ةيمث ي ةؤسأيمت ي ةخ لفي ح  ةيم ازخيا تتاييا حيسا 

(. ي  ا ميا Anglano et al., 0703ييبث ي أم ايج  خي ة متًيت ييزًزةم  ف  
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الييص حس ةيي  ي ةعلسبييمت زحةمييي  ي  ممجييمت يعيي  اسمسييمأم   حييمء ةمتيي  ًاةميي   بحيي  
 زبأ  يب .

 ثاٌياً: التو يات والاتجاِات المضتكبمية في الأوَ الضيبراٌي
تع ة  ي  سلأممت زيىتعمذمت ي ةأ ت لم  ف  ييبث ي أم ايج  اليص ي تي ً  

تع يم يس ايتمعممت فعم ي   ةسيجري  ي  حي يمت ي ة اييي  .  يذيح ي سايب بيث  الص
ي ةؤسأيييمت ات تتيييسل ة ريييسيا ةيييايبع تسامييي   يييمبل   افيييب ي يييسا  ييبحييي  ةيييمث 
ي ةيييسزفمث زي ةأييي خ بمث. تويييما ييةحيييما ا يييص اذةمييي  تييي ًي  ييفيييايت اليييص 

فيي  ابحميي  ي  عييائ الييص ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  زسايمييق ي  ريي ي  رييم. ات ةحييمء  تم
اسييي  ي رليي  ي  ييايل ي ةؤسأييمت ةة ييمت  ي وييفمفم  زي ةوييمً   ي فعم يي . يح  يي  
ترييةما ذييذخ ي  ييايبع  ةييةمت يسيي ةايً يياةييما احيي  حيي زا اي خيياعح بةييم 
ي ةم ص بب ييف مً ي    توما ا مرم ي  ًيسمت حسا ي  حةيما  لريسيً  زاتيً  

 مبم ذذخ ي  يايبع بيب (. بث ي ةرا ات ت Saqib Ali et al., 0702ي ةخمسا خ
يس ايتمعممت ييبث ي أم ايج    عايا فعم م  ي جايءيت. تع  ي  تحممت ي ة ت بي  
ب م ي حسس   ي أحمةم  زاج اجت يي ممء بث ي عحملأا ييسمسم  ي    تح م  ا ص 
خييةمت ابييث اييسي فيي  ي ةأيي ت م. يح  يي  الييص ي ةؤسأييمت ات تتييما ي ةخييمسا 

مت زتر يق خيسية  ابيمت بحمسي    ةيةمت سي ب  ي ةات ر  ةمسي خ يل ذيذخ ي  تحمي
ي  ممجمت. ات ي فرا ي عم    مفم  اةم ذذخ ييجاة  زبسيءب رم بب يس ايتمعممت 
ييبث ي أم ايج  يأما  الص تتلمم جتم  ي ةعإ ي ةح ةل .  ةم يح    ي  ا ميا 
الص اذةم  ي حس ة  زيىب  ماح حم  ت رل  ي  ح يمت ي حمتعي  ايث ي وي  مت 

بليي  يسيي عمةمت توييايعم  زح سبميي    عايييا فعم ميي  ييبييث. ي حفييمع الييص ي ة  م
ييبيمت فيي  ي  متييمت ي أيحمةم  يح ييم  ا ييص يىج  يمخ ا ييص اتيً  ي سلأييسا زيىب  ييما 

(. بيب ي  ريسًيت Yogesh K. Dwivedi et al., 0702 لةعيميما ي  حامةمي  خ
  في  ييبيث ي   حس سجم  ي ةأ ةا ح ير ا بث ي ةيازًي تعاييا ي  عيمزت ي ي ز 

ي أم ايج . يح  ي  اليص ي ي زا زي ةحاةيمت ت يمتا ي ةعافي  زي خ يايت  ةسيجري  
ي  ر ييي يت ي ةويي ا  . تعيي  ي ويياي مت ةييمث ي ترييمامث ي عييمل زي خييمب خييازًي  
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  سسييمب ي فرييا حييسا ي  ر ييي يت ي أييم ايجم  ز  رييسيا اجةييم  اةييم ج ييي   تعيياة 
عافييي  ي  ييي  تعةيييب ةيييمث ابيييمت ي ةعلسبيييمت. يرحريييا ة جويييمء بحريييمت ت يييمتا ي ة

ييزسييم  يي متيةميي  زي ح سبميي  زي رييحمام    عايييا ييةحييما زي ةةمًسييمت. 
الييص ي يي زا ات ت عييمزت   رييسيا يسيي ايتمعممت تيي اا ييبييث ي أييم ايج  ي عييم ة  
زتؤبث ةحم  تح م  ب مح  زباج  ايمتً  اليص بسيجري  ي  حي يمت ي ةعتي   في  ذيذخ 

 ي  مت  ي ااةم  ي ة  ما .
 دور الجاوعات والحهووات في الأوَ الضيبراٌي الوطنيثالجاً: 

تعيي  ي عمبعييمت باي ييا اسمسييم  فيي  تعايييا ييبييث ي أييم ايج  ي ييسسح ح حميي  
تييؤتي تزًيأ برةييمأ فيي  تعلييما ييفييايت زةحييمء ي ييسا  ييبحيي . بييث خيي ا ةييايبع 
ي  علماح ية ث  لعمبعمت خليق بريمًيت ىةبي   ةسيجري  ي  حي يمت ي أيم ايجم  

 ح زذ  تأما  ايةم ف  جوا ي ةعاف  حسا ي ةةمًسمت ي عم    حةميي  ي ة ايي 
يييمح تعييياة ي عمبعيييمت بيييث خييي ا ييةحيييما فييي  بعيييمىت ييبيييث  ي  ممجيييمت. ايةأ
ي أييم ايج ح زذييذي يأييما  فيي  ترييسيا حلييسا ج ييي    ةسيجريي  ي  ر ييي يت. ذييذي 

رييي  ي  عييمزت يي يييمتية  يعييي ل ايييمب أ بيييؤ ايأ فيي  تتسيييي  ي تييي ًيت ي سسحمييي   ةسيج
ي  ر ي يت ي أم ايجم . ابم ةم حأ    لح سبمتح فر  ت حةم بأيؤز م    ميا  في  
زخييب ي أممسييمت زي  حامةييمت ي  يي  تحةيي  ي فةييمء ي أييم ايج . ي رليي  ه يي  
ي  عيمزت بيب ي عمبعيمت زي تريم  ي خيمب   ريسيا يسي ايتمعممت فعم ي   ةسيجري  

تع ةيييي  المرييييم ي  ر ييييي يت. ية ييييث ات تأييييرا ي  ييييايبع ييبحميييي  ي وييييمبل  ي  يييي  
ي ح سبييمتح ي ة اسبيي  ةميةحييما زي  ًيسييمتح فيي  بعم عيي  ي تةييميم ي ة علتيي  
ةم  ممجمت ي ةرة . بيم يي ا اليص اذةمي  ي وياي   ةيمث ي تريمامث ي عيمل زي خيمبح 
حميي  ات  يي أ بحرةييم ية ييث ات يةييمإ ًؤش ج ييي   حييسا  مفميي  تعايييا ييبييث 

بعيييمت زي ح سبيييمت يعييي  ي أيييم ايج . فييي  خ يييمل ي حتيييم ح ي ييي ز ات تعيييمزت ي عم
خازًيمأ  حعمح ييبث ي أم ايج  ي سسح . فم  فمذا ي ةو اى ةمث ي  عليما ي عيم   
زي عرييمت ي ح سبميي  يعيي  زسييمل    عايييا يسيي ايتمعممت ي حةمييي  زتتيي يا حلييسا 
فعم يي   ل عمبييم بييب ي  ر ييي يت. ات ي عةييم ي ةييحاا ةييمث  ييم ييسييايئ ي ةعحميي  
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   لأةبيمتح بةيم يةييةث ةمتي  ًاةمي   بحيي . يأيرم تحأيمث يىسي ع يت زيىسيي عمة
فييي  زيييم ي ايييازئ ي ةعتييي   ي حم مييي ح ياريييا ذيييذي ي  عيييمزت  ةيييازً   ةسي  ييي  

 ي  رسًيت ي أايع  ف  بعما ي   حس سجمم زيىترمىت.
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